
Behandling av personuppgifter i webbenkäter som genomförs av Kyrkans 

forskning (28.9.2026) 
 

Detta allmänna meddelande om skydd av personuppgifter beskriver den normala 

behandlingen av personuppgifter i samband med enkäter. I samband med varje en-

kät anges dessutom de enkätspecifika uppgifterna, såsom syfte, de uppgifter som 

samlas in, rättslig grund, lagringstid, mottagare och eventuella undantag. 

 

1. Personuppgiftsansvariges kontaktuppgifter 
 

Kyrkostyrelsen (FO-nummer 0118950-3) 

Kyrkans forskning 

Södra kajen 8, 00130 Helsingfors 

PB 210, 00131 Helsingfors 

tfn 09 18021, kyrkostyrelsen(at)evl.fi 

 

 

Kontaktperson 

Statistikexpert 

Kyrkans forskning 

ktk@evl.fi 

 

2. Varför behandlas personuppgifter, dvs. för vilket ändamål? 
 

Personuppgifter får behandlas för att genomföra och administrera enkäter samt för 

att producera information i enlighet med syftet med enkäten. Syftet kan vara  

 

o forskning och utredningar, 

o utvärdering och utveckling av verksamhet, tjänster eller evenemang, 

o insamling av respons, 

o statistisk granskning, analys och rapportering, 

o produktion av information till stöd för planering, beslutsfattande och ledning, 

o kontakt med respondenten, om det behövs för att genomföra enkäten och in-

formation om detta ges i samband med enkäten. 

 

3. Vilken är den rättsliga grunden för behandlingen?  
 

Den rättsliga grunden för behandlingen anges separat för varje enkät. Den rättsliga 

grunden kan särskilt vara (artikel 6 i EU:s allmänna dataskyddsförordning): 

o Den personuppgiftsansvariges berättigade intresse när behandlingen behövs 

till exempel för att genomföra en undersökning, utredning, utvärdering eller 



utveckling av verksamheten och deltagarens rättigheter och intressen har be-

aktats på behörigt sätt. 

o Iakttagande av den personuppgiftsansvariges lagstadgade skyldighet, om en-

käten hänför sig till fullgörandet av en lagstadgad uppgift. 

o Utföra en uppgift av allmänt intresse, om det finns en lämplig rättslig grund. 

o Den registrerades samtycke, om behandlingen uttryckligen grundar sig på 

samtycke. 

 

Att det är frivilligt att besvara enkäten innebär inte i sig att den rättsliga grunden för 

behandlingen av personuppgifter är samtycke. Om behandlingen grundar sig på 

samtycke, informeras deltagaren om rätten att återkalla samtycket. 

 

Om uppgifter som hör till särskilda kategorier av personuppgifter behandlas i enkä-

ten, anges i den enkätspecifika informationen dessutom grunden för behandlingen 

enligt artikel 9 i dataskyddsförordningen. 

 

4. Hurdana personuppgifter behandlar Kyrkans forskning? 
 

De uppgifter som behandlas beror på syftet med enkäten. I en enkät kan man be-

handla till exempel: 

 

o respondentens egna svar och öppna svar, 

o bakgrundsuppgifter, såsom åldersgrupp, kön, bostadsområde, stift, försam-

ling, organisationsenhet, befattning eller ställning, 

o kontaktuppgifter, om de behövs till exempel för kontakt, utlottning, uppfölj-

ningsförfrågan eller något annat särskilt angivet ändamål, 

o tekniska uppgifter som genereras av enkätsystemet, 

o aggregerade data från andra källor. 

 

I varje enkät samlas endast in uppgifter som behövs med tanke på dess syfte. Det 

exakta datainnehållet anges i samband med enkäten. Bakgrundsuppgifter och öppna 

svar kan bilda personuppgifter också när namn eller kontaktuppgifter inte efterfrågas, 

om respondenten kan identifieras direkt eller indirekt. 

 

5. Varifrån kommer personuppgifterna, dvs. vilket är deras ursprung? 
 

Uppgifterna fås i regel av den som deltar i enkäten. Till enkätmaterialet kan samköras 

uppgifter från den personuppgiftsansvarigas egna register eller tillförlitliga statistik- 

och registerkällor, om det behövs med tanke på syftet med enkäten. 

 

6. Frivilligt deltagande och identifierbarhet 
 

Det är i regel frivilligt att besvara enkäten. 

 



En enkät kan anses vara anonym endast om den personuppgiftsansvarige inte med 

rimligen tillgängliga medel kan identifiera den som har besvarat enkäten. En öppen 

svarslänk eller avsaknaden av direkta identifieringsuppgifter gör inte i sig en enkät 

anonym. Om en respondent kan identifieras utifrån bakgrundsuppgifter, öppna svar, 

tekniska uppgifter eller genom samkörning av olika uppgifter, behandlas materialet 

som personuppgifter. Resultaten av enkäterna granskas och rapporteras i samman-

ställd form. Eventuella öppna svar behandlas på ett sådant sätt att en enskild respon-

dent inte kan identifieras. 

 

7. Hur länge sparas dina personuppgifter? 
 

Personuppgifter bevaras endast så länge det är nödvändigt med hänsyn till enkätens 

angivna syfte, analys, rapportering, eventuell vidareanvändning samt den person-

uppgiftsansvariges skyldigheter. Den exakta lagringstiden för personuppgifter eller 

grunderna för hur lagringstiden bestäms varierar från enkät till enkät. 

 

De direkta identifieringsuppgifterna förvaras i mån av möjlighet åtskilda från svars-

materialet och raderas när de inte längre behövs. Materialet kan därefter anonymi-

seras. Anonymisering innebär att en enskild person inte längre kan identifieras med 

de medel som rimligen står till buds.  

 

Anonymiserat material kan förvaras för forsknings-, statistikförings-, utvärderings- 

och utvecklingsändamål. Om materialet arkiveras för forskningsändamål, exempelvis 

i Finlands samhällsvetenskapliga dataarkiv, informeras de registrerade om detta. 

 

8. Skydd av personuppgifter 
 

Personuppgifter skyddas genom lämpliga tekniska och organisatoriska åtgärder. Så-

dana är till exempel begränsning av användarrättigheter, identifiering av användare, 

säker lagring och överföring av uppgifter, anvisningar om behandlingen, tystnadsplikt 

samt vid behov åtskiljande av identifieringsuppgifter. 

 

9. Automatiserat beslutsfattande och profilering 

 

Enkätsvarsmaterialet används inte för automatiserat beslutsfattande eller profilering 

som riktar sig mot deltagaren. 

 

10. Vart utlämnas uppgifterna? 
 

Enkätmaterialet behandlas endast av de anställda vid Kyrkostyrelsen samt eventu-

ella tjänsteleverantörer och samarbetspartner till vars uppgifter behandlingen av 

materialet hör. Resultaten kan lämnas ut och publiceras i samlad form så att enskilda 

respondenter inte kan identifieras. Materialet kan arkiveras för senare forskningsan-

vändning till exempel i Finlands samhällsvetenskapliga dataarkiv, om detta har med-

delats i samband med enkäten. 



11. Överförs uppgifterna utanför EU eller EES? 
 

Uppgifterna överförs i regel inte utanför EU eller EES.  

 

12. Vilka rättigheter har du? 
 

De tillämpliga rättigheterna beror på den rättsliga grunden för behandlingen och på 

omständigheterna kring behandlingen. Den registrerade kan ha rätt att 

 

o få information om behandlingen av sina personuppgifter och få tillgång till sina 

egna uppgifter, 

o begära rättelse av felaktiga eller ofullständiga uppgifter, 

o begära att uppgifterna raderas eller att behandlingen begränsas, 

o motsätta sig behandlingen av personuppgifter, 

o flytta data till andra system, 

o återkalla samtycket, om behandlingen grundar sig på samtycke, 

o lämna in klagomål till tillsynsmyndigheten. 

 

Tillämpningen av rättigheterna kan vara förenad med förutsättningar och begräns-

ningar enligt dataskyddslagstiftningen. 

 

Begäran om utövande av rättigheter ska riktas till den personuppgiftsansvarige. Utö-

vandet av rättigheten kan förutsätta att uppgifter om den som framställer begäran kan 

identifieras i materialet. Om en enkät besvaras utan identifieringsuppgifter och svaret 

inte kan kopplas till en person, kan den personuppgiftsansvarige inte nödvändigtvis 

hitta, kontrollera, rätta eller radera ett enskilt svar.  

 

13. Kontaktuppgifter till den nationella tillsynsmyndigheten och dataskyddsombudet 
 

Dataskyddsmyndighet i Finland är dataombudsmannen: 

Dataombudsmannens byrå 

Fågelviksgränden 4, 00530 Helsingfors 

PB 800, 00531 Helsingfors 

tietosuoja(at)om.fi 

029 566 6700 

 

Kontaktuppgifter till Kyrkostyrelsens dataskyddsombud: 

tietosuojavastaava.kkr@evl.fi 

 

14. Meddelandets aktualitet 

 
Detta meddelande kan uppdateras om behandlingen av personuppgifter eller lagstift-

ningen ändras.  

mailto:tietosuojavastaava.kkr@evl.fi

