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Kirkon ammattien
ydinosaamiskuvaukset

Ydinosaamiskuvaukset kuvaavat koko ammattikunnan
osaamista, ei yksilokohtaista osaamista.
Ydinosaamiskuvaukset ovat siksi kattavia ja laaja-alaisia.

Kirkon ammattien ja erityistehtavien ydinosaaminen
muodostuu seka ammatillisesta ydinosaamisesta etta kirkon
ammattien yhteisesta ydinosaamisesta.

Ydinosaamiskuvausten sisall6llinen [ahtékohta on kirkon
missio.* Se on kirkon tydn perusta ja pohja, josta kirkon
erilaiset tehtavat saavat sisaltonsa ja perustelunsa.

Piispainkokous hyvaksyi papin ydinosaamiskuvauksen
18.5.2020 ja kirkkohallituksen taysistunto muut
ydinosaamiskuvaukset 21.4.2020 seka suntion
ydinosaamiskuvauksen 22.2.2022. Verkkosivuston on
tuottanut Kirkkohallitus.

* Kirkon ammattien ja erityistehtavien ydinosaamiselle keskeista on
kirkon missio (Missio Dej). Tata kirkko toteuttaa kokonaisvaltaisesti:
kohtaamalla, kutsumalla, palvelemalla ja kertomalla hyvasta
sanomasta.
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Tausta

Tassa dokumentissa kuvataan Suomen evankelis-luterilaisen kirkon
diakonian viranhaltijoiden ammattikunnalle, diakoneille ja diakonissoille,
ominaista, koko tyduran aikaista ydinosaamista. Kaikkien diakonian
viranhaltijoiden osaaminen ei ole samanlaista, silla kunkin yksildllinen
osaaminen muodostuu omanlaisekseen koulutuksen, tytehtavien,
toimintaympariston ja tydn tavoitteiden pohjalta. Ydinosaaminen
koostuu tiedoista, taidoista ja kyvyista, joita hyddynnetaan, sovelletaan ja
kehitetaan tydn ammatillisissa konteksteissa.

Ydinosaamisen kisitteisti

Ydinosaamisen kuvaamisessa on kaytetty termeja
osaaminen, taito ja ammatillinen kyky. Osaaminen on
naista kasitteista laajin ja tarkoittaa tiedon ja taidon
hallintaa, soveltamista, hyddyntamista ja kehittamista
seka tunteiden ja asenteiden tiedostamista.

Taito kuvaa sita, miten osaaminen ilmenee
kaytanndssa. Taidoista yksi esimerkki ovat
itsesaatelytaidot, jotka mahdollistavat tietoisen,
tilanteenmukaisen toiminnan.

Ammatilliset kyvyt tarkoittavat yleistettya kasitysta
ammatissa tarvittavista ominaisuuksista, asenteista ja
kyvykkyyksista, joita osaamisen syntyminen edellyttaa
ja jotka mahdollistavat osaamisen kehittymisen. Lisaksi
tarvitaan kykya itsereflektioon, joka mahdollistaa oman
toiminnan arvioinnin. Itsereflektioon kuuluu esimerkiksi

omien asenteiden, kasitysten tai nakemysten
tiedostaminen.




Ydinosaaminen kehittyy tutkintoon johtavassa koulutuksessa seka tyo-
elamassa ja tdydennyskoulutuksessa. Ydinosaamiskuvausta kaytetaan
esimerkiksi

+ opiskeluaikana oman ammatillisen identiteetin seka ammatin
kokonaiskuvan muodostamisessa

* tyouran aikana esimerkiksi ammatillisen identiteetin ja oman
kehittymisen peilina seka esimiestydssa kehityskeskustelujen,
osaamisen kehittamisen ja rekrytoinnin osana

+ kirkon ammattien esittelemisessa muun muassa verkostoyhteistydssa

+ koulutuksen kehittamisessa.

Kirkko hengellisend yhteisond ja diakonian virka

Diakonian virka on diakonian virkaan vihkimyksessa saatu
kirkon virka. Vihkimyksen edellytyksena on virkaan kelpois-
tava tutkinto seka vokaatio eli se, etta kirkko (seurakunta tai
seurakuntayhtyma) kutsuu henkildn hoitamaan diakonian
virkaa. Diakonian virkaan voidaan vihkia myds henkilo,

joka on kutsuttu hoitamaan diakoniaan liittyvia tehtavia
kristillisen jarjeston, valtion, kunnan, yksityisen jarjestdn tai
muun yhteison palveluksessa. Talldin yhteys seurakuntaan
sovitaan erikseen diakonian tehtavien hoitamisessa. Vihki-
misesta paattaa vihkiva piispa.

Diakonian viranhaltijan ammatillisen osaamisen perus-

ta muodostuu toisaalta sosionomi (AMK), sairaanhoitaja
(AMK) tai vastaavan aiemmman opistotasoisen tutkinnon
tuottamasta sosiaali- tai terveysalan osaamisesta ja toisaal-
ta kirkon alan opintojen tuottamasta osaamisesta. Diako-
nian viranhaltijan osaamisen tietoperusta rakentuu siten
monitieteisesti paitsi teologiasta myds terveys- ja yhteis-
kuntatieteista. Diakonian viranhaltijan virkaan vaadittavasta
tutkinnosta paattaa kirkkohallitus.




Kirkon missio on kirkon tyon perusta ja pohja, jolloin se lapaisee
seurakunnan elamaa. Myos diakonian virka saa siita sisaltonsa ja
perustelunsa. Kirkon missioon kuuluvat olennaisesti sosiaalieettinen
vastuu, heikoimpien kanssa ja puolesta toimiminen seka evankeliumin
kertominen uskon syntymiseksi ja Jumalan kuvana kasvamiseksi.
Diakonit ja diakonissat toimivat tydssaan seka paikallisessa yhteisoissa
ettd osana Kristuksen maailmanlaajaa kirkkoa.

Diakonian viranhaltijan tehtavaan kuuluu hadan tunnistaminen ja
kohtaaminen, ihmisen luovuttamattoman arvon puolustaminen.
Tehtavana on kokonaisvaltainen terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen
kohtaamalla ihmisen henkiset, sosiaaliset, aineelliset, fyysiset ja
hengelliset tarpeet.

Kirkko on hengellisen perustehtdvansa mukaan arvoyhteiso. Kirkon
arvojen tunteminen ja sitoutuminen niiden mukaiseen toimintaan
nakyy tyodtehtavissa eri ihmisten ja yhteisojen arjessa. Kysymys

on uskosta Jumalaan, rakkaudesta lahimmaiseen seka vastuusta
luomakuntaa kohtaan. Suhde Jumalaan on seka voimanlahde etta tyén
uskottavuuden edellytys.

Kirkolla on uskonnollisena yhteiséna oikeus ja velvollisuus vaalia

omia tulkintojaan maailmasta, ihmisesta ja todellisuuden luonteesta.
Taman perusteella sen tyontekijoilta, kuten diakonian viranhaltijoilta,
odotetaan sitoutumista kirkon hengelliseen perustehtavaan, arvoihin ja
uskontulkintoihin.

Hengellisen eldman hoitaminen, kuten Raamatun lukeminen, rukous
ja osallisuus seurakunnan yhteisesta messusta, kuuluvat diakonian
viranhaltijan tyéhon ja ovat myds henkildkohtaista uskon hoitamista.
Yhteinen messu on paikka, jossa ihmisten hata ja karsimys tulevat
osaksi seurakunnan yhteista rukousta.




Diakonian viranhaltijan
ydinosaaminen

Diakonian viranhaltijan ydinosaaminen muodostuu diakonian
viranhaltijan ammatillisesta ydinosaamisesta ja kirkon ammattien
yhteisesta ydinosaamisesta.

Ammatillinen ydinosaaminen kuvaa ammatin ydinta, joka erottaa sen muis-
ta ammateista. Sen osa-alueet ovat teologinen ja arvo-osaaminen, vuoro-
vaikutusosaaminen, toimintaymparisto- ja yhteisdosaaminen, tydelama- ja
kehittamisosaaminen seka diakonian viranhaltijan tehtavaosaaminen.
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Kirkon
missio

A) Diakonian tehtdviosaaminen

B) Vuorovaikutusosaaminen

C) Teologinen ja arvo-osaaminen

D) Toimintaympirist6- ja yhteiséosaaminen
E) Ty6eldmi- ja kehittimisosaaminen




Kirkon ammattien yhteinen ydinosaaminen yhdistaa kirkon eri
ammatteja ja kuvaa osaamista, jota tarvitaan erityisesti hengellisessa
tydssa. Vuorovaikutusosaaminen, teologinen ja arvo-osaaminen,
toimintaymparisto- ja yhteisbosaaminen seka tyéelama- ja
kehittamisosaaminen ovat tarkeita diakonian viranhaltijalle, ja niiden
sisalldissa on paljon yhteista muiden kirkon ammattien kanssa.




Diakonian viranhaltijan
ammatillinen ydinosaaminen

A) Diakonian tehtiviosaaminen

Diakonian viranhaltija kohtaa ja tukee erilaisissa elamantilanteissa
olevia ihmisig, perheita seka yhteisojen jasenia. Han tarvitsee laaja-
alaista osaamista monenlaisen hadan tunnistamiseksi, avuntarpeessa
olevien ihmisten tukemiseksi seka terveyden ja hyvinvoinnin
edistamiseksi. Tyon keskidssa on ihmisarvon puolustaminen ja
sosiaalisen oikeudenmukaisuuden toteutuminen.
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A1) Hiddssi ja haavoittuvassa asemassa tai elimintilanteessa olevan

ihmisen kokonaisvaltainen tukeminen ja auttaminen

A2) Luovuttamattoman ihmisarvon puolustaminen
A3) Vaikuttaminen yksiléiden ja yhteis6jen elinolosuhteiden seki
terveyden ja hyvinvoinnin edistdmiseksi




A1) Hédaissi ja haavoittuvassa asemassa tai eliméntilanteessa olevan
ihmisen kokonaisvaltainen tukeminen ja auttaminen edellyttdd

+ kykya olla lasna ihmisen elamantilanteessa ja tukea hanta
olemassaolon, merkityksellisyyden ja hyvinvoinnin kysymyksissa

* taitoa tukea ja auttaa haavoittuvassa elamantilanteessa olevia ihmisia

* taitoa vahvistaa yksildiden, perheiden ja yhteisojen terveytta ja
hyvinvointia

* taitoa tukea ihmisia erilaisissa kriiseissa seka luoda toivon nakdaloja.

A2) Luovuttamattoman ihmisarvon puolustaminen edellyttda

+ kykya kohdata ihminen ilman ehtoja

* taitoa kunnioittaa ihmisen arvokkuutta kaikissa tilanteissa

+ kykya puolustaa jokaisen ihmisen osallisuutta kirkossa ja
yhteiskunnassa.

A3) Vaikuttaminen yksil6iden ja yhteis6jen elinolosuhteiden sekd
terveyden ja hyvinvoinnin edistimiseksi edellyttda

* taitoa selvittaa ja tuottaa ihmisten ja yhteisdjen elinolosuhteisiin
liittyvaa tietoa ja liittaa sita tutkittuun tietoon vaikuttamistyon
lahtokohdaksi

* taitoa kayttaa vaikuttamisen kanavia ja toimia aktiivisesti verkostoissa

* taitoa toimia muutoksen edistamiseksi yhdessa ihmisten kanssa.
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B) Vuorovaikutusosaaminen

Diakonian viranhaltijoiden vuorovaikutusosaamisen keskeisena
tavoitteena on vuorovaikutuksen esteiden poistaminen ja
saavutettavuuden vahvistaminen.

Vuorovaikutusosaaminen edellyttdi

+ kykya turvallisen tilan ja vuorovaikutuksen seka dialogisen ilmapiirin
rakentamiseen

+ kykya kohdata ihmisen syvaa hataa ja kriiseja seka taitoa toimia
myaotatuntoisesti ja tilannetajuisesti

* taitoa luoda sielunhoidollinen suhde ja kohdata ihminen hanen
elamantilanteessaan kokonaisvaltaisesti hanen voimavarojaan tukien

* taitoa ottaa arvostavasti puheeksi vaikeiksi koettuja asioita ja tukea
ihmista niiden kasittelemisessa

+ kykya selkeaan ilmaisuun ja taitoa kayttaa selkokielta

+ kykya kohdata toinen ihminen kommunikaatiovaikeuksista
huolimatta

+ kykya kulttuuristen tekijéiden tunnistamiseen ja taitoa toimia
sensitiivisesti vuorovaikutustilanteissa

* taitoa ohjata ja vahvistaa vuorovaikutusta ryhmissa, joilla on erityisia
tarpeita.
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C) Teologinen ja arvo-osaaminen

Diakonian viranhaltijoiden tydssa korostuu luovuttamattoman
ihmisarvon syvyys ja sen puolustaminen aina ja kaikkialla.

Teologinen ja arvo-osaaminen edellyttavit

+ kykya asettua toisen ihmisen asemaan ja vahvistaa luovuttamatonta
ihmisarvoa

* taitoa tunnistaa ammatillinen asema ja valta suhteessa
haavoittavassa elamantilanteessa elavaan ihmiseen

+ taitoa tukea ihmista merkityksellisyyden ja spiritualiteetin
kysymyksissa erilaisissa elaman kriiseissa

+ kykya tukea karsivaa ja kuolevaa ihmista seka hanen laheisiaan

* taitoa valittaa ja tehda nakyvaksi pyhan lasndoloa

* taitoa toteuttaa saavutettavaa jumalanpalveluselamaa ja
mahdollistaa osallisuutta siihen

+ taitoa valittaa ja liittda ihmisten arjen kysymyksia jumalanpalvelus- ja
hartauselamaan

* taitoa sanoittaa kirkon uskoa ja oppia eri tilanteissa.
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D) Toimintaymparisto- ja yhteis6osaaminen

Diakonian viranhaltijan tehtavan keskiéssa ovat ihmiset ja yhteisot seka
tyon kautta saadun tiedon kayttaminen vaikuttamistydhon.

Toimintaympdristo- ja yhteisdosaaminen edellyttavit

* taitoa tutkia ja kayttaa toimintaymparistosta ja ihmisten arjesta
saatavaa tietoa

+ kykya luoda edellytyksia osallisuudelle toimia yhdessa rakennettujen
tavoitteiden mukaan

+ taitoa kayttaa vaikuttamistoiminnan kanavia, rakentaa uusia
kumppanuuksia ja toimia verkostoissa huomioiden erityisesti
haavoittuvissa elamantilanteissa eldvien tarpeet

* taitoa tukea erilaisten ihmisten yhteistoiminnassa rakentuvia
yhteisoja

* taitoa tunnistaa erilaisia yhteisdon liittymisen esteita ja varmistaa
turvallinen tila monenlaisille tavoille olla mukana

+ taitoa toimia kestavan kehityksen arvojen mukaisesti ja kehittaa
toiminnassa kiertotalouden mahdollisuuksia.
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E) Ty6elimi- ja kehittimisosaaminen

Diakoninen seurakunta elaa aina paikallisesti. Siksi diakonian
viranhaltijoiden tehtavaan kuuluu muuttuvan toimintaympariston ja
todellisuuden tunteminen.

Ty6eldmi- ja kehittimisosaaminen edellyttavit

+ aitoa osallistaa ja valtuuttaa kehittamistydhdon mukaan erilaisia
kokemusasiantuntijoita

* taitoa toimia kirkon ja yhteiskunnan saadosten mukaisesti erityisesti
yksityisyyden suojan ja yhdenvertaisuuden kysymyksissa

* taitoa varmistaa saavutettavuus, esteettomyys ja turvallinen tila
kaikessa toiminnassa

+ kykya tunnistaa diakoniatydn erityiset kuormittavuustekijat ja
huolehtia tyéhyvinvoinnista

+ kykya tunnistaa heikkoja signaaleja ja kayttaa niita tyon
kehittamisessa.
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