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1 PROJEKTETS BAKGRUND

1.1 Kyrkans gemensamma medlemsregister och Kyrkostyrelsens forand-
rade roll

Kyrkans gemensamma medlemsregister (Kirjuri) togs i bruk under &r 2012. Alla pastorsexpedit-
ioner och centralregister har anvint det gemensamma medlemsregistret for att administrera med-
lemsdata senast fran och med borjan av 2013. Kirjuris databas bestar av de medlemsuppgifter som
administreras med hjdlp av den automatiska databehandlingen i forsamlingarnas pastorsexpedit-
ioner och centralregister samt av de uppgifter som forts in i datasystemet i digital form ur manuella
kyrkbdcker.

I och med infoérandet av kyrkans gemensamma medlemsregister har Kyrkostyrelsens roll i hante-
ringen av medlemsuppgifter fordndrats. Tidigare anvinde varje forsamling eller centralregister ett
eget elektroniskt system for medlemsuppgifter (Status Papinkirja eller Sirius) och respektive egna
databaser. Alla forsamlingar overgick till elektroniska medlemsdatasystem senast fran och med bor-
jan av ar 2005, d4 man avstod frdn att fora familjeakter. Forsamlingarna betalade sjidlva kostna-
derna for anvindningen och utvecklingen av systemet. Kyrkostyrelsen har genom radgivning och
Anvisningarna for pastorsexpeditioner gett forsamlingarna stod i uppgifter med anknytning till kyr-
kobokforingen, medan till exempel stdd och utbildning i anvéindningen av datasystem har skotts av
systemleverantdrerna.

I medlemsregistret Kirjuri utgdr forsamlingarnas medlemsuppgifter en gemensam databas. Tills vi-
dare har Kyrkostyrelsen stétt for alla kostnader 1 anslutning till uppbyggnaden och anvindningen av
medlemsregistret. I fortséttningen ticks kostnaderna med statlig finansiering (lagen om statlig
finansiering till evangelisk-lutherska kyrkan for skdtseln av vissa samhéllsuppgifter, 430/2015).

Ansvarsomrddet Forsamlingsregister som grundats vid Kyrkostyrelsens forvaltningsavdelning an-
svarar for innehallsfragor i anslutning till administreringen av medlemsdata, utvecklingen av data-
systemet, registerfunktionernas enhetlighet samt anvindarutbildning, anvisningar och anvédndarstod.
Ekonomiavdelningens enhet for dataadministration ansvarar bland annat for medlemsregistrets all-
ménna tekniska funktion och datasékerhet till den del som ansvaret inte ligger pa datasystemets an-
vandare.

Kyrkostyrelsens vixande roll har betydelse ocksa eftersom forsamlingarnas praxis i frigor som gil-
ler administreringen av medlemsinformation béttre kan anpassas till lag och anvisningar. Malet ar
att verksamhetssétten ska vara enhetliga.

1.2 Ovriga faktorer som paverkar organiseringen av kyrkobokféringen

Digitaliseringen av gamla kyrkbdcker och registreringen av uppgifter i systemet samt granskningen
av digitaliserade uppgifter torde fortsétta atminstone fram till hdsten 2017. Nér uppgifterna heltack-
ande forts in i medlemsdatasystemet, anvindarna behérskar det nya verktyget for digitaliserade upp-
gifter samt forsamlingarnas och de kyrkliga samfilligheternas dataskydd dr pd den forutsatta nivan
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kan man Overga till att anviinda datasystemet pa en 6vergripande, riksomfattande niva. De riksom-
fattande anvédndarréttigheterna for medlemsdatasystemet mojliggor registrering och utlimning av
uppgifter dven pd andra stéllen dn i medlemmens forsamling eller centralregister. Detta innebér
dven en mojlighet att centralisera uppgifter med anknytning till kyrkobokforingen antingen till ett
regionalt eller till ett riksomfattande centralregister.

I september 2010 tillsatte Kyrkostyrelsen en arbetsgrupp for projektet att organisera kyrkobokfo-
ringen med uppgiften att beskriva ansvaret for och organiseringen av kyrkobokforingen i forsam-
lingarna, centralregistren och regionalregistren samt att géra upp ett forslag till reform av kyrkobok-
foringens organisering. Slutrapporten blev klar varen 2013. I rapporten, som kan ses som en forut-
redning for projektet, avhandlas tre olika organisationsmodeller: en lokal, en regional och en centra-
liserad. Utifran utlitandena om mellanrapporten rekommenderade arbetsgruppen i sina slutsatser
den centraliserade modellen.

I de storsta stdderna och kommunerna bildar forsamlingarna en kyrklig samfallighet, varvid kyrko-
bokforingen i huvudsak skots 1 forsamlingarnas gemensamma centralregister. Darfor hanteras
storsta delen av kyrkans medlemsuppgifter for tillfallet i de 17 centralregistren. Tva av dessa dr sd
kallade regionala centralregister: Mikkelin seudun keskusrekisteri och Piijat-Hameen seurakuntien
keskusrekisteri. Ovriga centralregister ticker i princip den lokala kyrkliga samfillighetens omrade.
I 6vrigt administreras medlemsuppgifter i forsamlingarnas pastorsexpeditioner.

Av forutredningen framgick det nuvarande organisationsséttets sarbarhet. Sarskilt pastorsexpedit-
ionerna och de smé centralregistren har problem med knappa personalresurser, bristande kunskaper
om personuppgiftslagstiftningen och svarigheter med att ordna vikariat. Detta har lett till forsdmrad
kundservice och under semesterperioderna rentav till flera veckors avbrott 1 kundbetjdningen och
registreringsarbetet. Dessutom kan sma forsamlingar pa grund av knappa resurser och det ringa an-
talet hindelser inte utnyttja den effektivitet som specialisering innebér, utan en arbetstagare ar
tvungen att behdrska helheten i1 hanteringen av medlemsuppgifter. Ett problem for sma forsamlingar
ar dessutom bristande utbildningsmdjligheter for personalen pa grund av att vikarier saknas. I upp-
gifter som forutsitter expertis maste forsamlingarna ofta vinda sig till Kyrkostyrelsen eller till det
ndrmaste centralregistret. Ovintade, ibland ldnga tjdnstledigheter och arbetsledigheter ar sarskilt
problematiska. Arbetets sakinnehdll och det datasystem som anvénds forutsitter bdde sakkunskap
och skapandet av anvindarrittigheter. Aven rekryteringen av ny personal ir en stor utmaning for
smé enheter.

I KITKE-projektets forutredningsrapport i maj 2006 uppskattades kyrkans gemensamma medlems-
datasystem grovt riknat ge kostnadsbesparingar pd 30 miljoner euro under de forsta 10 aren efter
lanseringen. Kyrkans gemensamma medlemsregister mojliggdr inte de planerade kostnadsbespa-
ringarna om inte datasystemet bidrar till att effektivisera verksamhetsprocesserna och foréndra or-
ganiseringen av kyrkobokforingen. Omorganiseringen kan ocksa utnyttja personalens naturliga av-
géng. Forutom kostnadsbesparingarna ska utgdngspunkten vara kundorientering, att dataskydd och
expertis garanteras, att forsamlingsmedlemmarna betjinas jimlikt oavsett bostadsort, att principerna
for god forvaltning f0ljs, att verksamhetssétten forenhetligas och att verksamheten ér effektiv.

Den uppgiftsskyddsforordning som Europaparlamentet behandlar som bést bedoms 6ka det admi-
nistrativa arbetet 1 anslutning till personregister och & andra sidan forutsétta en allt béttre kéinnedom
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om personuppgiftslagstiftningen. Det &r utmanande for datasystemets anvindare att behirska det
nya verktyg som tas i bruk i och med digitaliseringsprocessen.

Dessutom inledde Nationalarkivet ar 2008 projektet KOV A som utreder samarbetsmdjligheterna
mellan Arkivverket, Kyrkostyrelsen, Finlands ortodoxa kyrkostyrelse och Befolkningsregistercen-
tralen. Projektrapporten blev klar &r 2013. I och med den Gvervégs dven vilken myndighetsservice
forsamlingarna producerar sjilvsténdigt, och om utvecklingen av den samservice som beskrivs i
KOV A-rapporten kunde effektivisera verksamhetsprocesserna och innebéra kostnadsfordelar.

2 PROJEKTSKEDE II OCH DESS SLUTSATSER

Kyrkostyrelsens plenum godkidnde 16.9.2014 projektplanen for den regionala organiseringen av
kyrkobokforingen och utsag en expertarbetsgrupp for projektskede II for perioden 17.9.2014—
30.5.2015 for att utreda de nuvarande centralregistrens verksamhetsmodeller. Sarskilt skulle
centralregistrens organisationsmodeller, arliga kostnader, &rsprestationer och personal utredas.

Utifran en debatt som fordes i Kyrkostyrelsens plenum i september 2014 beslutade arbetsgruppen
att utreda dven organisationsmodeller, arliga kostnader och personal vid de enskilda forsamlingar-
nas pastorsexpeditioner for att samla in jimforelseuppgifter. I en enkat till centralregistren och pas-
torsexpeditionerna som genomfordes i mars—april 2015 tillfrigades de ocksa om sin stindpunkt gil-
lande den framtida organiseringen av kyrkobokforingen. Arbetsgruppens slutrapport som blev klar 1
juni har bifogats till projektplanen som bilaga 2.

I utredningen framkom bland annat att kostnaderna for kyrkobokforingen ar lagre 1 storre enheter
(fler &n 15 000 medlemmar) 4n i enskilda/sma forsamlingar med farre dn 15 000 medlemmar. Dess-
utom framkom ansenliga skillnader i kyrkobokforingens praktiska funktionssitt. De enskilda for-
samlingarna hade en annorlunda syn pa den framtida organiseringen av kyrkobokforingen dn
centralregistren. Av de enskilda forsamlingar som besvarade enkéten ansag hela 81 % att kyrkbock-
erna dven 1 framtiden borde foras lokalt. Daremot ansdg 63 % av centralregistren att kyrkobokfo-
ringen borde skotas av mera omfattande regionala enheter.

I sina slutsatser ansdg arbetsgruppen att utgangspunkten for kyrkobokforingen i framtiden ska vara
en regional organisering pa samfillighetsniva eller pa en dnnu bredare bas. Kostnaderna for organi-
seringen av kyrkobokforingen ir ldgre i stdrre enheter dn i enskilda sma eller medelstora forsam-
lingar. En regional organisering dr oumbdrlig 4ven med tanke pd utvecklingen av yrkeskunskapen,
kunnandet och servicenivan samt personalens sarbarhet i en liten enhet. Arbetet med att undersdka
uppgifter i gamla kyrkbocker fran tiden fore familjeakterna forutsatter oftast kunskaper om forsam-
lingens historia och sdrdrag. Dérfor utfor ett riksomfattande centralregister sannolikt inte ett effekti-
vare arbete dn regionalt organiserade enheter.

Pa sitt mote 19.8.2015 beddomde Kyrkostyrelsens plenum att frivilliga avtal mellan forsamlingar
vore det bésta sittet att genomfora omorganiseringen i den rddande situationen. Detta kan dndé for-
utsdtta att stiftens domkapitel leder avtalsprocesserna. Som stod for den frivilliga processen utarbe-
tade arbetsgruppen en anvisning for grundandet av centralregister, som bifogas arbetsgruppens rap-
port.
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3 MALGRUPPER

Projektets malgrupp &r de ansvariga for medlemsdatasystemet Kirjuri, det vill sidga forsamlingarna,
centralregistren och Kyrkostyrelsen, vilkas ansvarsfordelning bestdms i kyrkolagen.

I praktiken &r projektets mélgrupp 1 forsta hand forsamlingarnas och samfélligheternas aktorer.
Dessa omfattar pastorsexpeditionerna och centralregistren som producerar och administrerar upp-
gifterna i medlemsdatasystemet samt forsamlingarnas anstéllda som utnyttjar medlemsdatasyste-
mets uppgifter i sitt arbete.

En andra mélgrupp ér de privata medborgare, forskare eller myndigheter som anvinder ovan-
ndmnda dmbetsverks tjénster och behdver uppgifter ur det befolkningsdatamaterial som forsamling-
arna disponerar.

En tredje malgrupp ar Kyrkostyrelsens aktorer enligt den lagstadgade ansvarsfordelningen.

Domkapitlen som anvinder medlemsdatasystemet enbart med bladdringsréttigheter utgdr projektets
fjarde mélgrupp och samtidigt dess verkstéllare. Utgdende fran projektets andra skede planeras som
ny organisationsmodell regionala centralregister som bildas genom frivilliga avtal (till exempel 2—4
/stift). Domkapitlen spelar en central roll i planeringen av fordndringsprocesserna i sitt eget omrade,
trots att beredningsansvaret i regel ligger pd de forsamlingar som bildar ett centralregister.

4 PROJEKTETS MAL OCH UTGANGSPUNKTER

Projektets mal &r att omorganisera kyrkobokforingen for att svara mot de utmaningar som lyfts fram
1 forutredningen och projektets II skede. Det primédra malet dr att utforma en regional modell for
kyrkobokforingen som ticker hela landet och dér flera forsamlingar bildar ett centralregister. Malet
efterstrdvas genom frivilliga avtal.

Da projektets primédra mal forverkligas sékerstélls en riksomfattande, mangsidig kundservice och
tillrdckligt enhetliga verksamhetssétt. Samtidigt uppstar kostnadsbesparingar. Ett mal &r ocksa att
utveckla en god datahanteringssed, forbéttra dataskyddet, expertisen och kunskaperna om person-
uppgiftslagstiftningen samt trygga en kontinuerlig kundservice.

Ett mal dr dessutom att utreda mer omfattande samarbetsmdjligheter med Nationalarkivet och Be-
folkningsregistercentralen (KOV A-rapporten).

Tidtabellen for verkstdllandet av projektet paverkas av Kirjuris funktionalitet och databasens ut-
veckling. Grundfunktionerna ska existera och databasen vara sammanhéngande och ticka de upp-
gifter som behdvs 1 forsamlingens verksamhet och for befolkningsuppgifternas del i denna myndig-
hetsverksamhet. Redan nu vore det mojligt att skota registreringsuppgifter centraliserat. Diremot
forutsitter en sléktutredning till exempel for en bouppteckning att alla forsamlingar digitaliserat sitt
kyrkboksmaterial och att uppgifterna inforts i det gemensamma medlemsdatasystemet.
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5 PROJEKTORGANISATION OCH RESURSER

Projektet leds av styrgruppen for utvecklingen av forsamlingsstrukturen. Gruppen styr och samord-
nar projektet. Styrgruppen behandlar och godkénner planer som ror verkstéllandet, &ndringar i dem
samt mellan- och slutresultatet. Medlemmarna i styrgruppen ér: Jukka Keskitalo (ordf), Vuokko
Piekkala, Leena Rantanen, Pirjo Pihlaja, Pekka Huokuna, Kimmo Kéiridinen, Tuomo Pesonen,
Bjorn Vikstrom, Sami Ojala, Riitta Alaja och Terhi Jormakka. Styrgruppens sekreterare dr Asta Vir-
taniemi.

Det dr inte nddvéndigt att grunda en expertgrupp for projektets III skede. Projektets atgirder vidtas
som tjdsteuppdrag pa Kyrkostyrelsens forvaltningsavdelning. Ansvarspersoner ér ecklesiastikradet
Pirjo Pihlaja, registerdirektor Riikka Ryokéds och projektchef Terhi Jormakka (till 31.12.2016). I
projektets III skede kan man utnyttja lirdomarna frén uppbyggnaden av de tva existerande regionala
centralregistren och erfarenheterna frin det praktiska arbetet vid dem. Dessutom utnyttjas sakkun-
skapen i det existerande direktdrsndtverket, forsamlingarna och stiften enligt provning.

Nir det tredje skedet avslutats fattas beslut om projektets foljande skede. En systematisk omstéll-
ning till mera omfattande regionala centralregister dr inte mojlig forrén digitaliseringen av gamla
kyrkbdcker och registreringen av uppgifter i systemet dr helt genomford, och uppgifterna granskade
sa att materialet &r tillrdckligt enhetligt med tanke pa den gemensamma anvéndningen. Dessutom
maste man sikerstilla att registerforarnas personal har tillrdcklig sakkunskap for att anvidnda det
nya verktyget (Kirdi-fonster). Enligt den aktuella uppskattningen kan detta uppnés pa helhetsniva
under ar 2017.

6 KOMMUNIKATION OM PROJEKTET

En vidsentlig del av projektet d&r kommunikationen. Kommunikationen om bland annat projektets
mal, tidtabell och de beslut som fattats ska vara sa 6ppen som mojligt.

Kommunikationen ska ocksa vara heltdckande s att informationen nar bade kyrkliga beslutsfattare
och forsamlingarnas beslutsfattare.

Malgrupper for kommunikationen &r sérskilt de grupper som nimns i punkt 3, forsamlingarnas kyr-
koherdar, direktorerna for centralregistren, personalen vid pastorsexpeditionerna och centralregist-
ren samt stiften. En regelbunden véxelverkan med stiften efterstrévas.

I kommunikationen utnyttjas &tminstone webbplatsen Sacrista, men dven individuella nyhetsbrev
bor dvervdgas som kommunikationskanal. En mdjlighet dr att anvdnda det nyhetsbrev som redan
tagits 1 bruk 1 Kirjuri. Vid behov anvinds massmedier for mera omfattande kommunikation.
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7 PROJEKTETS TIDSPLAN

I tabellen nedan finns en preliminér forteckning 6ver eventuella delprojekt, ansvarspersoner och tid-
tabeller. Uppgifterna i tabellen uppdateras och kompletteras under projektets gang.

farna assessorer/deka-
ner

Projekt 1: Projektplan och Forvaltningsavdel- 1.1-16.9.2014 - Ett samarbete byggs
uppgiftshelhet utarbetas ningens chef och re- upp med centralregist-
gisterdirektoren ren och pastorsexpedit-
ionerna
- projektplanen utarbetas
och ldggs fram for Kyr-
kostyrelsens plenum for
godkidnnande
Projekt 2: Utredning av de nu-  Expertarbetsgrupp 17.9.2014— Rapporten blev klar i
varande centralregistrens 30.5.2015 juni 2015, antecknad
verksamhetsmodeller: for kéinnedom i plenum
19.8.2015.
- organisationsmodeller
- arliga kostnader
- arliga prestationer
- personal
Projekt 3: Kommunikation om Forvaltningsavdel- 10.11.2015-
omorganiseringen och plane- ningens team och 30.6.2017
ring av verkstéllandet domkapitlens lag-

kommunikation om pro-
jektets mal

etablering av samarbetet
med stiftens aktorer

uppfoljning av digitali-
seringen

planering av verkstéllan-
det:

tidsschema

bestimning av nddvin-
diga atgéarder

Projekt 4: Verkstillande

forandringsstod och
samordning

utlatanden frén de reg-
ionala centralregistren
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8 KOSTNADSKALKYL

Projektkostnaderna har beaktats i forvaltningsavdelningens anslag ar 2016.

9 BESLUTSFORSLAG

Beslutsforslagen specificeras under projektets ging.

Kyrkostyrelsen beslutar:

1) att godkdnna uppdateringen av projektplanen och inleda projektets III skede.

BILAGOR

Bifogas:

1. Rapport av arbetsgruppen Projektet for organisering av kyrkobokforingen
2. Slutrapport for det andra skedet av projektet for regional organisering av kyrkobokforingen.
3.



