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Norjan veriteot jarkyttivat voimak-
kaasti myos meitd suomalaisia. Ne
palauttivat mieleen samalla omat
viimeaikaiset kouluampumistrage-
diamme. Keskustelussa huomio on
kiinnitetty aiheellisesti erityisesti
internetissa vellovaan vihapuhee-
seen. Asiantuntijat ovat todenneet,
ettd nykyaan nimenomaan verkko
tarjoaa vaarallisen tehokkaan kas-
vualustan aariajatuksille ja -teoille.

Kirkkona ja kristittyind meidan
tulee jyrkasti vastustaa kansanryh-
mia leimaavia, kuten esimerkiksi an-
ti-islamistisia ndkemyksig; ne lietso-
vat epéluuloa, vihaa, sortoa ja lopul-
ta johtavat lahimmaisten tuhoami-
seen. Ei pida luulla, ettd hyva olisi it-
sestaanselvyys tai ettd vihapuheel-
la ei olisi merkitysta. Kansanmur-
hat, kuten esimerkiksi 1930-luvulla
Saksassa ja 1990-luvulla Ruandassa,
osoittavat, miten helppoa on kaan-
taa veli veljea vastaan, kun syste-
maattisesti toistetaan epaluuloa, pel-
koa, vihaa ja halveksuntaa kiihotta-
via nakemyksia. Ei auta, vaikka me-
diassa harjoitetaan paasaantdisesti
erinomaisesti kaukaa viisasta kriitti-
syytta. Internet tarjoaa vaikutusval-
taisen ymparistdn, jossa epadilykset
ja luulot muuttuvat tiedoksi ja jossa
ihmiset radikalisoituvat aaritekoihin.

Ei pidda myoskaan luulla, etta
vanhempien, opettajien ja muiden
kasvattajien toteuttama arvokasva-
tus antaisi kaikille riittavat evaat pyr-
kid oikeaan ja hyvaan. Joillakin Iah-
tokohtaisesti evaat ovat olleet hei-
kommat tai he ovat joutuneet huo-
nojen kasvattajien vaikutuspiiriin.
Mutta vaikka kaikki olisi sujunutkin
hyvin, kukaan meista ei ole rokotet-
tu lopullisesti pahaa vastaan. Luteri-
lainen kasitys ihmisestd on vahem-
man mairitteleva mutta hyvalla ta-
valla realistinen: jokaisessa meissa
on voimakas taipumus pahaan. Em-
me tarvitse paljoakaan kiihotusta,
kun olemme valmiita naulitsemaan
jopa hyvantekijan ristille.

Meidéan tulee uskoa siihen, etta
voimme kasvattaa ja kasvaa hyvaan,

mutta samalla meidan tulee olla tie-
toisia siitd, etteivat hyvaan kasvami-
nen ja hyvasta kiinnipitaminen tai
oikean puolustaminen synny tai py-
sy ylla itsestdaan. Pahaa vastaan on
taisteltava hyvalla. Me tarvitsem-
me itsemmekin vuoksi vihapuheen
vastapainoksi "rakkauspuhetta”. Siis
sellaista puhetta, joka vahvistaa us-
koamme hyvaan ja oikeaan, joka
innostaa meitd olemaan kadehti-
matta, kerskumatta, poyhkeilemat-
ta, kayttaytymasta sopimattomasti,
etsimasta omaa etuamme, katkeroi-
tumasta jne.

Se ettd vihapuhe roihuaa erityi-
sesti verkossa, ei ole syy olla sielta
poissa, painvastoin. Juuri sen takia
kirkon tyontekijoiden ja kristittyjen
tulee olla netissa voittamassa pahaa
hyvalla. Juuri verkossa on mahdol-
lista [6ytda myos niita ihmisia, jot-
ka karsivat osattomuudesta ja jotka
kaipaavat ja hakevat sielta huomio-
ta, hyvaksyntaa ja osallisuutta. Pa-
halle on tarjottava aktiivisesti hyvia
vaihtoehtoja.

Jos on mahdollista vahvistaa tu-
hoavia tunteita - kuten epaluuloa,
pelkoa ja vihaa - lienee mahdollis-
ta edistdaa myos rakentavia tuntei-
ta kuten uskoa, toivoa ja rakkautta.
Ainakin kirkkona meidan tehtavam-
me on vahvistaa naita kolmea, myds
verkossa.

— KALLE KUUSIMAKI
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Diakonian muutokset

- diakonian tutkimuksen péivi
11.11.2011 klo 9-16 Tieteiden talolla
Kirkkokatu 6

9.00 Tervetuloa,
Mikko Malkavaara DTS:n pj
9.15 Diakonian muutos
Heikki Hiilamo:
Miten diakoniaty6 nakyy
muuttuvassa sosiaalihuollossa
Elina Juntunen:
Muutokset diakoniatydssa
Kari Latvus:
Diakonia-kasitteen muutokset

Diakonian tutkimuksen paiva 2011

11.30 Lounastauko
(omakustanteinen)

12.30 Tyoryhmit

1.Diakonia ja yhteiskunnan muutos
(Jouko Karjalainen)

2.Mika diakoniassa on tarkedd
(Ulla Jokela)

3.Ajankohtaista diakoniasta
(Anni Tsokkinen + ylemmian amk:n
ot-tekijat)

4.Vapaa aihe -muotoutuu
ehdotettujen esitysten perusteella
(jos tunnet innostusta ryhtyé timén
tyoryhmén vetdjéksi, ota yhteyttd)

Jokaisessa tyoryhmassa pidetddn noin

nelja 20 minuutin esitystd + keskuste-

lu. Lahetd ehdotuksia esityksestd 30.9.

mennessd osoitteeseen ulla.jokela@

diak.fi

15.00 Tydryhmien koonti ja
tilaisuuden péitos

Tervetuloa!

Diakonian
tutkimuksen seura

DTS

Katketyt kivut — avoin iltapdiva
Vaikuttaako sota meissa?

La 8.10.2011 klo 13-16
Lapuan Kristillinen opisto,
Siirildntie 11-13, Lapua

Iltapaivian mittainen tapahtuma, jossa
avataan keskustelua siitd, miten sodat
ovat vaikuttaneet suomalaisiin. Vaiku-
tukset eivit ole jadneet vain sodan koke-
neisiin, vaan ne siirtyvit seuraaville su-
kupolville. Meilld on puhuttu liian va-
hién siitd, miltd sota tuntui ja miltd tun-
tui kasvaa sodan kokeneiden vanhem-
pien perheessa.

Ohjelma

13.00 Sodan vaikutuksia ihmisten
elimdin.

Ylisukupolvinen nakékulma
Tutkija, vtt Sari Ndre

Kahvi

Vahvojen kokemusten
vaikutus perheessi.
Psykologi, kriisi- ja trauma-
terapeutti Tuija Turunen
Osallistujien kokemuksia
sodan vaikutuksista.
Jatkuuko keskustelu?

14.00
14.15

15.15

15.50

Jarjestajat:

Kitketyt kivut -ryhmaé: Kirkon diako-
nia ja yhteiskuntatyo, Lottaperinneliitto,
Mielenterveyden keskusliitto, Suomen
Mielenterveysseura, Nuorisotutkimus-
seura, Vanhustyon keskusliitto sekd La-
puan hiippakunta ja Lapuan kristillinen
opisto

Katso myos evl.fi>Sakasti>Toiminta
>Yhteiskunta>Katketyt kivut

Puhetta Pyhasta

\ 4

Oletko jo
tutustunut
sivustoon
evl.fi/katse-
lepyhaa?
Sieltd I6ytyy
paljon uutta
materiaalia
sekd mielenkiintoinen ja tydssd autta-
va Pyhit polut -kuvapankki. Puhetta
pyhistd -kortteja voi tilata ilmaiseksi
julkaisumyynnista (julkaisumyynti@
evl.fi), postikulut veloitetaan tilaus-
maédrdan mukaan.

v
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Ty ja osallisuus

Diakonian vuosikirja 2009 sanoittaa
kirkon diakoniateemaa Ty0 ja osalli-
suus. Kirjassa kasitellddn ihmisarvoi-
sen ty6llistimisen ja mo-
nimuotoisen tydeldiméin
edistaimistd Yhteisvastuu-
kerayksen, Kirkon Sosiaa-
lifoorumin sekd Kirkon
diakonian ja yhteiskunta-
tyon ndkokulmista. Tyo ja

Tyo ja |_.

osallisuus

ja osallisuuden lisddmisestd suomalai-
sessa yhteiskunnassa.

Kirkon organisaatiot saavat vuosi-
kirjassa my0s tietopaketin
sosiaalisen ty6llistimisen
mahdollisuuksista.

Kirja maksaa 10 € sekd
postituskulut.
Kirjaa voi tilata

ki e R e

osallisuus -vuosikirja on
kirkon yhteiskuntaeetti-
nen puheenvuoro ihmis-
arvoisesta tyollistamisestd

Diakonia ry:sta

Eila Karkkuselta,
eila.karkkunen@evl fj,
puh. (09) 1802 456.
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Tuki- ja virkistysleiri vankien omaisille

syksylla 2011

Liheisen vankeus voi olla raskas ela-
miénvaihe vangin omaiselle. Voimia
kuluttavassa tilanteessaan omainen
on usein myds tdrkein tuki vangitul-
le laheiselleen. Vankien omaisten tuki-
ja virkistysleiri tukee eliméantilantees-
sa selviamista, soveltuen vankeuden eri
vaiheessa olevien vankien liheisille.

Leirit jarjestetadn seuraavasti:
Iti-Suomi: 29.9.-1.10.2011
Kuopion seurakuntayhtyman
Rytky - Penkereen kurssikeskus,
Rytkynrannantie 16,

n. 25 km Kuopiosta

Pohjois-Suomi: 20.-23.10.2011
Kemin seurakunnan
Saarenottan kurssikeskus,
Sotisaarentie 130, Kemi,

n. 7 km Kemista

Eteld-Suomi ja Lansi-Suomi:
1.-4.12.2011

Turun kristillinen opisto,
Lustokatu 7, n.5 km Turusta’

Ilmoittautumiset ja lisétietoja:
www.vankienomaiset.fi ja
www.sakasti.fi/toiminta/diakonia/
kriminaality6/ajankohtaista.
Ilmoittautumislomake palautetaan
postitse osoitteella:

Kirkkohallitus, Sami Puumala,

PL 185 00161 Helsinki.

Tiedustelut: Sami Puumala,

050-340 2758 sami.puumala@evl.fi, ja

Marja Vilkama-Latvala, 050-3400373,
vimarja@elisanet.fi.

Vankien omaisia rohkaistaan ldmpi-
masti lahtemain leirille. Leiri tarjoaa
virkistdytymistd ja irtiottoa arjesta se-
ké tietoa ja vertaistukea muille samas-
sa tilanteessa oleville. Osaavat ohjaajat
antavat my6s tyokaluja, joilla voi kasi-
telld vaikeita asioita.

Omaiset kisittelevdt usein yksi-
ndidn syyllisyydentunnettaan ja riitta-
méttdmyyttddn perheen asioiden hoi-
dossa. Lapsille voi isdn/didin vankilas-
taolosta olla vaikea puhua eivatka lap-
setkaan vilttimatta halua asiaa kasitel-
l4. Térkeintd on kertoa, ettd vanhem-
man vankilassaolo ei missddn tapauk-
sessa ole lapsen syytd. Haped, pelko
ja voimattomuuden tunne koettelevat
jokaista perheen jdsentd. Kotona ole-
va puoliso kantaa huolta my6s vangin
mielenterveydestd ja mahdollisesta it-
setuhoisuudesta. Myds vankilamaail-
man todellisuus, huumekysymykset,
turvattomuus ja pahoinpitelyt pyori-
vt omaisten mielissa.

Vankien ja heidan laheistensd yhtey-
denpidosta on tehty selvitys. Vankeus-
aika ei ndytd tukevan vankien laheissuh-
teita riittavisti ja varsinkin vankien yh-
teydenpitomahdollisuuksissa lapsiin on
paljon kehittimisen varaa.

Raportti on kokonaan ladattavissa
Kriminaalihuollon tukisddtion netti-
sivuilta www.krits.fi tai www.porttiva-
pauteen.fi/ajankohtaista.
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Suurelja

Kaikki Suurella Syddmelld Suomi
-verkostosta kiinnostuneet voivat ot-
taa yhteyttd Ilkka Kalmanlehtoon ja
pyytdd hintd tulemaan esitteleméddn
toimintaa omaan seurakuntaansa. Il-
kan tavoittaa evl.fi-osoitteella.

Lahimmaisen paiva 2011

Vuonna 2011 Lihimmadisen pdivdd vie-
tetdan su 18.9. Teemana on vapaaehtoi-
suus. Vuonna 2011 vietetddn Euroopan
vapaaehtoistoiminnan teemavuotta. Eu-
rooppalaisista noin 20 prosenttia osallis-
tuu vapaaehtoistoimintaan. He ty6sken-
televat esimerkiksi urheiluseuroissa, kou-
luissa, sairaaloissa tai avustus- ja hyvin-
tekevdisyysjarjestoissd. Suomessa kol-
masosa aikuisista tekee vapaaehtoistyota.

Vapaaehtoistoiminnan voimin to-
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teutetaan seurakunnissa diakoniaa ja
ldhimmaispalvelua, pyhdkouluja, myy-
jaisid ja juhlia sekd musiikki- ja isos-
toimintaa.

Vapaaehtoisuus kuuluu seurakunnan
perusolemukseen. Se kasvattaa, vahvis-
taa yhteisollisyyttd ja antaa merkitysté
elimédn. Vapaaehtoisena on mahdollista
vaikuttaa ja osallistua toiminnan suun-
nitteluun yhdessé tyontekijoiden kanssa.

Lisdmateriaalia I6ytyy sakastista.

Diakonian merkki

Seurakunta, diakoniajirjestd, hiippa-
kunta ja Kirkkohallituksen diakonia ja
yhteiskuntatyé voivat myontaa yhteis-
tyokumppanilleen Diakonian merkin
tunnustukseksi diakonisesta toimin-

nasta.

Merkki on tarkoi-
tusta varten suunni-
teltu hopeinen rinta-
merkKki.

Merkkid voidaan
kantaa arjessa ja juh-
lassa tai sdilyttdd ki-
vesta valmistetussa te-
lineessa.

Diakonian merkki annetaan hen-
kilolle tai yhteisélle, joka toiminnas-
saan tai padtoksenteossaan on toimi-
nut yhteistyossd diakoniatyon kanssa.
Merkin saaja on huomannut ihmisen
ja tehnyt tyotadn sydantddn kuunnel-
len ja kristillistd lahimmaisenrakkaut-
ta toteuttaen.

Merkki kertoo kantajansa inhimil-
lisyydesta.

Seurakunnan kirkkoneuvosto/seura-
kuntaneuvosto, jirjeston hallitus, hiip-
pakunnan tuomiokapituli tai KDYT
myontdd Diakonian merkin kirkon
viranhaltijan tai jarjeston edustajan ha-
kemuksesta.

Yhteiso pitda luetteloa myontamis-
tdan huomionosoituksista.

Diakonian merkkid myy Diakonia
ry. Merkin hinta on 90 euroa seké pos-
tituskulut.




KUVASSA

Verkko luo mahdollisuuksia

PTK:n koulutussihteeri Juha Kinanen on tehnyt pitkaan toita
verkkoasioiden parissa. Kinanen on tyytyvainen kokonaiskirkon
tilanteeseen. Paikallistason verkkoasenteissa on hanen mukaansa
parantamisen varaa. PTK laajentaa jatkossa verkkotoimintaansa.

Tietokoneet alkoivat yleistyd kodeissa
ja tyopaikoilla 1980-luvun alkupuolel-
la. Tuohon aikaan parikymppinen Ju-
ha Kinanen oli asiassa heti innolla mu-
kana.

— Se oli sellaista henkilokohtaista
nortteilya. Tuolloin kaytettiin Commo-
dorea, ensin kuusnelosta ja sitten sata-
kakskasia, Kinanen muistelee.

Nykyisen internetin edeltdjia alkoi
olla yleisessa kdytossd 80-luvun puoli-
vilistd alkaen. Kinanen meni PTK:n -
Poikien ja tyttojen keskuksen — edeltd-
jadn Poikien Keskukseen t6ihin vuon-
na 1989. Commodoret vaihtuivat Mac-
ceihin.

Suomen evankelis-luterilainen kirk-
ko oli alusta ldhtien verkkomaailmas-
sa mukana varsin aktiivisesti. Silld oli
muun muassa oma BBS-poksi, jossa oli
mahdollisuus keskustella keskenddn
puhelinmodeemin vilitykselld. Vastaa-
vanlaisia omia pokseja oli my6s muil-
la kirkoilla ja kristillisilla yhdistyksilla.

90-luvun alussa markkinoille tuli
ensimmadinen graafinen verkkoselain,
Mosaic. Télloin syntyi nykyisenkaltai-
nen internet. Tekstin jatkeeksi mukaan
tulivat muun muassa kuvat, ddni ja vi-
deot. Kesdkuussa 1993 koko maailmas-
sa oli 180 graafista verkkosivua.

Kinanen muistelee Suomen Lahe-
tysseuran olleen ensimmainen Suomen
ev.-lut. kirkon jérjesto, jolla oli omat
verkkosivut.

- PTK taisi olla jdrjestoista toinen.
Tein PTK:lle sivut omien sivujeni alasi-

vuiksi vuonna 1994. Kotisivumme oli-
vat vastuullani vajaan parinkymmenen
vuoden ajan. Nyt toinen kaveri on ollut
mukana hommassa noin vuoden verran.
Suomen evankelis-luterilainen kirk-
ko alkoi rakentaa omaa KIRKKO-verk-
koa vuonna 1995. Sen peruspalveluita oli-
vat muun muassa evl.fi-sahkopostiosoit-
teet ja seurakuntien internet-yhteydet.

- Internetin alkuvaiheissa kirkko oli
aktiivinen. Kirkko oli tuolloin monia
muita organisaatioita edistyksellisem-
pi. Sitten kirkko lopetti verkkotyon si-
saltoon satsaamisen ja kehitys hieman
tossdhti. Seurakunnissa tyota kehitte-
livit edelleen muun muassa oppilaitos-
pastorit, koska internet oli opiskelu-
maailmassa vahvasti ldsn4.

Vuosituhannen vaihteessa kirkko
kehitteli omaa portaaliaan, mutta re-
sursseja oli kdytossa niukasti. Uusi por-
taali naki kuitenkin pédivanvalon vuon-
na 2006.

Nuorille luontainen
kohtaamisen paikka

Sittemmin kirkko on alkanut satsata
verkkoon taas enemman.

Vuosina 2009-2012 toteutettava
Hengellinen elama verkossa on yksi kir-
kon strategisista karkihankkeista. Sen
tavoitteena on muun muassa vahvistaa
seurakuntien tyontekijoiden valmiuk-
sia tehda tyota verkossa.

- Kirkolliskokous teki hienon paa-
toksen satsatessaan tihdn hankkee-
seen. Tyossd mukana oleva Kirkkohal-

lituksen ja paikallisseurakuntien viki
on tehnyt hyvia tyotd. Sosiaalisen me-
dian kayttdjand kirkko on kirinyt kiinni
muita organisaatioita ja monessa kohtaa
mennyt ohikin. Hankkeessa tehty tyo
on ollut uraa uurtavaa, Kinanen kehuu.

Kinanen itse on tydskennellyt myos
sosiaali- ja terveysministerion huu-
meiden vastaisessa verkkohankkees-
sa. Vuosien mittaan hén on tehnyt run-
saasti verkkokoulutustyotd kirkossa.
Kinasella on myos erilaisia vastuuteh-
tdvid eurooppalaisissa kirkollisissa me-
dia- ja verkkoty6hon keskittyneissa jar-
jestoissa.

- Luonnollisesti olen tehnyt verk-
koty6n ohella myds paljon muuta, esi-
merkiksi kdytdnnon leirity6td. Verkko
ei ole jatkossakaan millddn tavalla syr-
jayttamaéssd livend tapahtuvaa toimin-
taa, vaan voi pdinvastoin tuoda siihen
lisdelementtejd.

- Verkossa voi olla leireistd laajem-
min informaatiota kuin mitd kirjeissd
voidaan jakaa. Vanhemmille voidaan
laittaa leireiltd suoria videoldhetyksia,
verkon avulla voidaan kitevisti jatkaa
leirilld syntynyttd yhteyttd ja niin edel-
leen. Mahdollisuudet ovat rajattomat.
PTK:n leireilld on kokeiltu muun muas-
sa QR-koodeja. Siind dlypuhelimella voi-
daan jakaa kameran vilitykselld infor-
maatiota tai leikkii vaikka salapoliisia.

Nuorille verkko on luontainen paik-
ka kohtaamiseen. Heille suunnatut ver-
kon erilaiset tuki- ja auttamispalvelut
toimivat erinomaisesti.

- Nuoret eivdt nde laitetta vilissd,
vaan ihmisen verkkoyhteyden taka-
na. Heille verkko on vain yksi ympa-
risto, jossa kavereita tavataan. Oma ko-
kemukseni erilaisista palveluista on se,
ettd nuoret arvostavat meitd kasvattajia,
jos olemme kiinnostuneita heidan ju-
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IPad kulkee Kinasen matkassa vuorillakin matkailubloggailua varten (http://sozopol2011.blogspot.com).

tuistaan ja tekemisistdan. Ndin on myos
verkossa.

- Aina ei tarvitse osata ja ymmartia.
Mutta kiinnostunut pitdé olla. Kylla ty-
tot ja pojat opettavat tarvittaessa verkon
saloihin.

JP kokonaan verkkoon
Verkko haastaa kirkon perinteistd vies-
tintaa.

- Kirkko on viestinyt saarnatuolista
yhdeltd monille. Verkossa viestintd on
monelta monelle. Verkossa keskustelu
on samalle tasolle laskeutumista. Siel-
14 on pakko suostua dialogiin. Verkko
on haaste paitsi kirkolle, myos ministe-
riéille, kunnille ja jarjestoille.

Kinasen mukaan kirkon tdmén het-
kisend haasteena ovat erityisesti paikal-
listason asenteet.

- Seurakuntien tydntekij6illd on
verkkomaailmaa kohtaan edelleen nih-
keyttd ja janndd arvottamista. Verkko
voidaan nahdi jopa pahana. Monet seu-
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rakuntien tyontekijat pitdvat kasvok-
kain tapahtuvaa kohtaamista arvok-
kaampana kuin verkossa tapahtuvaa.

Kinanen toteaa, ettd kohtaamisen ta-
50 ja syvyys eivit ole kiinni ympéristosta.

- Kasvokkainkin voi olla hyvéa pai-
vad kirvesvartta -tapaamisia. Vastaavas-
ti verkossa voidaankin kohdata hyvin
syvdsti. Monesti kuulee ihmisten sano-
van, ettd taas meni tydaikaa hukkaan,
kun sdhkoposteihin vastaamiseen me-
ni tunti tai kaksi. Puhelimessa vietettya
aikaa ei pidetd samalla tavalla ty6ajan
hukkaamisena.

- Sahkoposteihin vastaaminen tai
keskustelupalstoilla oleminen on yh-
td lailla tyotd ja ihmisten kohtaamista.
Verkko on mietittdava selkedsti osaksi
kirkon tyotd, koska verkko on nykydéan
joka paikassa; niin toimistoissa, kou-
luissa kuin navetoissakin.

PTK:n ja paikallisseurakuntien ylla-
pitima tekstaritupu-palvelu on vastan-
nut lapsia askarruttaviin kysymyksiin

Mare Kinanen

tekstareiden ja sahkopostin kautta. Té-
né syksynd palvelu laajenee.

- Nettitupu.fi-sivustolla alkaa olla
viikoittain teemallisia chattikeskuste-
luja, joissa paivystavat PTK:n ja seura-
kuntien tuput.

Muitakin uudistuksia on tulossa.
Vuodesta 1937 asti ilmestynyt Poikien
ja Tyttéjen Keskuksen julkaisema JP-
lehti, entinen Joka Poika, siirtyy ensi
vuoden alussa kokonaan verkkoon. Ki-
nasesta tulee sivuston pdatoimittaja.

- Verkkolehti sisdltdd saman mate-
riaalin kuin aiempi printtilehti. Jos seu-
rakunnalla ei ole mahdollisuutta pitda
omia varhaisnuorten sivuja, meilld voi
pitdéd heille omaa sivustoa. Lisdksi si-
vuille on tulossa lasten omia materiaa-
leja. Suunnitteilla on myds erilaisia pi-
lottihankkeita. Verkkolehdesté tulee sa-
malla verkkoyhteiso, Kinanen visioi; Ki-
nasen ja PTK:n ty6 verkon parissa jatkuu.

- JUHANA UNKURI



Kirkon internetiin panostamisen pohjalla ei ole kyse ainoastaan uusista
kdytannon valineistd, vaan laajasta maailmankuvallisesta muutoksesta.
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Hengellinen tyo verkossa -hankkeen
kouluttajana nden kolme asiaa olennai-
siksi:

1) Tietojen kasvattamisen
verkkomaailmasta ja sen
mahdollisuuksista.

2) Verkkomaailman mukanaan
tuoman suuren maailman-
kuvallisen muutoksen avaamisen.

3) Haasteet kirkolle sekd kdytannon

toimenpiteissa ettd kirkko-

kisityksessd: verkko haastaa
osallistavaan ymmaérrykseen
seurakunnasta.

Ajat muuttuvat,

ihminen pysyy samana
Ymmairrimmeko todella, miten suures-
ta muutoksesta internet-vallankumouk-
sessa on kyse? Moni ajattelija pitad in-
ternetid merkittdvimpana yhteiskun-
nallisena muutoksena kirjapainon kek-
simisen jalkeen - ja tdhdn ajanjaksoon
mahtuu kuitenkin koko modernin yh-
teiskunnan kehitys!

Kyse on niin laajasta muutoksesta,
ettd sitd on vaikea arvioida sisélta ja 14-
heltd kasin. Kenties selvimmit merkit
muutoksesta havaitaan nuorimpia su-
kupolvia tarkastelemalla. Olemisen ta-
pa on muuttunut: nyt on mahdollis-
ta olla yhteydessd hyvin suuriin jouk-
koihin hyvin nopeasti. Paikan merki-
tys on muuttunut: suuret etdisyydet
ylittyvit, ja jonnekin menemisen sijaan
usein “mennddn” nettiin. Vanhemmat
sukupolvet usein ihmettelevit nuorten
olemisen tapaa: kdnnykki on korvalla
ja tietokoneella on auki monta eri vies-
tintd samaan aikaan. Monelle ihmiselle
tietokoneen kautta kirjoittamalla kayty
keskustelu on yhtd luonteva kommuni-
koinnin véline kuin puhuminen.

Uskon kuitenkin vahvasti, ettd poh-
jimmiltaan thminen ei ole kuitenkaan
muuttunut. Mielestdni tdimd on olen-
naista verkkomaailman ymmértimi-
sessd. Jos saamme kiinni niistd perus-
asioista, joiden vuoksi ihmiset kdyttavét
internetid, ymmarramme sen ilmioitd
huomattavasti syvallisemmin.

Thmisen perustarpeisiin kuuluvat
halu olla yhteydessd toisiin ihmisiin,
saada tukea, oppia uutta ja kokea kiin-
nostavia asioita. Eri ikdryhmat muo-
dostavat erilaisia kokoontumispaikko-
ja. Ennen nuoriso kokoontui maitolai-
turille, koska “sielld kaikki ovat”. Ny-
kyddn he kayttavit sosiaalisen median
kokoontumishuoneita. Ennen saatettiin
matkustaa lahikaupunkiin harvinai-
sempaan harrasteryhmain. Nykyéddn
harrastajat pitkienkin matkojen péas-
td loytavit toisensa internetin kautta.
Ennen kokoonnuttiin yhteen viihty-
méin: kertomaan tarinoita, harrasta-
maan taiteita (kuten musiikkia ja néy-
telmid), tanssimaan ja ”leikkiméan” eri
muodoissa. Jo televisio muutti olennai-
sesti tatd ikiaikaista perinnettd, ja inter-
net vield enemmaén: mutta on huomion-
arvoista, kuinka pohjimmiltaan samat
asiat kiinnostavat yhd ihmisid. Suuret
tunteet, huumori ja musiikki, hyva tari-
nankerronta ja epitavalliset asiat 16yty-
vt taustalta, kun kartoitetaan interne-
tin suosituimpia videoita, kuvia ja teks-
teji. Nama kaikki nivoutuvat yhteen
perimmaisten kysymysten ja tarpeiden
kanssa. Uskonnolliseksi nahtava kysely
ja etsintd ovat myos internetmaailman
aivan keskeisid taustajuonteita, mut-
ta sen nakeminen vaatii katsantokykya.

Miten seurakunnissa
suhtaudutaan verkkoon?
Vaarana on, ettd seurakuntien vastuun-
kantajien kesken ajatellaan verkkomaa-
ilman olevan "pelkké huvittelupaikka”.
Se on sitdkin, mutta jos asia rajataan
ndin, katoaa ymmarrys muutoksen laa-
juudesta. Yha useamman ihmisen ela-
mistd keskeisid osia toteutuu interne-
tin vilitykselld. Oikeastaan rajaa “verk-
komaailman” ja muun maailman valil-
13 on hyvin vaikeaa, usein mahdoton-
ta, vetdd. Kyse on yhdesti todellisuudes-
ta, jonka hahmottamiseen tietotekniik-
ka osallistuu yhd enemmaén. Kadulla ta-
pahtuvat asiat vaikuttavat verkossa ta-
pahtuviin ja toisinpdin. Internet on kir-
jaimellisesti vallankumouksellinen vé-



line, ja lopulta diktatuurien kauhistus.
Kirkon roolia verkossa havainnollis-

taa hyvin kuva torista. Ikiaikainen ti-
lanne on ollut, ettd kirkkorakennus sei-
soo torin laidalla: joskus ainoana maa-
ilmankatsomuksen edustajana (kuten
Suomessa harvinaisen pitkdan), mutta
useimmiten yhtend monista maailman-
katsomusten tarjoajista. Eri ryhmat pi-
tavat itseddn esilld torilla, julkisessa ti-
lassa, jos ja kun ne haluavat olla ulos-
pdin suuntautuneita. Kristittyja ajaa ta-
hén lahetyskasky.

Nykyéddn yhd useamman ihmisen
“tori”, jolla he liikkuvat paivittaisilla tai
viikottaisilla asioillaan, on internet. Os-
tosten, kuulumisten vaihdon ja kohtaa-
misten halusta he kulkevat julkisessa
tilassa. Fyysiselld torilla kirkkoraken-
nus on uskonnon nékyvd merkki, mut-
ta vield enemman sitd ovat elavat kristi-
tyt. Internetin toreilla seurakuntien ko-
tisivut sekd sosiaalisen median ryhmat
ovat nakyvid merkkeja, mutta ennen
kaikkea niitd ovat eldvit kristityt — ku-
ten vanhoillakin toreilla. Jos ihminen
ei arkitodellisuudessaan kohtaa kristin-
uskon ilmentymii, uskonto jad hanelle
vieraaksi. Jos kirkko ei ole lisna verk-
komaailmassa, se jdd sivuun yhi suu-
remmasta osasta yhd useamman ihmi-
sen arkitodellisuutta.

Hengellinen tyo verkossa:
valineitd ja ajattelutapa

Kirkon laaja hanke pyrkii vilittdimadn
kdytinnon tyovélineitd ja ilmididen
ymmarrystd. Usein huomio kiinnittyy
aluksi tiedollisiin asioihin: miten verk-
kopalvelut toimivat, minkélaisia niitd
on, mitéd eri tyalojen kannattaisi teh-
dé ja niin edelleen. Tavoitteena on, ettd
koulutuksiin osallistuneet henkil6t toi-
mivat viestinviejind kotiseurakunnis-
saan, sekd tyontekijoiden ettd muiden
vastuunkantajien keskuudessa. Ei ole
lainkaan itsestddn selvdd, ettd esimer-
kiksi luottamushenkildiden parissa vie-
la ymmarretadn asiaan liittyvien muu-
tosten laajuus. Kédytdnnon resursseja on
aivan erilaista ohjata sen jdlkeen, kun
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on saanut kiinni verkkomaailman mer-
kittdvyydesta. Oivallus siita, ettd verk-
ko ilmentia sellaista ihmisten yhteistoi-
mintaa, jolle pohjimmiltaan my6s seu-
rakunnan toiminta rakentuu, voi mo-
tivoida olennaisesti toimintaa. Verkon
auktoriteetteja ja valtaa painottamaton
rakenne muistuttaa jotain olennaista
kirkkokasityksestd. Puhutaan parvi-
maisista, itseohjautuvista ja (toivotta-
vasti) demokraattisista rakenteista.

Paitsi ettd verkko on nykyaikana
valttdimaton osa viestintdd, se on myos
monin tavoin erittdin tehokas viline.
Tieto on loydettdvissd nopeasti ja toi-
vottavasti myos kiinnostavasti. Erilai-
sia seurakunnallisia ryhmié ja yksiloitd
voidaan tavoittaa tdsméviesteilld. Par-
haimmillaan verkkopalvelut, joihin
seurakunnassa panostetaan, kasvatta-
vat yhteisollisyytta.

Samalla kohdataan kuitenkin haas-
teita. Verkossa olevaa tietoa pitad paivit-
tad sdannollisesti, tai se menettda ajan-
kohtaisuutensa. Keskustelupalstat voi-
vat koetella tyon rajaamiskykyé: verk-
ko on aina auki, ja tarvitsevia l6ytyy ala-
ti. On osattava myds sulkea viestimet.

Seurakunnissa on erityishaaste kut-
sua viked verkon kautta koolle henki-
lokohtaisiin tapaamisiin. Verkko voi
rakentaa yhteisollisyyttd, mutta viime
kéddessd seurakunta on fyysiseen, ko-
konaisvaltaiseen kohtaamiseen perus-
tuva yhteis6. Erityisend haasteena on
myos luontondkokulma. Eldvd suhde
luontoon tekee ihmisille hyvad heiddn
itsensd ja myos luonnonsuojelun vuok-
si: ilman henkilékohtaista suhdetta on
vaikea vilittdd. Seurakunnilla on mah-
dollisuuksia, ja erityinen tehtdva, kut-
sua ihmisid koolle luomakunnan fyysis-
ten ymparistojen yhteyteen. Verkkokin
on sindnsid pohjimmiltaan luomakun-
taa, mutta erityinen osa sita.

Kolme tiivistysta

Seurakuntien ja verkon suhdetta voi 14-
hestya kolmen kategorian kautta. En-
siksi, on asioita, joita seurakuntien kay-
tdnnossd pitdd tehdd verkossa. Nykyih-

miset hakevat faktatiedot ennen kaik-
kea internetistd. Seurakunnan toimin-
nan perustietojen on oltava kitevis-
ti saatavilla. Itse korostaisin, ettd ti-
hén ensimmaiseen kategoriaan kuuluu
myos kristinuskon erityisen sanoman
yllapito. Seurakunnan verkkotoimin-
nassa tulee olla nikyvilld seurakunnan
ydin: kristillinen usko.

Toiseksi, on monia asioita, joita seu-
rakuntien kannattaa tehdé verkossa. Ny-
kytekniikka mahdollistaa erittdin kiin-
nostavien siséltojen tuottamisen suhteel-
lisen pienelld vaivalla. Pastorin tai dia-
koniatyontekijin blogi eli "verkkopaiva-
kirja” on osoittautunut paljon lukijoita
keradviksi tavaksi keskustella kristinus-
kon ja arjen rajapinnasta. Samalla blo-
git elavoittavat kotisivuja. Tahén toiseen
kategoriaan kuuluvat my6s vuorovaiku-
tukselliset sisdll6t, jotka joku saattaisi si-
joittaa jo ensimmdiseen. Monet ihmiset
haluavat keskustelua ja vuorovaikutusta,
jota tarjoavat esimerkiksi blogien kom-
mentointi- ja kirjoitusmahdollisuus seké
erilaiset keskustelu- ja valokuvapalstat.
Kaytannossd ndma vaativat vastuuhen-
kiloitd yllapitoon, mutta panos on koet-
tu monessa seurakunnassa kannattavak-
si. Diakoniatyon saralla esimerkiksi Suu-
rella syddmelld -sivustot ovat olleet hie-
no menestystarina.

Kolmanneksi, on hyvin paljon asioi-
ta, joita seurakunnat voivat halutessaan
tehda verkossa. Mahdollisuuksia rajoit-
taa lahinna mielikuvitus. Eri seurakun-
talaisten aktivoiminen voi tuottaa éllis-
tyttavid lopputuloksia: parhaimmillaan
verkko muodostuu kristittyjen yhteisen
pappeuden vilineeksi.

Kristinusko on ajassa elavi uskon-
to, jolla on ikiaikainen sydan. Tama ai-
ka vaatii verkkomaailman ymmairrys-
td ja kdyttod — mutta syddmelld, sieluk-
kaasti. Hengellinen ty6 verkossa -hank-
keen sivustoilta l16ydédt monia mahdolli-
suuksia tdhdn.

- PANU PIHKALA

Kouluttaja, tutkija
Pastori, Kirkkonummi
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Sakasti palvelee verkossa

diakoniatyontekijoita

Sakasti on kirkon tyontekijoille,
luottamushenkildille ja hallinnollisille
yhteistyokumppaneille suunnattu
verkkosivusto. Sen yllapitaja on
Kirkkohallitus. Sivusto loytyy
osoitteesta http://sakasti.evl.fi

Sakastissa on tarjolla kdytinnon vink-
kejd seurakuntatyon arkeen kuten lei-
reille, kerhoihin, rippikouluun, juma-
lanpalveluksiin ja sairaalakdynneille.
Sakastissa ovat esimerkiksi kirkkohalli-
tuksen yleiskirjeet, henkil6stokoulutus-
kalenteri, kirkon virka- ja tyehtosopi-
mus, sahképostin kédyttdohjeet ja tuoret-
ta tutkimustietoa seka tilastoja. Tietopa-
kettia keventdd Kasukkapartio-sarjaku-
va, joka havainnoi terdvisti seurakun-
nan elimdi. Sakasti palvelee my6s ruot-
siksi osoitteessa http://sacrista.evl.fi.

Kiinnostavia artikkeleita ja
tietoa tyon tueksi

Erityisesti diakoniatyontekijoille Sa-
kasti tarjoaa ajankohtaisia artikkeleita
eri tydalojen tapahtumista ja tyon sisél-
toihin liittyvistd asioista. Esimerkiksi
diakonian avustustoimintaa varten on
asiakastyOssa tarvittava valtakirjapoh-
ja uusittu ja diakoniarahaston sivuille
lisatty koulutusmateriaalia avustustoi-
minnan periaatteista ja toimintamal-
leista. Tutustu osoitteessa http://sakas-
ti.evl.fi/diakonia.

Yhteiskuntatyossd selkiytetdan kir-
kon sosiaalieettisen opetuksen ja yhteis-
kunnallisen toiminnan teologista perus-
taa. Tyontekijoille annetaan valmiuk-
sia tukea tyOyhteisojd ja tyottomien
ja muiden erilaisten ihmisryhmien ih-
misoikeuksien toteutumista. Lue lisda
sivustolta http://sakasti.evl.fi/yhteis-
kunta.

Ymparistokysymykset liittyvit olen-
naisesti luomakunnan eheyteen, kesti-
véadn kehitykseen, yksilollisen elimén-
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Tutustu Sakasti-verkkopalveluun. Yksi sivuston yl-
lapitdjista on Kirkon diakonia ja yhteiskuntatyd
-yksikdn tyoalasihteeri Seppo Lusikka.

tavan valintaan ja yritysetiikkaan. Ym-
paristodiplomi on viline seurakunnille
ottaa selkeimmin vastuuta omasta toi-
minnasta luomakunnassa. Kirkon il-
masto-ohjelman ldhtékohtana on Kkii-
tollisuus Jumalan ihmeellisestd luo-
makunnasta, siitd nouseva kunnioitus
ja pyrkimys kohtuullisuuteen. Ympa-
ristddiplomin ja ilmasto-ohjelman se-
kd muuta mielenkiintoista 16ydét osoit-
teesta http://sakasti.evl.fi/ymparisto.

Mité haluaisit lukea Sakastista, mi-
td tarvittaisiin lisaa? Lahetd palautet-
ta osoitteeseen webmaster@evl.fi tai si-
vustolta 16ytyvalla palautelomakkeella.
Kirkon diakonia ja yhteiskuntatyo -yk-
sikon henkiloston yhteystiedot ovat si-
vulla http://sakasti.evl.fi/kdy.

Seuraa oman alasi ajan-
kohtaisuutisia RSS-syotteella
Sakastissa julkaistaan ajankohtaisia uu-
tisia eri tyoaloilta. Voit seurata Sakastin
uutisia sinua kiinnostavista aihealueista
RSS-syotteelld. Klikkaa RSS-symbolia
haluamasi Ajankohtaista-palstan reu-
nassa.

RSS on lyhenne sanoista Really
Simple Syndication, ja syGte puolestaan
tarkoittaa tapaa vilittdd verkossa jul-
kaistua tietoa. RSS-syotteen seuraami-
nen tarkoittaa, ettd omalle tietokoneel-
le voi tilata hoksautuksen uusista asiois-
ta jollakin verkkosivustolla. Usein RSS-
syotteelld seurataan uutisia.

Sy6tteen voi lukea siihen tarkoite-

olwiQ auley

tulla ohjelmalla tai esimerkiksi sahko-
postiohjelmalla tai verkkoselaimella. Li-
satietoa RSS-syotteestd l6ytyy osoittees-
ta http://sakasti.evl.fi/rss.

Tule mukaan
puhumaan hyvaa!
Hengellinen eldma verkossa -hankkeen
tavoitteena on rohkaista seurakuntien
tyontekijoitd ottamaan aktiivisempi
rooli kristittyna verkossa ja toimimaan
keskustelufoorumeilla, yhteisoissa seka
vuorovaikutteisissa palveluissa.
Suomi24.fi-sivustolla keskusteluun
osallistuu pappeja, nuorisotyontekijoi-
td, diakoneja, kirkkomuusikoita ja per-
heneuvojia nimimerkilld kuunteleva_
kirkko. IRC-Galleria.net-sivustolla on
viikoittain avoinna reaaliaikainen kes-
kustelu eli chat, jossa on paikalla nuori-
sotyontekijoitd ja pappeja. Kirkon ty6n-
tekijoitd on mukana myos City.fi- ja He-
listin.fi-palveluiden keskusteluissa.
Tule mukaan tekemddn seurakun-
tatyotd verkossa! Lue lisdd Hengellinen
elama verkossa -hankkeesta osoitteessa
http://sakasti.evl.fi/hengellinenelama-
verkossa ja tutustu Facebookissa ryh-
méén nimeltd Tule mukaan puhumaan

hyvia.

Suosittele seurakuntalaiselle
evl.fi-palvelua

Kirkon yhteistd evl.fi-palvelua kannat-
taa suositella seurakuntalaisille. Se on
suunnattu kaikille kirkosta kiinnostu-
neille kansalaisille. Evl.fi-sivustolla on
tietoa kirkollisten toimitusten sisdllos-
td, kirkollisista juhlapyhisté ja mahdol-
lisuuksista osallistua seurakunnan toi-
mintaan sekd ajankohtaisuutisia kirkos-
ta. Evl.fi-palvelun kautta voi ilmoittaa
halunsa liittyd kirkkoon osoitteessa lii-
tykirkkoon.fi. Evl.fi palvelee suomeksi,
ruotsiksi, englanniksi ja selkokielelld
osoitteessa http://evl.fi.

- SEPPO LUSIKKA/KDY
- SUVI KAVA/KT
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Luottamus on avain

Meri-Anna Hintsala korostaa,

etta verkossa keskustelevalla
tulee olla turvallinen olo ja hanen
on voitava luottaa keskustelu-
kumppaniin. Tallin on helpompi
tuoda esiin myos henkilokohtaisia
jaitselleen tarkeita asioita.

-

H— Kirkon Hengellinen elimi verkossa

-hanke on kdynnissd vuosina 2009-2012.
Meri-Anna Hintsala on ollut hankkees-
sa mukana sen kdynnistimisestd 1dh-
tien. Alunperin hanet palkattiin verk-
kokeskustelijaksi.

- Kéytinnossd olen enimmikseen
antanut koulutusta ja koordinoinut toi-
mintaa. Hankkeen tavoitteena on ol-
lut saada runsaasti kirkon tyontekijoi-
td mukaan tyohon. Nyt meilld onkin
kymmenid verkkokeskustelijoita: pap-
peja, kanttoreita, diakoneja, nuoriso-
tyonohjaajia, lapsi- ja nuorisotyon ih-
misid ja niin edelleen, Hintsala kertoo.

Hintsala on koulutukseltaan teolo-
gian maisteri ja uskonnonopettaja. En-
nen nykyistd tyotddn hin on tyosken-
nellyt uskonnonopettajana ja yliopistol-
la. Verkko on Hintsalalle tuttu monesta
nakokulmasta.

- Tein graduni vanhoillislestadioi-
laisten naisten verkkoyhteisoistd. Tut-
kin, miten he voivat verkossa 1oytda
rohkeutta ja voimaa oman elamédn méa-
rittelemiseen ja jisentdmiseen.

Hintsala on ollut vapaa-ajallaan ver-
kossa teini-idsta saakka.

- Olen ollut mukana monenlaisissa
sosiaalisen median palveluissa, muun
muassa chateissa ja IRC:ssd. Minulla on
ollut my6s omia blogeja. Lahinna olen
pitdnyt yhteyttd live-eldmastd tuttui-
hin kavereihin. Mutta olen tutustunut
verkossa my6s moniin uusiin ihmisiin.
Osaan heisté olen edelleen yhteydessa.

Nykyisen tyonsd puitteissa Hintsala
on pohtinut sitd, mitka tekijit vaikutta-

DIAKONIA 4-2011



hyvaan verkkokeskusteluun

vat luottamuksen syntymiseen verkos-
sa, miten luottamuksellisia suhteita voi-
daan edistdd ja miten instituution pitda
toimia verkossa.

— Kyseessda on uusi tyomuoto, jos-
ta muillakaan vastaavilla toimijoilla ei
ole kokemusta. On tirkedi, ettd ihmi-
nen l6ytaa kirkon myos verkossa, tu-
lee kohdatuksi ja tarvittaessa autetuk-
si, Hintsala toteaa.

Hintsala korostaa, ettd verkossa kes-
kustelevalla tulee olla turvallinen olo ja
hianen on voitava luottaa keskustelu-
kumppaniin. Téll6in on helpompi tuo-
da esiin my6s henkilokohtaisia ja itsel-
leen térkeitd asioita.

Verkkoon tulevan on ensinndkin
voitava olla varma siité, ettd keskustelu-
kumppani on oikeasti kirkon ty6ntekija.

- Olemmekin tehneet periaatepéi-
toksen, ettd kirkon tyontekijit ovat ver-
kossa omalla nimelldan. Tiedot 16ytyvit
hénen profiilistaan. Suomi24:n keskus-
telupalstalla meilld on yhteinen Kuun-
televa kirkko -nimimerkki. Lisaksi alle-
kirjoituksessa on vuorossa olevan tyon-
tekijdn nimi ja titteli.

Asema ei tuo

suoraan luottamusta

Muut keskustelijat tapaavat olla verkos-
sa anonyymeind. Osalla on mahdolli-
sesti kuvallinen profiili, osa on mukana
pelkalld nimimerkilla.

- Anonymiteetti palvelee osaltaan
luottamusta ja madaltaa kynnysté. Se
on verkossa voimavara. Ndin ihmiset
uskaltavat ottaa esiin sellaisia henkilo-
kohtaisia asioita, joista he eivit muuten
kertoisi.

- Esimerkiksi monille nuoril-
le anonymiteetti on hyvin tarked asia.
IRC-Gallerian keskustelupalstalla nuo-
rilla on mahdollisuus my6s kahdenkes-
kiseen keskusteluun kirkon tyontekijan
kanssa. Monet nuoret ovatkin hyodyn-
tdneet tata mahdollisuutta.

Hintsala muistuttaa, ettd anonymi-
teetin myotd ei voi olla taysin varma,
onko vastapuoli oikeasti sitd, mitd hin
sanoo olevansa.
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- Kertakéynnilld ihminen voi halu-
tessaan valehdella ja pystyy olemaan
mitd vaan. Jos keskustelukertoja on pal-
jon, tilanne muuttuu.

- Emme voi olla téysin varmoja siit,
onko henkil6 verkossa tosissaan vai ei ja
ovatko hidnen kertomansa tapahtumat
ja kokemukset reaalisesti tosia. Mutta
talld ei ole oikeastaan merkitysta. Jos
ihmiselld on tarve purkautua, suhtau-
dumme asiaan vakavasti.

Verkossa sivustoilla on virallinen yl-
lapitdja. Kdytdnndssd pdivittdinen val-
vonta rakentuu usein muuta kautta.

- Jos ihminen on kéyttanyt verkko-
yhteis6ssa vairin luottamusta, keskus-
teluyhteiso voi potkaista hdnet pihalle.

Hintsala toteaa, ettd auktoriteetteja
ja virallisia instituutioita ei pidetd ver-
kossa automaattisesti luotettavina.

- Live-eldméssd on annettua luot-
tamusta, joka voi kohdistua vaikkapa
Yleen, Hesariin ja Kansaneldkelaitok-
seen. Sen sijaan verkossa valmis asema
ei tuo suoraan luottamusta. Ratkaisevaa
on se, miten verkossa toimii.

Verkon kayttdjat arvostavat Hintsa-
lan mukaan erityisesti muilta vertais-
kayttajilta saatuja suosituksia.

- Jos joku toinen verkon kéyttéji an-
taa myonteistd palautetta, tahoon luote-
taan. Vastaavasti kielteinen vertauspa-
laute vahentdd luottamusta.

- Tutkimustenkin mukaan luotta-
mus on ihmisille verkossa tirked asia.
Jos luottamus menee, ihminen ei kayta
tuota verkkopalvelua toista kertaa tai ei
ainakaan yritd etsid sieltd endd luotta-
muksellista suhdetta.

Omaa persoonaa ja
ammatillisuutta

Hintsalan mukaan verkkotoiminnan
tulee olla linjakasta, jatkuvaa ja joh-
donmukaista.

- Luvatut asiat tulee toteuttaa. On
esimerkiksi oltava paikalla sen mukai-
sesti, miten on ennakkoon ilmoittanut.
Kun myonteinen ensikontakti on luotu,
sen jalkeen jatko on paljon helpompaa.

Hintsala korostaa, ettd kirkon tyon-

tekijét voivat toimia verkossa oman per-
soonansa kautta.

- Jokainen tyontekijd on erilainen.
Tdmai on ehdottomasti voimavara.

Samalla verkossa korostuu vahva
ammatillisuus.

- Kirjoitetun tekstin tulee olla hy-
viad. Kirkon tyontekijén pitdd osata vas-
tata kysymyksiin, joihin ihminen etsii
oikeasti vastausta. Asioita pitdd oppia
lukemaan rivien vilistd. Téllaiset asiat
tuovat koulutukselle suuria haasteita.

Verkossa kuunteleminen ja sen poh-
jalta kommunikoiminen ovat oma haas-
teensa.

— Verkossa tiytyy kommentoida toi-
sen teksteja siten, ettd hidn kokee tul-
leensa kuulluksi. Ruudulle pitda jattaa
jalki.

Hintsalan mielestd kirkko voisi
hy6dyntaa jatkossa nykyistd paremmin
tyontekijoiden erilaisia vahvuuksia.

- Ne tyontekijdt, jotka ovat isid tai di-
tejd, voisivat osallistua enemman kes-
kusteluihin perheasioita kasittelevis-
sd yhteisoissd. Jos tyontekija harrastaa
vaikkapa kalastusta tai luomuviljelyd,
hin voisi toimia aktiivisesti noissa yh-
teisoissa.

- Verkkoyhteis6t ovat kuin pienid
maailmoja. Yhden teeman ympéril-
le syntyneissd yhteisoissd jaetaan kai-
kenlaisia eldmaén liittyvid asioita. Kes-
kustelua saattaa syntyé vaikkapa lasten
uskonnollisesta kasvatuksesta. Kirkon
tyontekijin mukanaolo olisi tdll6in hir-
vedn hyvi juttu.

Hintsala muistuttaa, ettd monet ha-
kevat verkosta ja sosiaalisesta mediasta
ennen kaikkea hauskuutta.

— Thmiset eivét korosta verkossa en-
sisijaisesti luottamuksen tai turvallisuu-
den tunteen tirkeyttd. Verkossa ollaan
usein seikkailunhaluisesti ja rohkealla
mielelld.

- Kirkon tyontekijankdan ei pida ol-
la verkossa vain valmiina selvittdimédan
ongelmia. Sosiaalisen vuorovaikutuk-
sen on hyvé rakentua muuta kautta.

—JUHANA UNKURI
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Sielunhoito on luterilaisen uskon-
tulkinnan mukaan rakkauden palvelua,
jossa lahimmainen kohdataan hanen
todellisten tarpeidensa mukaisesti.
Kuinka ndma periaatteet toteutuvat
sielunhoidon saadessa uusia,
virtuaalisia muotoja? Vai voivatko ne
toteutua parhaiten juuri silloin?

www.nettipappi.fi

Aivan kuten edellistenkin vuosikym-
menten ja -satojen edeltdjinsd, taman
péivan Matit ja Maijat maksavat lasku-
jaan, shoppailevat, tapaavat ystdvidan
ja etsivét tietoa — nykyisin tosin yhé
useammin verkossa. My6s apua hae-
taan jatkuvasti internetistd. Nettipap-
pi-sivusto on yksi Suomen evankelis-
luterilaisen kirkon yllapitimistd verk-
koauttamispalveluista.

Palvelun juuret ulottuvat 1990-lu-
vun puoliviliin ja muutamaan verkko-
sielunhoidosta innostuneeseen helsin-
kildiskirkkoherraan. Helsingin seura-
kuntayhtyman nettipappikokeilu kayn-
nistyi vuonna 2001. Vuoden saldo: 70
sahkopostiviestid. Sittemmin toimin-
ta on vilkastunut jatkuvasti. Padkau-
punkiseudun noin 30 nettipappia sai-
vat vuonna 2010 vastattavakseen keski-
madrin 150 viestid kuukaudessa.

Ja lisad on luvassa: Vuoden 2010
alusta sivusto siirtyi Helsingin, Espoon
ja Vantaan seurakuntayhtymien alta
osaksi kirkon Hengellinen elimi ver-
kossa -hanketta. Tekniikkaa uudiste-
taan ja sivustoa ollaan laajentamassa
valtakunnalliseksi palveluksi.

Tama artikkeli kertoo Nettipappi-
sivuston merkityksestd kayttgjilleen.
Aineistona ovat sivustolle kirjoittanei-
den tuottamat 20 kirjoitelmaa. Artik-
keli pohjautuu kevadlld 2011 hyviaksyt-
tyyn pro gradu -tutkielmaani Papin pu-
heilla verkossa: Nettipappi-sivuston sie-
lunhoidollinen merkitys kdyttdjien ker-
tomana.

uauhluaH infiepw
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verkossa

"Kirjoitin nettipapille, kun

en muualta neuvoa saanut.”
Palvelun kautta on mahdollista esittda
kirkon oppiin, uskoon tai eldmaan liit-
tyvid kysymyksid. Sivusto toimii myds
sielunhoidollisena ensiapupisteend. Ai-
neistosta kdy ilmi, ettd Nettipappi-sivus-
to on monelle ainoa varteenotettava ka-
nava hakea apua ja tyostdd pahaa oloa.

Asiakkaalle pyritddn vastaamaan
viikon kuluessa. Piddsdaantoisesti yhtey-
denpito on kertaluontoista. Palvelus-
sa painottuu ndin péddllimmaisen ky-
symyksen tai huolen kartoittaminen ja
tarvittaessa ohjaaminen sopivan autta-
jatahon luo.

Pitkddn tyypillinen sivustolle kir-
joittanut henkild oli 25-55-vuotias nai-
nen. 2010-luvulla kuitenkin miehetkin
ovat l6ytineet nettipapin ja kirjoittajien
ikédskaala on laajentunut.

"Kynnys lahestya nettipappia
on matalampi kuin

kohdata kasvotusten.”

Syyt yhteydenottoon saattavat olla tie-
donhaullisia, jolloin nettipapille on esi-
tetty konkreettinen kysymys usein kir-
kon kantaan, teologiseen nikékulmaan
tai Raamattuun liittyen. Aineistossa
keskioon nousevat (seksuaali)eettiset
kysymykset, jotka kisittelevat esimer-
kiksi homoseksuaalisuutta, avioeroa
ja pornografiaa. Usein luottamuksen
tunnetta lisdsi se, ettd vastaajana toi-
mii Suomen evankelis-luterilaisen kir-
kon pastori.

Sivustolta haetaan myos tukea. Kir-
joittajat tahtovat jakaa tarinansa, huo-
lensa ja epatoivonsa nettipapille, silld 14-
hipiiristd ei ole 16ytynyt henkilod, jol-
le uskoutua. Kirjoittajat ovat hakeneet
my0s neuvoja arjen pohdintoihin, ku-
ten tyoeldimaéan, sairauteen ja ihmissuh-
dekriiseihin.

Kirjoituspaatokseen on vaikuttanut
niin ikddn mahdollisuus anonymiteet-
tiin. Enemmist6 on kokenut anonymi-
teetin tekijand, joka madaltaa kynnys-
td lahestya kirkon tyontekijaa kasvoja
menettamattd. Myos internet toimin-
taymparistona seki ajan ja paikan jous-
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tavuus ovat vaikuttaneet mydnteisesti
yhteydenottopéatokseen.

"Joku otti minut todesta!”
Voiko sielunhoidollisuus sitten toteutua
kotikoneella? Usealle kirjoittajalle ko-
kemus on ollut myonteinen.
Sielunhoidollisen avun taustalla kir-
joittajat korostavat nettipapin henkil-
kohtaisen vastauksen perusteellisuutta,
lohduttavaa ldmpo64 ja kirjoittajan to-
desta ottamista. On tdrkedd, ettd netti-
pappi todella kuulee sen, mitd kirjoit-
tajat tahtovat kertoa. Tama tuo kirjoit-
tajalle tunteen nettipapin ldsndolosta ja
ymmarryksestd. MyOs nettipapin ava-
rakatseisuus ja helposti ldhestyttavyys
koettiin tdrkedna.

"Vastaukset ovat vililla olleet
jonninjoutavia ja ylimalkaisia.”
Tilanteissa, joissa sielunhoidollista apua
ei koettu, kirjoittajat mainitsevat yh-
deksi syyksi konkreettisuuden puutteen.
Osa kaipasi hyvinkin suoraviivaisia vas-
tauksia, joita sielunhoitaja ei useinkaan
voi antaa.

Mikaili nettipappi ei ole tavoittanut
kirjoittajan ydinkysymystd tai -ajatus-
ta, tilanne koettiin valittomasti esteeksi
avun toteutumiselle. Tama kertoo siit,
kuinka herkk&i kirjallinen sielunhoito-
tyo on.

Kaksi kirjoittajaa kertoo sielunhoi-
dollisen avun jddneen toteutumatta, sil-
14 he hakivat sivustolta tietoa. Tdma ei
silti pade yleisesti tietopuolisten kysy-
mysten kohdalla: Enemmisto tietoa ha-
keneista kertoo saaneensa myos apua.
Nayttdisi siltd, ettd enemmén kuin kir-
jeen luonteella tai aihepiirilld, sielun-
hoidollisen avun toteutumisen kannal-
ta merkitystd on kirjoittajan odotuksil-
la ja motiiveilla sivustoa kohtaan. Sie-
lunhoidollinen apu kun ei toteudu au-
tomaattisesti, vaan vaatii kirjoittajalta
itseltadn aktiivista osallistumista.

"Sivusto on idealtaan
erinomainen.”
Valtaosa tutkimukseen osallistuneista
korostaa nettipappitoiminnan tarkeyttd

ja tdydentdvad roolia osana kirkon toi-
mintakenttdd: verkkosielunhoidon ei
tarvitse syrjayttad kasvokkain kohtaa-
mista tai edes kilpailla sen kanssa.
Palvelu saa kiitosta toteutuksestaan,
erityisesti sivustolla julkaistuista ky-
symyksistd ja nettipapin vastauksista.
Kayttdjat voivat peilata nettipapin vas-
tauksia elimintilanteeseensa ja arvoi-
hinsa. Mahdollisuus lukea kysymyksié ja
vastauksia saattaa tarjota lukijalle my6s
tunteen osallisuudesta tdhédn yhteisoon.

“lhanaa selkeytta ja sydamen
viisautta. Rankkaa myos.”

Entd millaisia vaikutuksia nettipapin
vastauksella on kayttdjien elaimaédn ol-
lut? Mikili palvelu ei vastaa kayttdjan
odotuksia, voivat pettymyksen tunteet
olla vahvoja ja luottamus my6s kirkkoa
kohtaan horjua.

Nettipappi-sivusto on kuitenkin
valtaosalle kéyttajistd tarjonnut tietoa ja
uusia nakokulmia kristinuskoa ja hen-
gellisyyttd kohtaan. N4illd nakokulmil-
la on ollut monenlaisia myénteisid vai-
kutuksia kirjoittajien elamaan.

Aineistosta 16ytyy myos kokemuk-
sia, jotka alkavat hiljalleen versoa toi-
von elementteji. Kantavaa yhteisollisyy-
den tunnetta on koettu my0s virtuaa-
lisesti. Yhteydenpito on saattanut roh-
kaista kohtaamaan myo6s oman seura-
kunnan tyontekijat.

Haasteitakin toki 16ytyy: nettipappi
ei voi eleillddn ja ilmeillddn kertoa, ettd
on lasnd. My6skdidn tarkentaville lisa-
kysymyksille ei aina ole mahdollisuutta.

Tyomuodossa on kuitenkin pal-
jon todesta otettavaa: Hépedn, tilan tai
reaaliaikaisuuden ei tarvitse koitua es-
teeksi. Kirjoittaminen tarjoaa mahdol-
lisuuden sisdisen maailman kuvaami-
seen, ja tekstin didrelle voi palata. Ku-
ten erds kirjoittaja toteaa, hdn on saanut
sivustolta 1dmpo4 ja apua, "ihanaa sel-
keyttd ja syddmen viisautta”. Sielunhoi-
dollisen avun toteutuminen edellyttda
kuitenkin kirjoittajalta itsereflektiivista
otetta ja nettipapin vastaukselle alttiiksi
uskaltautumista. Se on “rankkaa myos”,
kuten kirjoittaja toteaa. Tavoitteena on
auttaa thmistd auttamaan itseddn. Kir-
joittaneiden kokemukset kertovat, ettd
usein tima on toteutunutkin.

— ELINA VIITASAARI-HULKKO
TK, Helsingin Yliopisto
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Tyo kuin tyo aloitetaan useimmiten
avaamalla kone. Loman jalkeen se
saattaa olla hikista hommaa,

kun tunnukset ja salasanat ovat
unohtuneet.

Porin seurakuntayhtymin oppilaitos-
diakoni Leila Mansukoski-Hikkaselld,
60, ei ole ollut vaikeuksia muistaa sa-
lasanaansa. Kesdlomalta palaaja on jo
purkanut sahképostiaan.

16

- Pyhd ja yksinkertainen! hdn paljas-
taa nauraen salasanansa niksin.

Taivas varjele,
mita sielta tulee!
Tietokone on tyoviline, kone, jonka
kanssa Leila pdrjaa jo vallan mainios-
ti. Tosin opeteltavaa riittdd aina niin ko-
neessa kuin koneen luomien mahdolli-
suuksien omaksumisessa ja omien voi-
mavarojensa rajaamisessa.

Hin muistelee saaneensa tietoko-
neen tyovilineekseen 1990-luvun alus-

Johanna Sointula

Tietokone on hyva valine

— fyysistd ldsndoloa se ei taysin korvaa

sa, toimiessaan Porin seurakuntayhty-
min kasvatusasiain sihteerin.

- En ole tekninen ihminen lainkaan,
joten tietokoneen kanssa tuli aluksi ai-
van kasittimattomid ongelmia. Nyt
tuntuu ihan hassulta ajatella, kuinka
vaikeaa oli hallita hiirtd, tai miten nay-
ton hahmottaminen otti lujille.

Erehdysten kautta oppiminen oli
hyvad koulutusta. Kun rippikoulusuun-
nitelma, jonka laatimiseen oli kulunut
useampia tyotunteja, ei 10ytynytkddn
seuraavana paiviani koneelta, nousi ot-
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salle tietysti hiki, mutta samalla omaan
muistiin jai pysyva jalki tallentamisen
tarkeydesta.

- Minua opetettiin, ettd tietokonetta
ei tarvitse peldta. Se on vain kone! Sii-
td huolimatta tychuoneestani kuului
usein “Apua, auttakaa! Mitd tailla oi-
kein tapahtuu?”

Nyt tyon tekoa ja koneongelmien
ratkomista helpottaa se, ettd saatavilla
on ammattitaitoisia atk-ihmisid, jotka
osaavat auttaa ja neuvoa.

Opiskelutehtavat

antoivat varmuutta
tietokoneen kaytossa

Leila valmistui vuonna 1975 kirkon vir-
kaan nuorisotyonohjaajaksi ja opetteli
alaa useammassa seurakunnassa. Rip-
pikoulu- ja nuorisoty6 tuntui omalta ja
aivan erityisesti sielunhoito kutsui puo-
leensa.

Porin seurakuntien nuorisokeskuk-
sen johtaja Lasse Vahtola kannusti han-
td laajentamaan tyotddn ammatillisiin
oppilaitoksiin. Niinp4 vuonna 1983 Lei-
la aloitti oppilaitostyon oman tyalansa
ohessa Porin Diakonialaitoksessa.

- Oppilaitostyd paisui ja paisui, kos-
ka muutkin oppilaitokset olivat siitd
kiinnostuneita, ja mind uuvuin totaa-
lisesti.

Oppilaitostyén virka perustettiin
vuonna 2000 ja Leila aloitti uudessa vi-
rassa. Han opiskeli oppilaitostyohon 32
ov opinnot. Laaja-alainen opintokoko-
naisuus oli vaativa kokonaisuus, mut-
ta tietokoneen kayttomahdollisuuksia
tyovilineend se ei avannut. Toisaalta
kirjallisia toitd oli sen verran, ettd han
sai varmuutta tietokoneen kaytossa.

Porin suurimpia oppilaitoksia ovat
Satakunnan ammattikorkeakoulu, Diak
ja Yliopistokeskus. Leila arvelee Poris-
sa olevan opiskelijoita yhteensd noin
15.000. Oppilaitosdiakoni on tavatta-
vissa ja tavoitettavissa oppilaitoksessa.

- Minulla on hengailuvastaanottoja.
En pdivystd tiettynd aikana jossain ko-
pissa, vaan olen opiskelijoiden kanssa.

Toinen oppilaitostyontekija Niina
Kaijanniemi tekee ty6td ammattiopis-
to Winnovassa erityisnuorisotyénoh-
jaajan virkansa ohessa.

Sahkopostisielunhoitoa
Opiskelijat ottavat yhteyttd sahkopos-
tin kautta tasaiseen tahtiin. Se on heille
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luonteva yhteydenpitoviline ja tapa ker-
toa asioistaan.

Aluksi Leila vierasti sahkopostin
kautta tapahtuvaa keskustelua. Hian
kertoo tuskailleensa esimiehelleen s&h-
képostiyhteydenpidon vaikeutta.

- Sielldako ne haluaa sieluaan hoitaa?
Enko mé voi nahd4 niitd lainkaan? Leila
muistelee kiperid kysymyksidan.

Hin kertoo oppineensa keskustele-
maan ihmisten kanssa kasvotusten. Ih-
minen on kokonaisuus, joka kertoo it-
sestddn ja asiastaan myos koko olemuk-
sellaan, kasvoillaan. Vieldkin himmen-
tdd se, ettd ei nde ihmisti, ja usein han
ehdottaa tapaamista.

— Sielunhoitotydssd koen tarkedksi
hiljaisenkin vuorovaikutuksen. Koke-
neemmat kollegani lohduttivat minua,
ettd kun totun uuteen vilineeseen, huo-
maan sen hyvit puolet. Padasia on kui-
tenkin se, ettd avuntarvitsija saa apua.

Jotkut kirjoittavat séhkoposteissaan
pitkid tarinoita, toiset osaavat esittda tii-
vistetyn kysymyksen. Toiset kertovat
olonsa helpottuneen, kun ovat saaneet
kirjoitettua sisdltdan “sen moykyn” séh-
kopostiin. Joskus kdydaan pitkid sahko-
postikeskusteluja, toisinaan myos tava-
taan.

Leila vastaa viesteihin mahdolli-
simman pian ja viimeistddn perjantai-
na, jonka hidn on varannut sdhkopos-
tien lapikdymiseen.

- Sahkopostiin vastaaminen on vaa-
tinut opettelunsa. Vadarinymmartami-
sen vaara on aina olemassa. Onneksi
nuoret antavat avoimesti palautetta ja
kysyvit suoraan, jos eivit ole ymmar-
tdneet.

Nopeat muutokset

vaativat avoimuutta

Muutokset kirkossa ja muussa yhteis-

kunnassa nikyvit opiskelijamaailmas-

sa. Viimeaikaiset homokannanotot ovat

olleet esilld myos Leilan vastaanotoilla.
- Rehellisten ja avointen kysymysten

edessd olen joutunut miettiméddn vas-

tauksiani. Kuinka paljon kirkon tyon-

tekijana yritdn selitelld virallisen kirkon
kannanottoja, ja saanko sanoa oman
mielipiteeni?

Opiskelijoiden kanssa voi keskustel-
la rehellisesti ja avoimesti. Leila on saa-
nut huomata, ettd opiskelijat opettavat
kirkon tyontekijdd. Opiskelijoiden roh-
keus, aito rehellisyys ja suvaitsevaisuus
haastavat kirkon tyontekijad tarkista-
maan omia ajatuksiaan ja asenteitaan.

Nuoret reagoivat ajankohtaisiin
asioihin ja heitd koskettaviin tapahtu-
miin, kuten koulusurmiin, nopeasti.
Leilan mielesté on tirkeidd, ettd kirkon
tyontekijoitd on netissd eri sivustoilla ja
ettd he ovat sielld rohkeasti. Hén ei kui-
tenkaan koe sitd omaksi tehtdvikseen.

Netista on loydettava
oikeat paikat ja tavat
kohdata opiskelijoita
Leila hakee netistd my®0s tietoa selvitel-
lessadn esimerkiksi asiakkaidensa kysy-
myksid ja ongelmia, jotka usein liitty-
vat mielenterveyteen ja aikuistumiseen.

- Kéytdn nettid kirjojen ja lehtien
ohessa. Netin ongelma on se, ettd siel-
td on tyolastd 16ytaa luotettavaa tietoa.

Leila pitdd my0s blogia, Loki-kir-
jaa, Porin seurakuntayhtymaén sivuilla.
Sadnnollisen epdsadnnollisesti ilmesty-
viin kirjoituksiin on tulossa tdni syk-
synd muutos, kun hdn aikoo tehdd pa-
rannusta ja kirjoittaa sdédnnollisemmin.

- Blogeissani olen ottanut avoimesti
kantaa ajankohtaisiin asioihin ja saanut
jonkin verran palautetta.

Bloggaamisessa ty6é on opettanut
tekijadnsd. Kirjoitus ei saa olla pitka ja
kielen pitdé olla selkedd. "Kaanaan kiel-
td” ei kannata kéyttda ja vastaaminen
omalla nimelld kuuluu bloggaajan pa-
kettiin.

Facebookissa Leila ilmoittelee seu-
rakunnan tapahtumista, kuten konser-
teista ja joulukirkoista.

Netistd on loydettivé oikeat ja ajan-
mukaiset tavat olla ndkyvilld. On uskal-
lettava nayttaytyd sielld, missé asiakkaat
ovat.

- Koen tirkeédksi olla ldsnd opiskeli-
joiden parissa niin fyysisesti kuin myos
netissd, Leila tuumaa. Kirkon tyonteki-
jani ei voi olla tavattavissa vain netissd,
olla yhta kasittamattoméan nakyméaton
ja salattu kuin Isd Jumala.

- JOHANNA SOINTULA

17



HENTTOSET

liman rihman kiertam

Sielunhoito on useimmiten kahden
ihmisen intiimi ja hienovarainen koh-
taaminen. Sielunhoito ei onnistu ilman
herkkyyttd. Sielunhoidollisen kohtaa-
misen pitéisi tavalla tai toisella vilittda
ilmapiiri, joka huokuu luottamukselli-
suutta. Luottamuksen turvaksi ja takaa-
jaksi on kirkon teologian piirissd maari-
telty aivan oma késitteensd - rippisalai-
suus. Rippi tehdddn pohjimmiltaan aina
Jumalan edessé, Jumalan, jonka edessé
ihmisen ei tarvitse kdtked mitdan. Rip-
pisalaisuus on kautta aikojen ymmar-
retty koskemattomaksi ja rikkomatto-
maksi, miké aika yllattdin ja myos Eu-
roopassa hyvin ainutlaatuisesti ponkai-
si suomalaisessa pedofiliakeskustelussa
esiin suurena uhkatekijand seksuaali-
sen hyviksikédyton todellisille ja poten-
tiaalisille uhreille. Sielunhoidon ja ripin
luottamuksellisuus séilyi ajoin kuumas-
sakin kiistelyssa kuitenkin koskematto-
mana. Sielunhoitajan korva on edelleen
salaisuuksien kaivo, ja se on epailemat-
ta hyva niin.

Internet on varsin toisenlainen ilmi6
kuin sielunhoito. Se on hyvd ymmartaa
kaikessa nettisielunhoidossa. Netissi ei
kéytdnnossd ole muita kuin julkisia sa-
noja. Ja ldhes jokainen ndistd julkisis-
ta sanoista tallentuu jonnekin, jonkun
muistiin. Tallentuu, ei kitkeydy. Tallen-
tuu, jotta se on noudettavissa esiin. Kun
tarpeeksi usein jotain kohdetta google-
tat, alat saada pian kiinnostukseen koh-
teeseesi liittyvdd mainontaa, vaikka-
pa lento-, matka-, auto-, hotelli-, lehti-,
lastenvaippa-, ladke- tai seksitarjouksia.
Aivan intresseistasi riippuen.

Ystavamme facebook on sosiaalinen
media, niin se itse kertoo. Individua-
lismin aikakaudellakin se rajayttad uu-
delleen 16ydetyn sosiaalisuteemme par-
haimmillaan globaaleihin mittasuh-
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teisiin. Facebookin kayttdjid on maail-
manlaajuisesti jo yli 600 miljoonaa. Jo-
kaisella facebookkarilla on hallussaan
reaaliaikainen kansainvilinen verkos-
to — potentiaalisesti kymmenia ja sato-
ja, jopa tuhansia ystavia kaikkialla maa-
ilmassa aina ja joka aika saavutettavissa.
Tama tosin edellyttdd useimpien koh-
dalla tietysti ystdvd-sanan aika radi-
kaalia ja inflatorista uudelleen tulkin-
taa. Mutta niin tai ndin, ystavat keskus-
televat tunnetusti keskenéin, vaihtavat
kuulumisia, valokuvia, ruokareseptej4,
kokemuksia, kertovat lapsistaan, mus-
tikka- ja kanttarellisaaliistaan. Voit olla
taysin yksin, mutta aina halutessasi on-
nellisesti yhteydessa sinulle tdrkeisiin
ihmisiin, jotka usein tdysin vélittomas-
ti kommentoivat tekemisiési, ajatuksia-
si ja sanomisiasi. Aitoa vuorovaikutus-
ta ja dialogia siis.

Netti on sosiaalinen ja tdssd mielessd
usein aidosti diakoninen. Se rakentaa
uudenlaista yhteisollisyyttd. Se raken-
taa my0s uutta yhteiskunnallista todel-
lisuutta, facebook-vallankumous kaatoi
Hosni Mubarakin. Vallankumoukselli-
set joukot koottiin ja organisoitiin face-
bookin vilitykselld. Nettiin liittyy par-
haimmillaan lupaus uudesta, uljaasta
maailmasta. Mutta ei ilman tuota on-
gelmallista varjoa: netissd joku jossa-
kin tietdd, rekisterdi ja analysoi aina sen,
mikd sinua kiinnostaa. Netin sivuil-
ta tutuksi ja muistiin kirjatuksi tulevat
myo0s ystivisi, perheenjdsenesi, ajatuk-
sesi, harrastuksesi, tykkdamisesi. Sind
saat profiilin ja se profiili kiinnostaa ai-
van erityisesti yrityksid. Tietosi tallen-
tuvat ja tallennetut tietosi “vuotavat”. Ja
sen, kelle tietosi padtyvit ja misséd laa-
juudessa mdédrittelee — usein ajan mu-
kana muuttuvin sddnndin - varsin itse-
valtaisesti Google, Apple, Facebook tai
joku muu. Vaan et sind itse.

dd

Toisen tietojen esiin kaivaminen voi
valilld edellyttda yksityiseltd henkilolta
kovaa motivaatiota, taitoa ja kdrsivil-
lisyyttd. Mutta varmaa on, ettd ndppa-
rd ja osaava nettiseilori padsee ainakin
joukkovoimalla lopulta oikeastaan juu-
ri sinne, minne haluaakin — myds sa-
lasanojesi taakse. Niiden purkuun 16y-
tyy néppdrdt ohjeet — mistdpd muual-
ta kuin netistd. Suojassa ei kdytdnnol-
lisesti ole mikédédn eikd kukaan, kuten
WIKILEAKS meille Kkiistatta osoit-
ti. Hakkeroinnille aukenevat kaikkein
luottamuksellisimmatkin ja tarkim-
min varjelluimmat salaisuudet. Hak-
keri on nykyajan tutkimusmatkaili-
ja, napatutkija, jonka himoitsema koh-
de on toisen tiedosto. Mitd kauempana,
mitd useampien suojausten, muurien ja
haasteiden takana, sitd houkuttelevam-
pana ja kiihottavampana. Nettiin ei siis
kannata turhia luottaa, silld sen perus-
idea on oikeastaan tehdi kaikesta yk-
sityisestd julkista ja kaikesta julkises-
ta yksityistd. Ja tdlld on seurauksia, hy-
vid, mutta myos uhkaavia. Ja seurauk-
set todentuvat usein késittimattomal-
13 nopeudella.

Tohtori Karl-Theodor zu Guttenberg
teki pikavauhdilla loistavan uran Sak-
san politiikassa. Raamiedellytykset oli-
vat kiistatta hyvit. Ehdottomasti komea,
ndyttavd mies, kaunis, hoikka, vaalea
vaimo ja suloiset lapset kuten kuuluu-
kin, jos miehelld on aatelinen tausta ja
linna kotina. Kieli- ja kdyttadytymistai-
toa, poliittisesti raikasta suorapuhei-
suutta, uutta tyylid, rohkeita otteita ja
ratkaisuja vaikka muille jakaa. Puolus-
tusministerind ihastuneiden kannatta-
jiensa KT-nimelld tuntema nouseva téh-
ti vieraili ahkerasti Afganistanissa, tuki
ja rohkaisi miehekkadsti sotilaitaan, su-
ri kaatuneita, esiintyi mielellddn maas-
topuvuissa, ylanappi auki, hihat ylos-
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kadrittyind. Tuleva liittokansleri, enna-
koivat monet asiantuntijatkin.

16.2.2011 Karl-Theodor zu Gutten-
berg totesi Siiddeutsche Zeitung -sano-
malehdessa: “Viite, ettd viitoskirja-
ni on kopio, on absurdi.” Seuraavana
pdivdnd tuntematon netinkayttajd, ni-
merkki PlagDoc perusti GuttenPlag-Wi-
kin ja kutsui kaikki kiinnostuneet sel-
vittdmadn tohtorin viitoskirjan aitout-
ta. Wikipedian wiki tarkoittaa nopeaa.
GuttenPlag-Wiki oli nopea. Sen vapaa-
ehtoiset vaitoskirjasalapoliisit selvittivat
kuudessa péivéssa, ettd zu Guttenbergin
vaitoskirjasta noin 54 prosenttia oli suo-
raa tai vain vahdn muunneltua lainausta
muiden teksteistd — useimmiten ilman
lahdeviittauksia. Plagiaattia oli siihen
mennessd 10ytynyt 270 sivulta. 1.3.2011
kulttiministeri joutui eroamaan viras-
taan. Ministeri ei saa valehdella eika esi-
telld toisten kerddmid tutkimustuloksia
oman ajattelunsa véldyksind. KT:n jil-
keen jo moni muukin Saksan poliitikko
on menettanyt maassa hieman yliarvos-
tetun tohtorin tittelinsé, joka niin kau-
niisti on koristanut poliitikon karismaa.
Tiede on kuitenkin tiedetti ja itsensd
markkinointi muuta.

Apple, joka nousi juuri maailman ar-
vokkaimmaksi yhtioksi, on vahvasti us-
konnollinen yhteisé. Applen kayttajit
uskovat vain Appleen, ovat ikddn kuin
hienompaa vikei ja tosi seurakunta, pa-
remman nettitulevaisuuden aito lupaus.
Samalla oma kulttiyhteisonsa, jolla on
vakavasti sairaassa Steve Jobsissa oma
profeettansa, nettievankeliumin aidos-
ti kdrsiva palvelija. Apple myds nékee
oman seurakuntansa jasenen sisimpain
ja valvoo hédnen kaikkia teitddn. Té-
hian on monta viylda, kotimme ja ko-
tikatumme kuvaava Street view ei sii-
hen riitd. Alypuhelinten aateli eli uudet
iPhonet rekister6ivit muutaman metrin
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tarkkuudella kantajansa liikkeet, varus-
tavat ne pdivamairilld ja kellonajalla ja
tallentavat nama tiedot sellaisenaan. Sa-
man tekee my6s iPad. Kuka tahansa voi
halutessaan seurata elaméadsi askele as-
keleelta. Apple unohti kylld sen laitteit-
tensa kayttgjille kertoa.

Totaalinen kontrolli on saanut uuden
muodon. Tekniikka on tehnyt meist4 14-
pindkyvid, alastomia. Kuljemmepa mis-
sd tahansa, kasvomme voidaan tunnis-
taa, reittimme jaljittdd ja ajoittaa, ysté-

Markus Henttonen

HENTTOSET

vamme rekister6idd, google-klikkauk-
semme kartoittaa, lastemme kuva tai
hairahduksemme dokumentoiva video
levittda koko maailman nahda. Viimei-
nen tuomio - totaalinen ldpivalaisu - on
joka hetki. Kestimmeko me sen? Missd
ovat salaisuuteni, yksityisyyteni, vapau-
teni, maailma, joka on omani? Oman
sielunhoitonsa voi aloittaa miettimal-
13, mitd nettiin laittaa. Kaikki tallentuu
suuren isonveljen muistiin, jonnekin.

— KA HENTTONEN
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Diakoniantyontek

jjan

kasvot naamakirjassa

Kun aikoinaan sain serkultani kutsun liittya Facebookin, en oikeastaan
tiennyt, mista on kyse. Rekisterdidyin kayttajaksi ja aloin tutkimusmatkani
”Naamakirjassa”. Mieleeni ei juolahtanut, etta liittymiseni oli historiallinen
askel ja myohemmin Facebook olisi yksi ymparisto tehda toita. Aluksi kyse oli
pelkasta vapaa-ajan harrastuksesta. Olin jo aiemmin pyorinyt netissa ihan
niissd vanhanajan chateissa (reaaliaikainen keskustelu). Osasin varoa ja valttaa
jotkut sudenkuopat. Rajasin harkiten, mita tietoja itsestani annan ja mita en,
tietaen koko ajan, etta bittiavaruuteen laitettu tieto voi lennahtaa vastaan

yllattavastakin paikasta.

Diakoniatyontekijat liikkuvat lahes
kaikkialla, myos verkossa. Siksi ei ole ih-
me, ettd heitd 16ytyy myos Facebookis-
ta. Suurin osa on Naamakirjassa omana
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siviilipersoonanaan, mutta jotkut ovat
luoneet profiilin ammattinimellddn: sel-
ked rajaus tyon ja yksityisyyden vililld.
Oma kdytantoni on, ettd otan ja pyyddn

kaveriksi sellaisiakin diakoniatyonteki-
jOitd, joita en ole oikeasti livend ndhnyt.
Riittad, ettd on ollut kontakti joko pu-
helimitse tai saéhkopostilla. Mielestdni
Naamakirjassa nakymiseni on laskenut
kynnystd ottaa minuun yhteytti. En ole
pelottava kirkkohallituksen tyontekija
vaan tavallinen ihminen. Status-péivi-
tykseni ovat vililld informatiivisia: ”Ko-
kouksessa koko péivin, ei kannata soi-
tella”, “Eilen tuli 15 kuorta, kuinkahan
monta posti tinddn tuo?” ja valilla taas
valitusta VR:n toiminnasta, ihailua kau-
niista luonnosta tai jotain than hémp-
péd. Diakoniatyontekijoilta tulevat tyo-
td tai asiakkaita koskevat kyselyt ohjaan
lahettdmaédn tyosahkopostiin. Olen saa-
nut myos joitain siviilipuolen tuttujen
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kysymyksid siitd, mitd ongelmatilan-
teessa voisi tehdé. Ehka on helpompi ky-
syé verkon kautta kuin soittaa.
Kyselin - tietysti Facebookin kautta
- muutamalta diakoniatyontekijalta hei-
dén kokemuksiaan siitd, tuleeko yhtey-
denottoja tai esimerkiksi avustuspyyn-
toja Naamakirjan kautta. Tassd poimin-
toja vastauksista (tyontekijoiden nimet
muutettu):

PAAVO: Ei ole tullut yhteydenottoja ei-
ké avustuspyyntoja Facebookin kautta
eikd juuri sahkopostillakaan (pari hen-
kil tulee mieleen, jotka ovat ottaneet
sahkopostilla yhteyttd ja ollaan sitten so-
vittu tapaaminen). Ehké nettiyhteyden-
ottojen madra lisddntyy, kun nettinatii-
vit alkavat olla sellaisessa idssa, jolloin
avun tarvetta ilmenee. Diakonia on siis
hieman eri tilanteessa kuin nuorisotyo.

PIRKKO: En tiedd, luetko vapaaehtois-
ten rekrytointia auttamiseksi (joille-
kin vapaaehtoisille sill4 on sellainenkin
merKkitys), mutta vapaaehtoistehtdviin
olen saanut ja minulle on ilmoittaudut-
tu tdmén kautta. Joidenkin tyontekijoi-
den kanssa on keskusteltu myos tyosté
ja ehkai niissd on ollut jonkinlaista men-
toroinnin makua.

PAULA: Hiljaista on ollut. Yksi kave-
reista kyseli suruun apua ldheiselleen,
mutta ei se johtanut kuitenkaan pi-
demmille. Avunpyynnét on tullut tois-
taiseksi sdhkopostin vélitykselld. Itse
miettii, ehkd ammatista johtuen, lukies-
saan ihmisten péivityksid, ettd pitdisiko
ottaa yhteyttd ja tarkentaa onko tilanne
kuinka huono.

PILVI: T4alld periferiassa Facebook on
aivan tdysin henkil6kohtaisten kontak-
tien paikka - ainakin itselleni. Jonkin
verran tulee asiakkailta sahkopostin
kautta viestejd avuntarpeesta. Pitdisi ol-
la aktiivisempi. Koneen déressd vietetty
aika menee jokapdivdisten asiakkaiden
tilastoinnissa ja toiminnan suunnitte-
lussa. Lisda diakoniatyontekijoitd, ettd
ehtivit verkostoitua.

Sosiaalisen median koulutuksen roh-
kaisemana diakoniatyontekijét ovat luo-
neet my0s tyopaikalleen tai tydyhteisol-
leen oman profiilin tai alkaneet julkais-
ta blogia. Jotkut ovat my6s luoneet ryh-
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mii kollegoistaan. Itse silloin aikoinaan
huomasin, ettd niin papit kuin kirkko-
muusikotkin olivat luoneet itselleen Fa-
cebookiin omat ryhménsa. Sain siitd
kimmokkeen ja perustin marraskuus-
sa 2007 ryhmén Diakoniatyontekijat.
Kirkkomuusikot ja urkurit on suljet-
tu ryhma eli sen jaseneksi padsyd pitad
anoa eivitkd ryhmaén ulkopuoliset nie
kédytyja keskusteluja. Diakoniatyonte-
kijoiden ryhmén ensimmadisten jasen-
ten kanssa kdvimme keskustelua ja paa-
dyimme avoimuuteen: ryhméi ei piilo-
teta muilta kayttédjiltd. Kovin helpos-
ti ryhmaéa ei ehka sittenkdan 16ytynyt,
koska viime syyskuussa Kuopion hiip-
pakunnan diakonian neuvottelupéivil-
14 Facebookiin perustettiin toinen ryh-
ma samalla nimelld.

Missa ryhmassa
keskustellaan?
Diakoniatyontekijoiden ryhmissid on
jaettu linkkejd mielenkiintoisista artik-
keleista ja avoimista tyopaikoista. Kes-
kustelu oli aluksi melko vaisua, mitd nyt
matala palkka puhutti. Facebookille on
ominaista, ettd sivustoille tehdddn nii-
td kehittdessd kayttédjista riippumatto-
mia muutoksia. Sen takia tuli ajankoh-
taiseksi paivittdd myos Diakoniaty6n-
tekijoiden ryhma. Péivityksen jalkeen
ryhmad sai lisdd nakyvyytta ja keskuste-
lu vilkastui. Oli oikeastaan ylldtys, mi-
ten ryhmd herdsi henkiin. Sivulla on
kysytty vinkkejd vanhusten kerhoihin,
haettu pari vuotta tyossi olleita kerto-
maan kokemuksiaan tutkimusta varten
ja laitettu diakoniatyota sivuavia link-
keja. Sielld on myos jaettu tydssd koet-
tuja niin hyvia kuin huonojakin hetkia.
Yksi helmi on mielestdni tdma: Olin ei-
len muistisairaiden hoitoyksikdssé rip-
pikoululaisten kanssa ja pidin sielld dia-
koniatunnit ja kysyin paikalla olevilta
"Mitis se diakonia sitten on?"

"No, se on auttamista ja palvelemis-
ta, se on lahimmadisen rakkautta, jonka
lahtokohtana on Kristus", vastaa muis-
tisairas vanhus. ...

Oli siis aika tyhjentdvé vastaus. Ei
siind tarvinnut endd paljon diakonissan
puhua. Ilo oli seurata nuorten ja van-
husten yhdessa oloa ja kahvittelua.

Kuulun my6s pariin pienempéin
suljettuun, enimmékseen diakoniatyon-
tekijoistd koostuvaan ryhméaan. Kyselin
niissdkin, mitd vertaistukea verkossa
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saa ja miten Facebook tai verkko yleen-
sa vaikuttavat diakoniatyon arkeen?

MAIMJA: Olen enemmin vapaa-aikana
taalla naamakirjassa, joten en hae tu-
kea tyotovereilta diakoniatyon arkeen.
Léhinnd tulee tsempattua ty6tovereiden
liikunta- ja muita kehittévii vapaa-ajan
harrastuksia.

MERJA: Tamid "ryhma" on tosiaan pie-
nemmille porukoille josko voisimme
keksid / jakaa vinkkejd kuinka tavoit-
taa / haastaa seurakuntalaisia enemmén
mukaan toimintaan :)

MINNA: Ainakin opiskeluaikana (jos-
ta ei ole mitenkdin kauan) monet dia-
koniatyontekijat kommentoivat kan-
nustavia viestejd statuspdivityksiini (:
ne rohkaisivat ja auttoivat eteenpdin.

Ne diakoniatydntekijat, jotka muu-
tenkin liikkuvat sujuvasti verkossa,
kayttavat myos Facebookia. Minulle
muutama aiemmin hieman etdisempi
kollega on tullut paljon ldheisemmak-
si samanhenkisen verkkokayttdytymi-
sen takia. Yha suuremmalle osalle ver-
kon todellisuus on tullut tutuksi. Inter-
net ei ole virtuaalielamaa. Se ei kuiten-
kaan tarkoita, ettd kaikkien tdytyisi olla
sielld tai ettd diakoniatyontekijan pitéisi
olla tavoitettavissa 24 / 7. Verkko on tar-
koitettu tueksi eikd ansaksi.

- JAANA VALTONEN
Diakoni
Kirkon diakoniarahasto




Kirjautumalla seurakunta-
PY asiakkaaksi saat heti nakyviin
seurakuntien omat tuoteryhmat
Va rJ e lu Sta ) ja seurakuntahinnat. Seurakun-
nan tyontekijana saat myds omat
ostoksesi seurakuntahinnoin.

Eeva Eerola

Voimia ja varjelusta
Miten loytdad toivo ja tie
huomiseen? Lahjaksi, iloksi,
toivon virittajaksi.
Vahintaan 20 kpl 13,50

16~
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Matti Sihvonen 7

Kauniina nauhana iy
vuosien paivat
Lahjaksi kultaiseen ikaan
ehtineille. Isotekstinen,
selkedsti kuvitettu kirja
jonka kertomukset hoitavat
Jumalan sanalla.
Vahintaan 20 kpl 16,50,-
Vahintaan 50 kpl 14,90,-

(norm. 17,90,-)

Helena Castrén Kaija Maria Junkkari

Surukodin kirja 2 6 50 Sielukas nainen
Kirjaner.l.seurakunnalta ,_ Odotettu uusi kirja naisen
surukotiin. (norm. 29,90,-) eldimdn muutosvoimista,

oman kutsumuksen gytami-
sestd ja viisaiden valintojen
tekemisesta.

Vahintaan 20 kpl 5,90,-

PErTT LA LM

Matkaan

syntyneit’fi

Kirkon Ulkomaanapu

Varikas ' '
avaimenpera Pertti Luumi .
Kisinmaalattujen, Matkaan syntyneita

yksilollisten avai- Kertomuksia keskeltd
menperien takana Y elavaa eldmaa.
teksti "Psalm 01:11", [ Vihintaan 20 kpl 14,90,-

KAIKKEA MAAN JA TAIVAAN VALILTA.
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Diakoniasta blogeja

kiinnosti laajoja piireja Suomessa ja kir-

Internetin sosiaalinen maailma eli some sisaltaa loputtomasti mahdollisuuksia
osallistua, hakea tietoa ja myds tuottaa sitd. Meneillaan on samankaltainen
murroskausi kuin kirjapainotaidon syntyessa. 1500-luvulla kontrolloitu kirjojen
tuottaminen karkasi uuden tekniikan myota kasista ja erilaisia kirjasia ilmaantui
eri tahoilta. Talla hetkella yksi mainio julkaisukanava on blogin pitaminen,

joka on murtamassa kirjojen ja lehtien valtamonopolia.

Blogien myo6té viestinndn ja oman mie-
lipiteen julkaisemisen aikataulu on ko-
kenut hurjan muutoksen. Ennen sai
rauhassa fundeerata tekstinsd, ldhet-
tad sen lehteen arvioitavaksi ja jonakin
pdivdna teksti tuli painettuna - jos tuli.
Monet tekstit nimittdin saattoivat jaa-
dé toimituksen rattaisiin. Blogin pitdja
on vapaa kaikista rajoituksista: itse saa
kirjoittaa, hakea kommentit parhaaksi
katsomastaan suunnasta (yleensa teks-
tit kannattaa luettaa toisilla ennen jul-
kaisemista) ja sitten teksti julkaisuun
omassa blogissa. Oman blogin pitimi-
nen on kuin toimisi yhté aikaa kirjailija-
na, toimittajana ja kustannusjohtajana.

Liian vaikeaa?
Oman blogin perustaminen ei vaa-
di suuria teknisié tietoja, mutta perus-
teet tekstin tuottamiseen, muokkaami-
seen ja internetissd liikkkumiseen tarvi-
taan. Tekniikasta saa vinkkejd, ja mal-
lia kannattaa ottaa aiemmin kirjoitta-
neista. Hyvi aloitusruutu onkin toisten
blogien selailu silld silmalld; miten si-
vut on tehty, mistd asioista kirjoitetaan
ja mika toimii.

Blogin pitaminen saattaa tuntua etu-
kateen vaikealta ja jopa aivan liian suu-
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relta haasteelta. Tekniikka on kuitenkin
helppoa ja sen kanssa paésee pian sinuik-
si. Jos olet oppinut kirjoittamaan tietoko-
neella, kdyttiméaan sihkopostia ja selaa-
maan internetin sivustoja, niin osaat riit-
tavasti ryhtyaksesi blogin pitéjaksi.

Diakoniasta bloggaaminen

Diakonia ei yleensé ole internetin val-
tavirran keskiuomassa. Oma kokemuk-
seni on se, ettd diakonia-teema on yksi
niukimmin luettuja omissa teksteissé-
ni. Top-teemoja omilla sivuillani ovat
olleet ajankohtaiset kysymykset sek-
suaalisista vihemmistoryhmistd, piis-
panvaalit ja raamatuntulkinnan ky-
symykset. Valitettavasti vahavikisten
asiat kiinnostavat vihemmaén ja niita
kommentoidaan niukemmin. Nume-
rot puhukoot puolestaan. Puolentoista
vuoden aikana Dosentin ikkunan blo-
gitekstejani on ladattu kaikkiaan yli
40 000 kertaa. Luetuin teksti on ollut
syksyn 2010 TV:n homoiltakeskuste-
lun analyysi (Piispan puheet soivit kir-
kosta yli 10 000 jdsentd): 5 641 lataus-
ta. Sen sijaan esimerkiksi postaukseni
Kansallinen hitdtila: Suomessa 700 000
sairastaa malariaa on saanut osalleen
vain 215 latausta. Ensimmadinen teema

joituksen linkki levisi laajalle. Jalkim-
mdinen taas oli (ehka liian vaikea) dlyl-
linen leikki, jossa vertasin suhtautumis-
ta kdyhyyteen ja sairastamiseen.

Viisi askelta bloggaamiseen

1. Harjoittele blogimaailman metku-
ja osallistumalla toisten blogeissa kes-
kusteluun. Tama edellyttda yleensa kir-
jautumista. Suosittelen aina kirjoitta-
maan omalla nimelld.

2. Avaa blogi jossakin blogiyhteisos-
sd, jossa kaikki tekniikka on mietitty
valmiiksi. Esimerkiksi Kotimaa24 blo-
gimetsd on hyva matalan kynnyksen
areena.

3. Ruokahalun kasvaessa voit harki-
ta myds oman blogin avaamista ja kéyt-
taa jotakin blogipalvelinta. Esimerkik-
si blogspot.com ja wordpress.com tar-
joavat ilmaiseksi blogipohjan, jonka voi
saatad visuaalisesti haluamakseen.

4. Luo selkea profiili ja markkinoi tuo-
tetta. Kukaan ei tiedd sinusta ellet tee it-
sedsi tunnetuksi. Napakat ja mielenkiin-
toiset tekstit houkuttelevat lukijoita lisaa.
5. Ole pitkajanteinen. Saat suurem-
man lukijakunnan vasta aikaa myoden.
Makuun paéstyédsi huomaat, ettd blog-
gaaminen on innostavaa ja usein myos
hauskaa.

Voit tutustua blogiini Dosentin ik-
kunasta: Raamattu, kirkko ja koyhyys
osoitteessa latvus.wordpress.com tai
Kotimaa24-sivun blogiini www.koti-
maa24.fi.

- KARI LATVUS
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Avoin tiedonvalitys

Kotimaa24:n uutispalvelua hallitsevat
kehalliset asiat — siina mielessa,

etta kehallisia uutisia luetaan

eniten. "Kehallinen” asia on muun
muassa kirkon suhtautuminen
homoseksuaalisuuteen. Mita pitaisi
ajatella, kun "kehalliset” uutiset
ovatkin lukijoiden mielesta keskiossa?
Kiinnostaako diakonia?

Mika Kotimaa24?

Kotimaa-yhtiot, Toivontuottajat eli
Helsingin, Espoon ja Vantaan seu-
rakuntayhtymat seka Kirkkohalli-
tus kaynnistivat Kotimaa24-uutis-
yhteistyon 1. syyskuuta 2010. Mu-
kana on my6s muutama muu suu-
ri seurakunta.

Kotimaa24-verkkopalvelu koostuu
uutisista ja blogeista. Paatoimitta-
jana on Olli Seppala. Uutistoimitus
on itsendinen ja journalistisin pe-
riaattein toimiva yksikko. Palvelul-
la on kaytossdaan kolmen henkilén
tyopanos. Kotimaa24:n toimipiste
sijaitsee Helsingissa.

Kotimaa24.fi:n uutistuotantoa
edelsi kolmen vuoden ajan Koti-
maan verkkolehti, jonka toiminta
lakkasi kesalla 2009. Sen tilalle syn-
tyi Kotimaa24-blogisivusto, "blogi-
metsaksi” kutsuttu keskustelufoo-
rumi. Verkkouutisten tarve johti uu-
tistuotannon aloittamiseen uudel-
leen.
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Milla tavoin Kotimaa24 uutis- ja blogi-
palvelu harjoittaa diakonista tehtdvaa?
Voiko tiedotusvilineelld olla téllainen
tehtdva? On itsestddn selvdi, ettd sa-
nanvapaus ja tiedonvilitys pohjimmil-
taan tavoittelevat yhteiskunnan, myos
kirkon, hyvédd. Avoin tiedonvilitys toi-
mii kaikkien parhaaksi, ja tissd mieles-
sd laajasti miellettyni se toteuttaa myGs
diakonista tehtdvaa.

Diakonian tarve tiedossa
Kotimaa24 kisittelee diakoniaa myos
konkreettisina uutisina. Missd on ha-
tad, sielld myos Kotimaa24 on ldsnd ja
raportoi. Samoin blogistit, jotka kirjoit-
tavat sadntdjen mukaisesti omilla nimil-
ladn, pohtivat aika ajoin diakonian tee-
moja. Kotimaa24:n pieni toimittajajouk-
ko joutuu turvautumaan kansainvalisis-
sd diakonisissa tai avustustyon teemois-
sa usein eri maiden tiedotusvilineiden
antiin, mutta myo6s usein suomalaisten
avustusjérjestojen, diakonisten toimijoi-
den ja asiantuntijoiden sekéd diakonian
asiakkaiden asiantuntemukseen.
Toimituksessa vallitseva kasitys on,
ettd uutisia diakoniasta kaivattaisiin si-
vustolle enemman. Tahén pyritadn. Jos
koko maailmaa kovistelevat synkait ta-
louspilvet laskevat itsensd tyhjiin maan
kamaralle, toimituksen ei tarvitse erik-
seen soitella diakoniakellojaan. Kasva-
vat ruokajonot, koyhyys, asunto-ongel-
mat, tyottomyys ja muut diakonian lei-
palajit pitavét huolen, ettd uutisia riittaa.
Uutisointi edellyttad myos sitd, ettd
Kotimaa24 selvidd tulevista ajoista pys-
tyssd. Itsestdanselvyys tdma ei ole, sil-
14 sivusto pyorii Kotimaa-yhtididen ja
kirkon ja seurakuntien hyvintekevi-
syyden varassa. Vaikka palvelua lukee
parhaimmillaan kuukaudessa vajaat

100 000 ihmista, sen ilmoitustulot ovat
vield toistaiseksi jdaneet pieniksi. Paras
keino tukea Kotimaa24:n toimintaa on
pysya kirkon jasenena.

Lukemattomia
diakoniauutisia
Kotimaa24:n kaikkien aikojen luetuim-
mista uutisista valtaosassa kisitelldan
kirkollisia kiistakapuloita kuten homo-
seksuaalisuutta ja naispappeutta. Nima
kysymykset siis kiinnostavat meitd, lu-
kijoita, kaikkein eniten. Onko niin, et-
td ndma ovat “kehillisia” asioita, kuten
kirkon piirissd usein sanotaan? Ne kui-
tenkin tuntuvat olevan ihmisille niita
kaikkein kiinnostavimpia ja ehka siten
myos merkityksillisimpid aiheita tilla
hetkelld. Tamén voi myontdd lausumal-
la mielessdadn: Minua kiinnostaa kirkol-
lisista uutisista eniten seksuaalisuuteen
ja sukupuolisuuteen liittyvat uutiset.
Kotimaa24:n kaikkien aikojen kah-
destakymmenestd luetuimmasta jutus-
ta 12 kasittelee vanhoillislestadiolai-
suutta, useimmiten liikkeeseen liitty-
vid kipupisteitd kuten lasten hyviksi-
kayttoa tai liikkeen suhdetta naispap-
peuteen. Viidessd uutisessa kasitelldan
seksuaalietiikkaa, valtaosin homosek-
suaalisuutta, yhdessd naispappeutta. 20
luetuimman uutisen joukkoon ovat li-
saksi yltineet uutinen toisinajattelija
Pentti Linkolan liittymisesta kirkkoon
sekd evankelista Kalevi Lehtisen kuo-
lema. Ndm4 20 uutista ovat kotimaan
uutisia. Vain kaksi kulttuuriuutista yl-
tdd samaan klikkauksien méérassa. Ne
kisittelevat naispappien uutta virkapu-
kua ja Hdmeenlinnassa ladon seindin
ilmestynyttd Neitsyt Mariaa. 22 lue-
tuimpaa uutista on katsottu parhaim-
millaan yli 15 000 kertaa.
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on hyvan tekemista

Miten sijoittuvat tirkedt diakoniaa
sivuavat teemat statistiikassa? Hinnén-
huipulle. 20 véhiten avatun kotimaan
jutun joukossa (keskimdarin 300 klik-
kausta) on kasitelty muun muassa seu-
raavia aiheita: ihmiskauppa, Yhteisvas-
tuukerdys, Tasaus-kampanja, elinluovu-
tus, kauppojen ruokahavikki, vankiper-
heiden lasten asema, ekologisuus, va-
paaehtoistyd. Surullista? Niinhén se on.
Eiko toimitus osaa kasitelld diakonisia
aiheita riittdvan kiinnostavasti? Eivét-
ko ihmiset jaksa lukea ldhimmdisten
hadasta?

Kovaa vaittelya,
tietoa ja sivistysta
Kotimaa24:44n on syntynyt verkkoyh-
teiso. Palvelulla on noin 300 blogistia.
Valtaosa on miehid, noin 60-70 pro-
senttia. Blogisteissa on verkossa ak-
tiivisia “tavallisia seurakuntalaisia” ja
paljon my6s seurakunnan tyontekijoi-
td. Kotimaa24:4dn perustettu blogi on
keskeinen paikka vaikuttaa kirkossa.
Kun jopa noin 100 000 ihmista lukee
sivuja kuukausittain, on hammastytta-
vad, miten vdhdn kirkolliset vaikutta-
jat kdyttavit blogilla vaikuttamista hyo-
dykseen. Esimerkiksi diakonian asian-
tuntijat huutavat poissaolollaan.
Parhaimmat blogipostaukset kerdi-
vat tuhansia lukijoita ja kymmenittdin
kommentteja. Kommentoida voi omalla
nimellddn. Osa blogisteista on pystynyt
ottamaan kenties myds kirkossa jon-
kinlaisen mielipidevaikuttajan paikan.
Blogikirjoitteluun saatetaan myds suh-
tautua vahittelevisti joissakin kirkolli-
sissa piireissd. Silti monet lukevat kir-
joitukset pdivittdin, jos ei muuten niin
vakuuttuakseen omasta “etevimmyy-
destaan”. Paitsi tietoa, ajattelun aihet-
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ta ja juttuseuraa, blogeista haettaneen-
kin my6s kompensaatiota omalle mina-
kuvalle, mika on hyviksyttavaa. Katso-
taanhan tietokilpailujakin sen tdhden,
ettd on mukava tietdd kotisohvalla pa-
remmin asioita kuin joku muu studio-
valojen loisteessa ja kovassa yleisopai-
neessa. Jokainen Kotimaa24:n blogisti
yltdd aika ajoin todella hyviin artikke-
leihin. Kirjoittajia toivotaan lisda.

Kenties ylitsepddsemiton tosiasia on
myos se, ettd uskonnollinen viestintd
kuten blogikirjoittelu kerda myos asiat-
tomuutta. Jotkut kirjoittajat ovat pet-
tyneet raskaasti koviin kommenttei-
hin ja lopettaneet bloginsa pitaimisen
Kotimaa24:ssd. Tdmd on ymmarrettd-
vad, mutta myos sadli. Soisi, ettei inter-
net jaisi vdlineend niiden kaytt6on, jot-
ka osaavat heiluttaa vauhdikkaasti sa-
nallisia kyynarpditdan. Joskus tuntuu,
ettd mielipidevaikuttamisen hintana
ovat myds henkilokohtaiset kolhut, jot-
ka on vain kestettavd. Onneksi suurin
osa kirjoituksista ja kommenteista on
asiallisia.

Blogistit kirjoittavat melko paljon,
Kotimaa24:n toivomuksesta, pdivit-
tdisten uutisten aiheista. Myos hyvin-
kin henkil6kohtaisista teemoista kirjoi-
tetaan. Blogeissa on kisitelty niin talou-
dellisia kuin mielenterveyden ongelmia.
Myos laheisten kuolemasta on ollut kir-
joituksia. Ndihin yhteisé on suhtautu-
nut hoitavasti. Luultavasti tallainen kir-
joittelu on tarjonnut joillekin myos sie-
lunhoidollista apua.

Kirkon palveluksessa?

Kotimaa24 palvelee kirkkoa ja yhteis-
kuntaa parhaiten tarjoamalla journa-
listisesti tuotettua, avointa ja puolueet-
tomuuteen pyrkivéa tietoa. Kotimaa24

eewiloyeAny

julkaisee uutisia luterilaisesta kirkosta
ja seurakunnista sekd muista kirkoista
ja uskonnoista Suomessa ja maailmal-
la. Sivustolla on myo6s yhteiskunnalli-
sia uutisia, joilla on usein liittymakoh-
tia kirkkoon.

Lukijalla ja “tavallisilla seurakunta-
laisilla” on oikeus pddstd vaikuttamaan
jaosallistumaan. Avoimuus on kaikkien
etu. Se tekee hyvai niin yhteiskunnal-
le kuin kirkolle, vaikka se voi vililld
tuntua kipealtd. Kotimaa24 toivoo, et-
té se voisi olla kirkolle kuin keuhkot, jo-
ta kautta erihajuinen, -vérinen ja -ma-
kuinen uutisvirta voisi tulla kaikkien
tietoon. Toivottavasti virtaan mahtuu
my0s paljon diakoniaa, silla on vaikea
kuvitella ettd tirkedmpaa eli “kehalli-
sempdd” asiaa juuri olisi.

- JOHANNES IJAS
Kotimaa24:n uutispaéllikkod
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Diakonian tutkimuksen seuran (DTS) tehtavana on tukea ja edistaa diakonian
laaja-alaista ja monitieteista tutkimusta. Seura pyrkii myds tekemaan
tunnetuksi diakoniaa ja diakonian monipuolista tutkimusta. Seuran jasenmaara
on talla hetkelld noin 900 henkil6a, joista suurin osa on seurakuntien
diakoniatyontekijoitd, toinen osa on muun muassa pappeja, tutkijoita ja
sosiaalityontekijoita. Diakonian tutkimuksen seura perustettiin vuonna 2002 ja
perustamisesta lahtien seuran puheenjohtajana on toiminut Mikko Malkavaara.

Seuran toiminnan tirkedn osan muo-
dostaa vuonna 2004 perustettu Diako-
nian tutkimus -aikakauskirja. Perus-
tamisvuodesta ldhtien lehden pédtoi-
mittajana on toiminut Kari Latvus, jo-
ka luovuttaa vetovastuun vuoden 2012
alusta Heikki Hiilamolle ja Anne Bir-
gitta Pessille. Diakonian tutkimus on
luonteeltaan tieteellinen aikakauskirjan,
jossa julkaistaan diakonian alaan liit-
tyvid tieteellisid artikkeleita, kirja-ar-
vosteluja ja muita kirjoituksia. Lehti il-
mestyy painettuna ja verkkojulkaisuna.
Lehden painettu versio toimitetaan ko-
tiin kannettuna kaikille Diakonian tut-
kimuksen seuran jédsenille ilman eril-
listd maksua. Lehden sdahkéinen versio
on kaikkien ilmaiseksi saatavilla seu-
ran kotisivuilta (www.dts.fi). Sivuilta
16ytyvat myos kaikki aiemmat nume-
rot. Vuoden 2011 ensimmadisen nume-
ron teemana on koyhyys.

Uutena avauksena Diakonian tutki-
muksen seura on yhdessd Diakonia-am-
mattikorkeakoulun kanssa perustaja-
jasenend kansainvilisessé DOOR (The
Door To The Study Of Diaconia) -tutki-
musportaalissa. Englanniksi toimitettu
tutkimusportaali kokoaa yhteen ajan-
kohtaista tutkimustietoa diakoniasta ja
pyrkii herdttimadn keskustelua diako-
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niasta. Lehti perustettiin vuonna 2010
ja tdlld hetkelld on ehtinyt ilmestyd nel-
ja paivitystd. Jokaiseen numeroon koo-
taan artikkeleita, tiivistelmid tuoreis-
ta kirjoista ja uutisia diakonian kentél-
td. Lukijat ovat tervetulleita myos kom-
mentoimaan ja keskustelemaan artik-
keleista. DOOR (www.diaconiadoor.
eu) ottaa jatkuvasti vastaan diakonian
kenttddn liittyvid pienid artikkeleita ja
uutisia.

Tutkimusta ja

tunnustusta

Diakonian tutkimuksen seura on myos
mukana tekemadssa tutkimusta. Joka
toinen vuosi on toteutettu diakonia-
tyontekijoiden nidkemyksid kartoittava
Diakoniabarometri. Tdnid vuonna ky-
sely toteutettiin kolmannen kerran yh-
teistyossd Kirkkohallituksen Diakonian
ja yhteiskuntaty6n yksikon ja Diakonia-
tyontekijoiden liiton kanssa. Aineisto
kerittiin kevaalld nettikyselynd, ja kay-
tossd oli suurelta osin uudistettu kyse-
lylomake. Diakoniabarometriin vasta-
si lahes 450 seurakunnan diakoniatyds-
sd tyoskentelevad tyontekijad. Aineisto
on tdnd vuonna ennatysmadisen suuri
ja voidaan perustellusti sanoa, etta se
antaa hyvidn kuvan suomalaisesta dia-

Marjut Hentunen

koniaty6std. Tamdn vuoden tuloksista
raportoidaan ensimmaiisen kerran Dia-
koniatyontekijoiden péivilld syyskuun
lopussa Oulussa.

Vuosittain seura jdrjestdd Diako-
nian tutkimuksen pdivén, joka nostaa
esille diakonian ajankohtaisia teemoja.
Kyseessa on akateeminen konferenssi,
joka kokoaa yhteen tutkijoita ja kédytan-
non diakoniatyén ammattilaisia. Tyo-
ryhmissd keskustellaan ajankohtaisis-
ta tutkimusaiheista. Vuoden 2011 Dia-
konian tutkimuksen pdivé jarjestetddn
marraskuussa ja teemana on diakonian
muutokset. Pdivien tarkempi ohjelma
16ytyy seuran nettisivuilta.

Seura nostaa esille Diakonian tut-
kimusta jakamalla vuosittain Sivellin-
palkinnon. Palkinto jaetaan korkeakou-
lussa tehdylle pro gradu -tutkimuksel-
le tai opinnéytetyolle. Palkinnon jaka-
misen kriteereissi keskeistd on uuden,
oivaltavan ja innovatiivisen ndkokul-
man esilletuominen, joko teoreettises-
ta tai kdytdnnonliheisestd ndkokulmas-
ta. Kilpailusta tiedotetaan vuosittain ja
palkinnon saajan paittdd seuran halli-
tuksen madrddma tyéryhma. Seura ot-
taa vastaan ehdotuksia Sivellin-palkin-
non saajaksi.

Diakonian tutkimus on haasteel-
linen, ajankohtainen, poikKkitieteelli-
nen kenttd. Uudet jdsenet ovat terve-
tulleita mukaan diakonian tutkimuk-
sesta kiinnnostuneiden joukkoon! Oh-
jeet seuran jaseneksi liittymiseen 19y-
tyvit seuran kotisivuilta (www.dts.fi).
Seuran kotisivuilta 16ytyy my6s paljon
ajankohtaista tietoa diakoniasta, joten
kannattaa kdyda tutustumassa.

- TOMI ORAVASAARI
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d1l Tietoa ei voi omistaa

dtl

Kaupunkilegenda kertoo, etta Nokian johto tiesi olevansa alypuhelimiensa kanssa
pulassa, kun heidan alle kouluikaiset lapsensa ihastuivat ja osasivat kayttaa
kilpailijan puhelinta helposti ilman ohjekirjaa. Puhelimelta halutaan helppoutta,
toimintoja ja katu-uskottavuutta. Diakoniatyontekijoiden Liiton (dtl) graafisen
uudistuksen osana oli kotisivujen (www.dtl.fi) uudistaminen. Perusajatuksena

oli luoda sivut, jotka ovat sisalloltaan tarpeenmukaiset, selkeat, ulkoasultaan
raikkaat, formaatiltaan kurinalaiset, mutteivat ponakat, kuten hyva puhelinkin.

Jarjestosivujen traditioon kuuluvat ja-
senten omat sivut, joilla useinkaan ei
kovin salaista tietoa ole. Nailld hae-
taan lisdarvoa jisenmaksulle, maksun
maksaneille on tarjolla jotain erityista.
Asetelmassa on menneen ajan havinaa,
ajalta ennen googleaikaa. Tietoa ei voi
omistaa. Google kylld 16ytad sivun, jos-
ta tietoa saa. Jasenpalvelua on, ettd tie-
to tarjotaan helposti ja selkedsti. Dtl:n
kotisivuilta poistettiin salasanat, koska
ne eivat palvelleet vaan haittasivat. Lii-
ton tehtdvdnd on osoittaa muulla toi-
minnallaan tarpeellisuutensa ja kayt-
tdd erityyppisiin viesteihin monenlai-
sia kanavia.

Sivuilta etsitdan

asiatietoa

On itsepetosta uskoa ammattiyhdistyk-
sen sivujen kuuluvan ihmisten kiinnos-
tuksen top teniin. Ammattiyhdistyksen
sivuille hakeudutaan silloin, kun kaiva-
taan tietoa, joka koskettaa tyoeldmia,
opiskelupaikkaa, tyosuhteen ehtoja tai
mietitddn, mihin liittoon liittyisi. On-
ko liittoon kuulumisesta hyotya? Liiton
sivujen ei tarvitse olla sirkushuvia, rais-
kyd ja paukkua, mutta ei haittaa, jos ne
ovat ulkoasultaan mietityt. Sivuilla pi-
tad pystyd liikkkumaan ilman hakuomi-
naisuutta. Oletko ndahnyt yhtddn haku-
toimintoa eri kotisivuilla, joka yhdel-
13 klikkauksella 16ytdéd oikean tiedon?
Mini en. Sivuille luotiin yhtendinen va-
rimaailma, jossa pitdydytddn, sekd tiu-
kasti formaloitu fontitus, joka tukee lii-
ton muuta viestintaa: roll uppeja, power
point -pohjia yms.
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Ideaalia kotisivuilla olisi vuorovai-
kutteisuus, yhdessd luominen. Yritta-
misestd huolimatta keskustelua liiton
aiemmilla sivuilla ei laajasti syntynyt.
Otettiin lusikka kauniiseen kiteen ja
keskustelualusta poistettiin. Keskuste-
lumahdollisuus on Facebookissa, jossa
liitolla on sivut, ja kuten aikaisemmin-
kin, kasvokkain, puhelimitse ja sahko-
postilla. Liitolla on 45 alaosastoa, joil-
le uudistuksen yhteydesséd annettiin oi-
keus ja vahédn velvollisuuskin pdivittaa
omat alasivut. Yhdessa alaosastopaivis-
sd sovimme, ettd alaosastot kertovat ala-
sivuillaan vdhintddn toimihenkilot yh-
teystietoineen ja seuraavat kokoontumi-
set. Jos muuttaa, niin l6ytaa uuteen ala-
osastoon helpommin.

limoittautuminen
helpoksi
Dtl tarjoaa jésenilleen Sisu-pdivid, luot-
tamusmieskoulutusta, opiskelijoiden
kirkonpdivid ja alaosastojen toimihen-
kiloiden pdivdd yms.. Ndihin ilmoittau-
dutaan kotisivujen kautta. Néin ilmoit-
tautuminen ei ole kiinni toimiston au-
kioloajoista. Jasenkaavakkeet ja jisen-
maksun perinndn valtuuttavan valtuu-
tuskaavakkeen voi tayttdd ja tulostaa
kotisivuilta. Liiton suositukset ja kan-
nanotot, mm. kaksi palkkakannanottoa
(johtavista tehtavistd 602 ja 502 mini-
mistd diakoniassa), eettiset ohjeet, vir-
kapukeutumisohjeet 16ytyvit sivuilta.
DINO-lehti on kotisivujen etusi-
vulla luettavissa, toivottavasti sen 16y-
tdd mahdollisimman moni jdsen, mut-
ta my0s seurakunnan kirkkoherra, hen-
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kilostopaallikké ja luottamushenki-
16. Lehti on tehty luettavaksi. Etusivul-
la ovat lyhyet Dtl:n ajankohtaiset vies-
tit sekd Akavan tiedotteet. Ajankohtais-
viestit saat myos RSS-syotteend.

Alkujaan mietimme erilaisia kilpai-
luja, kyselyitd yms. sivujemme sisallok-
si. Resurssit eivét riitd niiden toteutta-
miseksi. Juoksemme liikkuvan junan
perdssd jo peruspdivittimisen kanssa.
Teemme parhaamme - tuttu tunne var-
maan lukijallekin. Liiton sivuista saatu
palaute on ollut positiivista. Selkeytta
ja raikkautta on kiitelty sekd salasano-
jen poistoa. Matkavakuutuksen ehtoja ja
vahinkoilmoitusta on tarvinnut useam-
pikin jasen. Sisélt6d voisi olla enemmén-
kin. Uudistus jatkuu. Dtl:n arvot ovat
vastuullisuus, rohkeus, oikeudenmukai-
suus ja avoimuus. Tdssd hengessd on to-
teutettu myos kotisivumme.

- TIINA LAINE
Asiamies
DTL
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Diakoni Paivi Nieminen sekd kaupungin erityisnuorisotyontekijat Jarkko Stirkkinen ja Katri Tamminen
tekivat paljon yhteistyota kuluvan vuoden Yhteisvastuu-kerayksen tiimoilta.

Kaikki hystyvit siit3,
etta yhteistyo toimii!

— Diakoniatyo voi olla toisaalta “viimeinen luukku” ja toisaalta ensimmainen
ponnistusalusta ja kaikkea silta valilta, sanoo Tanja Makela.

Lohjan seurakunnan diakoniatyossa on ymmarretty verkostotyaskentelyn arvo.
Samojen asiakkaiden kanssa tydskentelevien tahojen kanssa voidaan luoda
erilaisia virallisia tai epavirallisia yhteistyomuotoja, josta hyotyvat kaikki.

— Konkreettinen hyoty kaikesta tulee asiakkaalle, toteaa Ojamolla tydskenteleva
Tuulikki Ruohomaki.

Tuulikki Ruohomiki tekee verkostoyh-  tda toisen auttajatahon tydskentelyn
teistyotd paihdeongelmaisten ja heiddn  reunaehdot.

ldheistensa kanssa, ylivelkaantuneiden Diakoniatyolld on verkostoissa oma
parissa sekd diakonisessa perhe- ja lap-  tirked ja Tanja Mikeldin kokemuksen
sityOssd. Yhteistyotd tehdddn aina asiak- mukaan myds arvostettu paikka.

kaan suostumuksella, silld sen kulmaki- - Tyossamme toteutuu ihmisen ko-
vend on vaitiolovelvollisuus. Diakonia-  konaisvaltainen, hengellinen, henkinen,
tiimi tapaa sdannollisesti kaupungin so-  fyysinen, sosiaalinen kohtaaminen, aut-
siaalipuolen tyontekijoitd. Palavereissa  taminen ja rinnalla kulkeminen.
vaihdetaan kuulumisia ja tutustutaan.

- Asiakkaan tilanne tulee kokonais- Hengellisyys mukana tyossa
valtaisemmin esille, kun saa eri ndké- Taloudellisen avustamisen ohella re-
kulmia asiaan. On helpompaa tyosken-  sursseja 16ytyy myds henkiseen ja hen-
nelld asiakkaan puolesta, kun ymmar-  gelliseen avustamiseen.
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- Vain muutama asiakas vuosittain ottaa yhteytta
sahkopostilla. Nettia kaytan aika paljon, sielta
tiedon saa nopeasti, toteaa Ojamon alueen
diakonissa Tuulikki Ruohomaki.

- Esimerkiksi pdihdeasiakas voi saa-
da toimeentulotukea perusturvasta ja
henkista tukea pdihdehuollosta. Diako-
niaan kuuluvat molemmat, lisdksi hen-
gellinen puoli, toteaa Virkkalan diako-
ni Jonna Seppila.

- Erilaisen osaamisen hyodyntami-
nen on hyddyksi yhteisten tavoitteiden
saavuttamisessa. Jdrjestot ja kolmas
sektori ovat tarkeitd monien asiakkai-
den kannalta, ndin esimerkiksi Virkka-
lan alueella SPR:n kahvila, sen tyonte-
kijoiltd ja muilta asiakkailta saatu tuki.

Seppéldn mielestéd jarjestoissd jos-
kus véhédn jannitetddn kirkon hengel-
lisyytta.

- Téaytyy muistaa, ettd molemmin-
puolinen kunnioitus on tarkeda.

Tanja Mékeld tyoskentelee Pohjois-
Lohjan alueen diakonin sijaisena. Vir-
kaan kuuluu yhtend vastuualueena mie-
lenterveysty6. Miakeld toimii seurakun-
nan tiloissa kokoontuvan mielenter-
veyspotilaiden ja -kuntoutujien omais-
ryhmén yhteyshenkiloné. Lisaksi han
kuuluu omaistoiminnan neuvottelu-
kuntaan sekd moniammatilliseen tyo-
ryhméin, jonka tavoitteena on edistda
hyvinvointia lahinn4 lapsiperheiden ja
nuorten perheiden nédkoékulmasta. Tyo-
ryhmissd on mukana kaupungin var-
haiskasvatuksen, sivistystoimen ja nuo-
risotydn ammattilaisia.

Roution alueen diakoni Pdivi Nie-
misen erityisend vastuualueena on dia-
koninen perhetyd. Yhteistyokump-
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paneita ovat alueen neuvolat, Pelasta-
kaa Lapset ry, neuvolan perheohjaajat
ja kaupungin varhaiskasvatus. Heidan
kanssaan ideoidaan ja toteutetaan ta-
pahtumia. Yhteisty6td tapahtumien jér-
jestaimisessd on tehty Roution liikekes-
kuksen yrittdjista lahtien, mukaan lu-
kien perhepdivdhoitajat, vanhempain-
yhdistys sekd VPK.

Yhteistyota YV:n merkeissa
Lohjan Nuorten tuki- ja neuvontakes-
kus Linkin kanssa tehtiin yhteistyotd
Yhteisvastuukerdyksen merkeissd. Lin-
kin tehtdvdni on sanan mukaisesti lin-
kittdd nuoria oikeiden palveluiden pa-
riin, ja se on mitd sopivin paikallinen
yhteistyokumppani, kun kerdyksen tee-
mana on nuorten yksindisyys.

Tanja Mikeldn yhteistyokumppa-
ni Asumispalvelusditio Aspa jdrjestda
tuettua asumista mielenterveyskuntou-
tujille ja vammaisille. Kuluvana kevia-
né seurakunnan kanssa kaydyt neuvot-
telut poikivat virkistysretken seurakun-
nan leirikeskukseen teemalla ”Selvasti
hyva paiva.”

- Retken toteutuksessa ja osallistuji-
na oli myos A-killan, paihdetyota teke-
van yhdistyksen jasenia.

Yhteistyotd A-killan kanssa Make-
la on tehnyt ohjauksen, ruokailujen,
ruuanvalmistuskurssin, vierailujen, ret-
kien ja juhlien muodossa.

- Kutsu kulkee puolin ja toisin. Loh-
jan Klubitalo on mielenterveyskuntou-
tujien “olohuone”. Toimintaa toteute-
taan asiakkaiden toiveista ja tarpeista
ldhtien. Kaikilla on mahdollisuus osal-
listua, mutta pakkoa ei ole.

Tuulikki on havainnut, ettd verkosto-
tyon kdynnistaiminen vie aikaa ja on ras-
kastakin. Tyotd on tehtdvd monta vuotta
yhdessd, ennen kuin tulosta nikyy.

- Alussa on tehtdva tyotd sen eteen,
ettd paidsee verkostoon ja oivaltaa hyo-
dyn: Voin paremmin tydskennelld ko-
konaisuudesta kisin, kun tieddn mitd
muut tekevat, mistd hakea apua asiak-
kaalleni ja mitd uutta on tulossa. Lisak-
si véltan padllekkaisyyksia.

- Etenkin kriisitilanteessa verkosto-
yhteistyo on korvaamatonta, koska sil-
loin kun taytyy toimia nopeasti, yhtey-

- Verkostotydskentelyn arvo ja voima on laaja-alaisessa asiantuntijuudessa seka tyontekijoiden ja
toistensa tyon tuntemisessa. (Tanja Makeld, vasemmalla)

— Konkreettinen hyoty on asiakkaan parempi auttaminen ja itselle syntyva laajempi kuva asiakkaan
kokonaistilanteesta, mika parantaa mahdollisuuksia tydskennelld asiakkaan kanssa. Nama ovat
tarkeita syita tyoskennelld verkostossa yhdessa asiakkaan ja muiden tahojen kanssa. (Jonna Seppild,

oikealla)

He molemmat toivovat lisadntyvaa verkostoyhteistyotd, joka nakyy kenttatyossa asiakkaiden parissa.
Yhteistoiminta eri sektoreiden kanssa vaatii aikaa ja panostusta.

- Kaikkien kanssa ei ole aikaa ja mahdollisuuksia verkostoitua. Konkreettista hyotya tulee kuitenkin
niin paljon, ettd koen verkostot mielekkaina. Verkostojen tyontekijoilla on taas omia verkostoja, joita
he voivat hyodyntaa meidan vélisessa yhteistydssa ja antaa vinkkeja niista. (Paivi Nieminen, keskelld)
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det ovat jo olemassa ja on helpompaa ot-
taa yhteyttd henkil66n, jonka jo tuntee.
- Diakoniatyontekijand voin tuoda
verkostotapaamisiin kirkon arvomaail-
maa oman tyoni ja nikemysteni kautta.
- Ja lopuksi: On kivaa tehda yhteis-
tyota!

Tietotekniikan opetteluun
enemman aikaa

Tietoverkkojen kautta tehddén tyota eri
verkostojen kanssa, mutta asiakkaat ei-
vat ole vield kovin hyvin ottaneet sih-
kopostia kdyttoonsd. Puhelin- ja sahko-
postikontakteja oli viime vuonna viiti-
sen sataa, joista noin 66 % on naisten ja
34 % miesten yhteydenottoja.

- Viime viikonloppuna sain sahké-
postikontaktin asiakkaaltani, mutta
edellisestd on jo aikaa, toteaa diakoni
Piivi Nieminen.

Sahkoposti oli kiteva tapa vastaan-
ottaa ilmoittautumisia yhteisvastuun
kiitosaterialle, kun tyétilanteet eivit
katkeilleet puheluihin.

- Tyoajalla tulisi kylla olla mahdolli-
suus opetella hyodyntdmain nettid pa-
remminkin. Monta hyvéa tyon apuvili-
nettd verkossa on varmasti vield 16yty-
mattd, arvelee Pdivi Nieminen.

Sahkopostitse kdytavit sielunhoi-
dolliset keskustelut tuntuvat vieraalta

- Yleensdkin silloin kun katseet, il-
meet, eleet jaavit dialogista pois ja vas-
taus sihkopostilla tulee viiveelld, koen
keskustelevan vuorovaikutuksen pai-
kaksi vastaanottotilani, toteaa Pdivi
Nieminen.

- Ei varsinaista auttamista sahkopos-
tilla tai netin kautta, mielestdni ei pi-
temmadn péille toimi, mietiskelee Tuu-
likki Ruohomiki.

— LEENA ANTTILA

Lohja on teollisuuden varaan ra-
kennettu lihes 40 000 asukkaan
kaupunki lantiselld Uudellamaalla.
Seurakunnan diakoniatyd tavoittaa
vuoden aikana 1,25 % Lohjan vées-
tostd. Diakoniatiimiin kuuluu kuu-
si diakoniatyontekijaa ja kaksi dia-
koniapastoria. Jokainen diakonia-
tyontekija hoitaa alueensa perus-
diakonian liséksi erityisdiakoniaa.
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Suomen Mielenterveysseurassa on
kehitetty uusi oma-apuohjelma
SELMA tukemaan traumaattisista
kriiseista selviytymista. SELMAssa
kriisia kasitellaan lukemalla tieto-
osioita ja tekemalla kirjoitustehtavia
seka erilaisia mielikuva- ja
rentoutusharjoituksia. Ohjelma sopii
erityisesti ihmisille, jotka haluavat
kasitella kriisia itsendisesti ja
kirjoittamalla.
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Traumaatishen lrisien oma-apachjsima

SELMA — Selviytymismatka

kriisista eteenpain

SELMAn - Selviytymismatka kriisis-
td eteenpdin — pilottijakso toteutettiin
kuluneena kevaina. Syksylld ohjelma
avautuu varsinaiseen kdyttoon. SELMA
on tarkoitettu yksittdisen jarkyttavan ta-
pahtuman kokeneille oman selviytymi-
sen tueksi. Jarkyttava tapahtuma voi ol-
la esimerkiksi liikenneonnettomuus, pa-
risuhteen paittyminen tai laheisen kuo-
lema. Pitkdaikaista traumatisoitumista
kokeneille eli esimerkiksi vikivaltaisessa
parisuhteessa eldneille ohjelma ei sovel-
lu. Ohjelmaan haetaan ja hakuprosessin
tarkoitus on varmistaa, ettd ohjelma so-
veltuu asiakkaalle ja tarvittaessa ohjata
hénet jonkin muun tukimuodon piiriin.

Ohjelman suorittaminen kestda
kahdeksan viikkoa, ja SELMAan osal-
listuja kasittelee joka viikko kriisid uu-
desta ndkokulmasta. Ensimmiinen
viikko on tilanteen kartoittamista ja
omien selviytymiskeinojen herattelya.
Toisella viikolla pohditaan ajatusten,
tunteiden ja mielialan vilistd yhteytta.
Kolmannella viikolla pohditaan muun
muassa omia voimavaroja ja puolustus-
ja hallintakeinoja seké tapoja ilmaista
tunteita. Neljannelld viikolla tutustu-
taan mielen ja kehon viliseen yhteyteen
ja viidennelld viikolla hahmotetaan si-
td, miten tapahtuma on vaikuttanut
omaan identiteettiin. Kuudennella vii-
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kolla kasitelladn traumaattisen tapahtu-
man vaikutusta omiin ihmissuhteisiin
ja harjoitellaan tuen vastaanottamista
muilta. Seitsemédnnelld viikolla kiinni-
tetddn huomiota muutoksiin omassa ar-
vomaailmassa ja mietitddn, miten elda
omannékdistd elimai. Kahdeksannella
eli viimeisessé viikolla keskitytdan vie-
14 omiin voimavaroihin ja suunnataan
ajatukset tulevaisuuteen.

SELMAn suorittamista tukee jo-
kaiselle osallistujalle valittu oma tuu-
tori. Tuutori on kriisityontekiji tai teh-
tavdan koulutettu henkils. SELMAan
osallistuja kdy tuutorin kanssa yhteen-
sd 3 puhelinkeskustelua. Ensimmadinen
on alkuhaastattelu ja puheluissa 2 ja 3
kasiteltavat asiat kumpuavat asiakkaan
ohjelmassa tekemien tehtédvien pohjalta.

E-mielenterveys-sivusto
tarjoaa tietoa mielenterveyden
héirioista ja kriiseista

SELMA sijoittuu e-mielenterveyssivus-
tolle, jossa oma-apuohjelman lisaksi on
kattavasti tietoa vaikeista elaméantilan-
teista, mielenterveyden héiridista ja nii-
den vaikutuksesta eldmédn. Lisaksi si-
vustolla kerrotaan avun hakemisesta ja
toipumisesta. Sivustoa voi lukea englan-
nin, vendjdn, somalin ja kurdin (sora-
ni) kielella.

www.e-mielenterveys.fi

E-mielenterveyssivustolta saa tietoa
esimerkiksi vanhuusidn masennuksesta,
maahanmuuttoprosessista tai psykotera-
piasta hoitomuotona. Nuorille ja ikddn-
tyneille on omat osionsa, joissa kisitel-
ladn erityisesti heitd koskettavia asioita.

Sivustolta voi lukea esimerkiksi seu-
raavista aiheista:

« Milloin lapsi ja nuori tarvitsee apua?
o Itsemurha-ajatukset
 Vanhuusidn masennus
 Miten selviytyé surussa?
« Miti mielenterveyspalveluja
on olemassa?
 Miten tukea kriisissd olevaa ihmista?
« Viiltelevd nuori
« Miten masennusta hoidetaan?
o Ldheiseni kdyttaytyy sekavasti
« Kun ihmisten kohtaaminen pelottaa

Sivustosta hydtyy erityisesti apua it-
selleen tai ldheiselleen etsivd ihminen.
Erilaiset hoitotahot ja hoitomuodot 16y-
tyvét yhden otsikon alta. My6s mielen-
terveyden hdiriostd toipumisesta ja krii-
sistd selvidmisestd 1oytyy tietoa.

E-mielenterveys-sivuston on tuot-
tanut Suomen Mielenterveysseuran E-
mielenterveyshanke (2008-2011).

- PINJA NIEMINEN
Projektipaallikkd
Suomen Mielenterveysseura
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Diakonia-idea 2012 -kilpailu
etsii diakonian innovatiivisuutta

Diakonia-idea 2012 -kilpailu nostaa esiin parhaita suomalaisia diakoniahankkeita.

Hyvat ideat ja kdytannot halutaan kilpailun kautta yhteiseen kayttoon, arjen keskelle.

Kilpailu kdynnistyy Diakoniatyontekijoiden paivilla Oulussa 26.9.2011 ja
voittajat julkistetaan Kuopion Diakoniapaivilla lokakuussa 2012.

Loydat kilpailun kdynnistyttya lisatietoja osoitteesta www.diakonia-idea.fi.

https://www.tukinet.net/

Tukinet on Internetissa toimiva
kriisikeskus. Toiminta on aloi-
tettu 15.5.2000. Tukinet tuottaa
verkkopalveluja, jotka keskitty-
vit ihmisen auttamiseen arjen
murheiden keskelld, kokemus-
ten jakamiseen ja tuen 16ytymi-
seen sitd tarvitseville. Palvelut
ovat asiakkaalle maksuttomia.
Toiminnan rahoittaa Raha-au-
tomaattiyhdistys.

Tukinetin palveluhakemistoon on
kerdtty ympiri Suomea erilaisia autta-
mis- ja tukipalveluja. Palveluja voit ha-

www.tukinet.net
kriisikeskus netissa

kea vapaalla tekstihaulla tai sitten sela-
ta palveluryhmittdin.

Tukinetin aineistokantaan on ke-
ritty tietoja erilaisista kriisejd ja mie-

lenterveytta kasittelevistd mate-
riaaleista. Aineistokannasta
voit hakea tietoa vapaalla teks-
tihaulla, aineistolajeittain tai
aihealueittain.

Tukinetin tarinat-osioon on
keratty Tukinetin kédyttdjien 14-
hettimid selviytymistarinoita.
Voit kirjoittaa oman selviyty-
mistarinasi ja ldhettdd sen Tuki-
nettiin. Tarinat voivat auttaa ja tuoda
lohtua muille samantapaisissa eldmén-
tilanteissa oleville.
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Hyva diakonian ammattilainen!

Toivottavasti olet nauttinut kiddessa-
si olevasta Diakonia-lehdestd. Luitko
omaa kappalettasi vai mahdollisesti si-
td ainutta, diakoniatoimistoon tilattua?
Haluaisit varmaan oman, henkil6koh-
taisen lehden, jonka voit tallettaa omiin
arkistoihisi myohempai kiyttod varten.
Tutkimusten mukaan lehted séilytetaan
ja sithen palataan aika ajoin.
Diakonia-lehden tilausmairat ovat
olleet laskussa, koska yhdistyviin seu-
rakuntiin tilataan vain muutama lehti,

luottamushenkiléille ei aina sitdkadn.
Kédessasi oleva lehti on diakonian am-
mattilaisille ja kirkosta ja diakoniasta
kiinnostuneille suunnattu asialehti, jo-
ka seuraa tapahtumia tdssd ajassa ja yh-
teiskunnassa. Jos seurakunnat eivit leh-
tea tilaa, ei meilla toimituksessa ole re-
sursseja sitd tehddkdan. Kannattaisiko
ottaa tdmad asia esille seurakuntasi paat-
tdjien keskuudessa, kun seuraavan ker-
ran paivitatte lehtitilauksianne?
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Nuorten internetin kayton tiedetaan lisaantyneen viime vuosina
nopeasti. Enemmisto nuorista ja nuorista aikuisista on aktiivisia
verkon kayttdjid ja kayttaa internetia paivittain. Siksi internet sopii
hyvin opiskelijoille avun saamiseen ja hakemiseen.
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Nyyti auttaa opiskelijoita

missd on ollut vilkasta. Luentojen lo-

Tiede- ja taidekorkeakouluopiskelijoi-
den tukikeskus Nyyti ry:n nettiryh-
mat kadynnistyivit syksylla 2005. Talla
hetkelld Nyytissd toimii nelja ryhmaa:
Yksindisyys, Sinkkuna, Ero ja Erosta
eteenpdin. Nettiryhmien tavoitteena on
tukea ja edistdd asiakkaan henkistd hy-
vinvointia ja elaminhallintataitoja se-
ki mahdollistaa vertaistuki ja yhteisol-
lisyys. Ryhmait ovat ohjattuja ja ne toi-
mivat padosin lukukausien aikana. Nii-
td voi seurata kuka tahansa. Ryhmiin
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voivat rekisteroitya kirjoittajiksi tiede-
ja taidekorkeakouluopiskelijat. Syksys-
td 2012 alkaen ryhmiin voivat kirjoittaa
my6s ammattikorkeakouluopiskelijat.

Yksinaisyys ahdistaa

Yksindisyys-ryhma on ollut vuosien
mittaan yksi luetuimmista ryhmista.
Tédnd vuonna Yksindisyys-ryhméd on
kokeiltu ensimmadisen kerran kesalla.
Toive kesdn ryhmaéin tuli osallistujil-
ta. Keskustelu kesan Yksindisyys-ryh-

puttua moni opiskelija kertoo jaavin-

sa yksin. Yksindisyys vaivaa useita ai-
nakin ajoittain. Siitd voi kérsid suuren-
kin kaveripiirin keskelld tai seuruste-
lusuhteessa. Osalla ryhmién kirjoitta-
neista puuttuvat ystavit ja laheiset ih-
miset kokonaan. Kaupan kassa voi ol-
la tirked ja ainut sosiaalinen kontakti
opiskelijan arjessa. Moni kokee olevan-
sa todella yksin.

Yksindisyyden taustalla voi olla kiu-
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saamista ja torjutuksi tulemisen koke-
muksia. Myos lapsuuden kokemukset,
esimerkiksi alkoholin ongelmakéytto
perheessd voivat vaikeuttaa sosiaalis-
ten kontaktien luomista vield aikuisuu-
dessa. Alkoholipainotteinen opiskelija-
kulttuuri estad ja vaikeuttaa osalla opis-
kelijoista toisiin tutustumista. Osa yk-
sindisistd on kertonut olevansa tempe-
ramentiltaan ujoja. Ujoille uusiin ih-
misiin tutustuminen on vaikeampaa
ja sosiaaliset tilanteet saattavat jannit-
tad. Myos huonot sosiaaliset taidot voi-
vat lisdta yksindisyyttd. Ryhméssd on-
kin keskusteltu siitd, kuinka sosiaalisia
taitoja voisi parantaa. Kesalld keskuste-
lun aiheeksi on noussut myos sinkkuus
ja kysymykset seurustelusuhteen solmi-
misesta.

Yksindisyyttd hédpeillddn ja omaa
pahaa oloa peitellddn usein ulkopuoli-
silta. Thmiselld on vahva tarve pitdd ylla
pérjaavén kulissia. Internetissa voi pyy-
t4d apua ja purkaa pahaa oloa kasvotto-
mana ja nimettomand. Henkilokohtai-
sista asioista on usein helpompi kirjoit-
taa ulkopuoliselle kuin ldheiselle, joka
ei pysty kohtaamaan tilannetta neutraa-
listi. Vaikeassa tilanteessa olevalle ulko-
puolinen tuki on voimaannuttavaa. Mo-
nilla ei myoskdan ole ldheistd, jolle pur-
kaa ajatuksiaan ja tunteitaan. Nettiryh-
mien kaltaiset palvelut ovatkin erityisen
tarkeitd yksindisille.

Vertaistuki vahvistaa
Ryhmissé jaetaan kokemuksia, pohdi-
taan yksindisyyden syitd ja mietitddn
keinoja, joiden avulla voi parantaa omaa
jaksamistaan sekd lievittdd yksindisyy-
den tunnetta. Nyytin palveluista tehdyn
kayttajatutkimuksen mukaan nettiryh-
miin osallistujat ovat kokeneet erittdin
merkitykselliseksi niistd saa-
dun vertaistuen. Ryhmiin kir-
joittaneet haluavat jakaa koke-
muksia samanlaisessa elaméin-
tilanteessa olevien kanssa. Ver-
taistukea koetaan saatavan sil-
loinkin, kun osallistuja osallis-
tuu ryhmiin ainoastaan luke-
malla keskusteluita. Kohtalo-
tovereiden l6ytdminen tuntuu
helpottavalta ja lisdd toiveik-
kuutta. Ryhmé vahvistaa yhtei-
sollisyytta.

Tutkimusten mukaan ver-
taistuella voi olla merkittava
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vaikutus myos siksi, ettd itsensd koke-
minen asiantuntijaksi oman ongelman
suhteen ja kohoaminen avunantajan
asemaan vertaisryhmissd voi tuottaa
mielihyvéa ja parantaa itseluottamusta.
Kirjoittajat voivat kohentaa minépysty-
vyyden kokemustaan péadstessddn opas-
tamaan ja neuvomaan muita osallistu-
jia. Tutkimusten mukaan yksipuolinen
oleminen nimenomaan vertaistuen saa-
jana voi puolestaan olla jopa vahingol-
lista, sillé se lisda riippuvuuden tunnet-
ta muista ja lisdd kokemusta siitd, ettei
pérjdd omassa elamassaan.

Internetissd voidaan tarjota ennal-
tachkdisevad apua, tukea ja tietoa. Kir-
joittajat kaipaavat usein neuvoja ja rat-
kaisuja ongelmiin. Uusien ndkokulmien
saaminen tuntuu tdrkeéltd. Keskustelu
ryhmdssé toisten kirjoittajien ja ohjaa-
jan kanssa tarjoaa hyvdn mahdollisuu-
den kdyda tdrkedd ajatustenvaihtoa. Sen
avulla voi lisdtd itsetuntemusta ja op-
pia tulemaan paremmin toimeen itsen-
sd kanssa vaikeassa eliméntilanteessa.

Moni kokeekin, ettd kirjoittaminen
sindnsé auttaa oman tilanteen hahmot-
tamisessa ja jasentamisessd. Kirjoitta-
minen on hyvé tapa esimerkiksi silloin,
kun ystéville tai laheisille puhuminen ei
ole mahdollista. Monelle kirjoittaminen
on helpompi tapa késitelld omia tunte-
muksia.

Yksindisyys sopii erityisen hyvin
nettikeskustelun aiheeksi, silld yksinai-
set viettdvat paljon aikaa verkossa. Mo-
nelta yksinaiseltd puuttuvat myos lahei-
set, joille voisi purkaa mieltddn. Asioi-
den Kkisittely anonyymisti madaltaa
kynnystd osallistua ja tarjoaa helpon
mahdollisuuden purkaa tuntojaan ja
ajatuksiaan erityisesti kipeistd ja vai-
keista asioista.

Ohjattua ryhmatoimintaa
Ryhmié ohjaavat tehtdvddn koulutetut
Nyytin tyontekijat. Ohjaajan tehtéva-
nd on antaa sosiaalista ja emotionaalis-
ta tukea, ohjeistaa ryhmén toimintata-
voista ja sddnndista sekd toimia tiedol-
lisena asiantuntijana. Empatian osoit-
taminen ja osallistujien tukeminen on
erityisen tarkedd, kun ihmiset kertovat
ehkd ensimmaistd kertaa oman elamén-
tarinansa. Yksi keskeisid tavoitteita on
keskustelun syventiminen mm. tarjoa-
malla uusia nakokulmia lukkiutunee-
seen tilanteeseen ja antamalla lisdd tie-
toa keskustelun aiheista. Ohjaaja oh-
jaa keskustelijoita my0s tarvittaessa ha-
keutumaan eteenpdin, esim. ammatti-
avun piiriin. Ohjaaja voi my6s kannus-
taa tekemddn tehtdvid sekd tyoskentele-
médn kyseisen aiheen tai ilmion paris-
sa ryhmén ulkopuolella. Ryhmaissd an-
netaan lisdksi vinkkeji ja ohjataan tie-
don lédhteille (esim. artikkelit ja oheis-
kirjallisuus.)

Kayttajatutkimuksen perusteella
Nettiryhmien ilmapiiri koetaan turval-
liseksi. Opiskelijoiden mielestd Nyyti on
ymmartdvéinen ja positiivinen paikka.
Tdmd madaltaa osallistumisen kynnys-
td. Nettiryhmékeskustelut ja niiden tar-
joama vertaistuki sopii hyvin kolman-
nelle sektorille. Asiantuntijan ohjaamia,
etukiteen moderoituja keskusteluryh-
mid, joissa ryhmilld on maaratty kes-
to, teemat ja joihin kirjoittaminen edel-
lyttdaa rekisterditymisté ja kirjautumis-
ta, on vdhan. Tutkimusten mukaan on
tarkedd, ettd keskusteluryhmilld on tal-
laisia pysyvid rakenteita, silld ne lisdavit
ryhméytymisen kokemusta ja tunnetta
ryhmén merkityksellisyydestd. Raken-
teellisia keskusteluryhmié arvioidaan
hyodyllisemmiksi, kun niitd verrataan
kokemuksiin tdysin avoimista
foorumeista.

Internetin auttamispalve-
lut tukevat ja taydentivit kas-
vokkaista ammattiapua ja vuo-
rovaikutusta. Internet voi ma-
daltaa ammattiavun hakemi-
sen kynnystd. Se onkin tirked
lisd muiden palveluiden rinnal-
la. Internet on mahdollistanut
uusia palvelumuotoja auttamis-
ty6hon.

- EEVA OKSANEN
Nyytiry
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Seurakunnissa on yleistynyt tapa
pyytaa ehtoolliselle avustajiksi
seurakuntalaisia ja seurakunnan
tyontekijoita. Messu-uudistuksessa
on kannustettu seurakuntalaisten
osallistumista messuun monissa
palvelutehtavissa. Usein avustajina
kdytetaan diakonian viranhaltijoita.
Tapa on monissa seurakunnissa
vakiintunut, mutta seurakuntien
tavoissa on vaihtelua. Kaytannon
tietamykseni sijoittuu Tampereen,
Helsingin ja Espoon hiippakuntiin.

uaunluaHy Infliey

Uudistuksia takana

Diakonien mahdollisuutta avustaa eh-
toollisella on messu-uudistuksen lisak-
si tukenut kaksi muuta uudistusta. Dia-
konaattiuudistuksessa on pyritty teolo-
gisesti kuvaamaan piispan, papin ja dia-
konian virkojen yhteys ja erilaisuus. Ta-
voitteena on ollut koota diakonian, kris-
tillisen kasvatuksen ja ehkd myds mu-
siikin virkoja yhteen niin, ettd tehta-
viin kutsutaan (vocatio) ja vihitdan (or-
dinatio), ja vihkimyksestd seuraisi py-
syvia velvollisuuksia ja oikeuksia. Mah-
dollisuus avustaa ehtoollisella on eris
ehdotettu oikeus.

Toinen on ollut diakonian virkaan
vihkimisen liturginen uudistus. Dia-
konian virkaan on vihitty jo kymme-
nia vuosia. Viimeisen kymmenen vuo-
den aikana on kehitetty ordinaatiokou-
lutusta ja liturgisten tunnusten kayttoa.
Ainakin eriissd hiippakunnissa diako-
niksi vihityt puetaan vihkimyksen yh-
teydessi stolaan vasemman olkapdin
yli. Liturgiset tunnukset nakyvit aikai-
sempaa useammin jumalanpalveluksis-
sa yhdessé pappien kanssa.

X . 7 : p . . Uudistuksen keskeneraisyys
; - Diakonian viranhaltijoiden yhteys eh-

toolliseen on lahentynyt sekd teologi-

sesti ettd liturgisesti. Niistd on saattanut

. o . —
[ - s - <
I V n paitelld, ettd diakonian viranhaltijoil-
la on pysyvi paikka ehtoollisen avusta-

34 - DIAKONIA 4-201



jina. Kirkolliskokouksen perustevalio-
kunnan mukaan (2003) diakonaattiin
luettavilla viroilla voisi olla vihkimyk-
sen perusteella pysyvisti ja koko kirkos-
sa ne oikeudet, jotka seurakunnan jise-
nelle voidaan antaa tilapdisesti ja pai-
kallisesti.

Vaikka teologista tydskentelyd on
tehty, ja erityisesti diakonian viranhal-
tijoita ajatellen monista asioista on laaja
yksimielisyys, ei paatoksié ole kokonais-
uudistuksen toivossa vield tehty.

Viran ja vihkimyksen suhde
Nykytilan keskeinen piirre on diakonian
viran hoitamisen ja diakonian virkaan
vihkimisen keskindinen riippumatto-
muus. Yhtdiltd virkaan vihkiminen ei
suoraa liity viranhoidon aloittamiseen
tai hoitamiseen, toisaalta diakonian vir-
kaa voi hoitaa pysyvéstikin, vaikka sii-
hen ei ole vihitty. Vihkimykseen hakeu-
tumisessa keskeiselld sijalla ovat lahin-
nd henkilostd itsestddn nousevat sei-
kat, kuten ammattitutkinto, kutsumus
diakoniaan (vocatio interna), toive tul-
la vihityksi ja osallistuminen ordinaa-
tiokoulutukseen. Vihkimiselld ei myos-
kéddn ole suoraa valtuuttavaa tai velvoit-
tavaa vaikutusta. Oikeudet ja velvolli-
suudet syntyvit palvelussuhteesta.
Diakonaattiuudistuksen keskeinen
tavoite on ollut liittd4 virkaan vihkimi-
nen ja viranhoito yhteen. Mietinndis-
sd on pohdittu, ettd viranhoidon edel-
lytyksend olisi vihkimys, ja vihkimyk-
sen ehtona kirkon kutsu hoitaa diako-
nian virkaa palvelussuhteessa seka piis-
pan ja tuomiokapitulin hyviksynta (vo-
catio externa). Silloin oikeudet ja velvol-
lisuudet annettaisiin vihkimyksessa.

Nykyiset maardykset ehtoolli-
sen avustamisessa
Ehtoollisen jakamisen keskeiset maa-
raykset on annettu kirkkojérjestyksen
2 luvun 10 ja 12 §:ssd. Ehtoollisen ja-
kaa pappi. Jakamisella tarkoitetaan eh-
toollisen toimittamista tai pyhittdmistd
(konsekroiminen). Diakonaattia koske-
vissa suunnitelmissa on pitdydytty siind,
ettd ehtoollisen toimittaminen on pa-
pin tehtdvéna.

Ehtoollisella voi avustaa muita hen-
kiloitd. Avustamisella tarkoitetaan
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sakramentin antamista sen vastaanot-
tajalle. Avustaminen edellyttda lupaa,
jonka myontda seurakunnan kirkkoher-
ra kirjallisesti. Myos diakonian viran-
haltija tai diakonian virkaan vihitty tar-
vitsee tdllaisen luvan. Piispainkokous
on antanut luvan myontdmisesta ohjeet
vuonna 1999. Luvan voi saada kristil-
lisestd eldimistddn tunnettu konfirmoi-
tu kirkon jisen. Hin voi olla seurakun-
talainen tai tyontekija. Luvan saajan ei
tarvitse olla kyseisen seurakunnan ji-
sen, mutta lupa on seurakuntakohtai-
nen. Luvan on tarkoitus olla suhteelli-
sen pysyvd, ja se edellyttdd perehdytta-
mista.

Diakonian viran kelpoisuusehtoi-
na ovat ammattitutkinto ja kirkon ja-
senyys. Periaatteessa diakonian viras-
sa voisi olla rippikoulun kdymiton tai
konfirmoimaton kirkon jasen. En to-
sin tiedd, onko téllaisia henkil6itad oi-
keasti yhtakaan. Jos olisi, diakoni ei
voisi saada lupaa avustaa ehtoollisella.
Kirkolliskokous hyviksyi marraskuus-
sa 2009 virkamiesoikeudellisten sdan-
nosten muuttamisen, mutta ne eivat
ole viela voimassa. Uusien sddnndsten
mukaan virkasuhteeseen ja hengellisen
tyon tyosuhteeseen kelpoinen on vain
konfirmoitu kirkon jasen. Uudistuksen
tultua voimaan virkasuhteessa on sama
yleinen kelpoisuusehto kuin ehtoollisa-
vustajalla.

Ehtoollinen voidaan jakaa yksit-
taiselle henkildlle messun ulkopuolel-
la kirkkokisikirjan maaraamalld taval-
la. Tatd kutsutaan ehtoolliseksi sairaan
luona. Sen toimittaa pappi tai lehtori.

Yksi tapa avustaa ehtoollisella on
viedd pyhitetty sakramentti messusta
niille, jotka eivdt sairauden vuoksi ole
voineet osallistua messuun. Tapa tun-
netaan jo vanhoissa jumalanpalveluk-
sen kuvauksissa 100-luvulta lahtien. Ju-
malanpalveluksen oppaassa "Palvelkaa
Herraa iloiten” on ohje siitd, kuinka
diakoni toimii ehtoollisavustajana vie-
dessddn sakramentin messusta sairail-
le. Ehtoollisen saajalle kerrotaan, ettd
sakramentti tuodaan yhteisestd juma-
lanpalveluksesta. Sairasta valmistetaan
ottamaan ehtoollinen vastaan lukemal-
la kdsikirjasta harkinnan mukaan syn-
nintunnustus ja anteeksianto, evanke-

liumi ja Isd meiddn -rukous. My6s so-
piva rukous ja uskontunnustus voidaan
lukea. Ehtoollisen asetussanat luetaan
evankeliumin julistamisen merkityk-
sessd. Sen jilkeen sakramentti annetaan
jaluetaan siunaus. Jumalanpalveluksen
opas varaa tehtavin ”diakonian virkaan
vihitylle”. Siten diakonian viran hoita-
minen ei sellaisenaan anna oikeutta
sakramentin viemiseen (esim. sijaisel-
le). Vihkimisen lisdksi tarvitaan luon-
nollisesti seurakunnassa ohjeet kiytan-
noistd ja riittava perehdytys. Kirkkoher-
ra vastaa toimintatavoista.

Paatoksia odotellessa

Diakonian viranhaltijoilla ei ole tilla
hetkelld virkaan liitettynd ehtoollisen-
viettoon liittyvid oikeuksia, vaikka dia-
konaattiuudistuksessa niin on kaavail-
tu. Diakonian viranhaltija voi avustaa
ehtoollisella paikallisen kirkkoherran
luvalla. Diakonian virkaan vihitty voi
my0s viedd messusta sakramentin niil-
le, jotka eivit sairauden vuoksi voi osal-
listua ehtoolliselle. Pysyvampad, vihki-
mykseen liitettyd ratkaisua joudumme
odottamaan diakonaattiuudistukseen
saakka. Kirkolliskokouksessa on par-
haillaan kisiteltdavana kirkkohallituk-
sen esitys diakonaatista, ja siitd voinee
odottaa padtostd marraskuussa. Elim-
me siis jannittavid aikoja!

-~ HENRI LEHTOLA

Kangasalan kappalainen
Kirkkohallituksen diakonaattitydryhma
2007:n jasen.
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diakoniatyossa

Marjut Hentunen

Kolme vuotta sitten sairaanhoitajaksi opiskellessani tein opinndytetyon
laakehoidon osaamisesta. Aihe kiinnostaa minua yha ja paatin tehda myos
diakonissaopintojeni lopputyon laakehoitoon liittyen. Koulutukseen sisaltyi
kaksi harjoittelujaksoa seurakunnissa. Harjoitteluiden aikana huomasin, ettéa
monella diakonian vastaanotolle saapuvista asiakkaista oli kysymyksia ladkkeista
jaresepteista. Laakkeen kayttotarkoitus ja tarpeellisuus oli usein jaanyt
epaselvaksi etenkin, jos asiakas oli sairastunut akillisesti. Toisaalta kysymykset
koskivat taloudellista tilannetta ja laakkeisiin ei tuntunut riittavan varallisuutta.
Monet diakoniatyontekijat kokivat, etta heilla ei ole tarpeeksi tietoa ladkkeista
ohjatakseen asiakkaita laakehoidossa. Aloin siis pohtia, mika on oikeastaan
laakehoidon ohjauksen rooli diakoniatydssa.

Viime vuosina terveystilanteeseen liit-
tyvidt kysymykset ovat nousseet pin-
nalle diakoniatyon asiakastapaamisis-
sa sekid herdttineet keskustelua seura-
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kuntien velvollisuudesta vastata niihin.
Vuoden 2009 ja 2010 diakoniatyon ti-
lastoissa terveyteen ja sairauteen liitty-
vit ongelmakysymykset olivat toisel-

la sijalla asiakaskontakteihin listatuis-
ta syistd. Asiakkaan lddkehoito on ai-
he, joka tulee usein esille diakoniatydssa
terveyttd koskevien kysymysten joukos-
sa. Terveysasemilla ja sairaaloissa vallit-
seva kiire saattaa johtaa usein liian va-
hiaiseen ohjaukseen. Vuonna 2009 kirk-
kohallitus julkaisi tutkimuksen nimelta
”Sairas koyhyys”. Tutkimuksessa selvi-
tettiin, miksi yhd useampi asiakas hakee
apua terveydellisiin ongelmiinsa diako-
nian vastaanotolta. Syind olivat muun
muassa terveyspalvelujen vaikea saata-
vuus, pitkdt jonot sekd varallisuus. Yk-
sityiselle puolelle padsee nopeasti, mut-
ta vahivaraisilla ei ole valttamattd varaa
hakeutua yksityisiin terveyspalveluihin.
Terveyspalveluja pitdisi osata vaatia ja
niin sanottuja “helppoja” potilaita suo-
sitaan. Vaikeasti sairaat potilaat siirre-
tdan usein eteenpdin seuraavaan hoito-
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pisteeseen, mika viivyttdd hoidon saan-
tia. Monesti henkild, jolla voi olla pal-
jon muitakin ongelmia eldméssdin, ei
jaksa asettaa terveyttddn ykkossijalle
vaan keskittyy ensisijaisesti esimerkik-
si taloudellisen tilanteensa hoitamiseen.
Asiakkaan lddkehoito tulee vahvas-
ti esille myds kotikdynneilld ja leireil-
1a. Suurin osa kotikdyntien asiakkaista
on vanhuksia. Joidenkin vanhusten luo-
na kiy kotisairaanhoito, joka vastaa laa-
kehoidosta, tai sitten lddkkeet jaetaan
ja ldhetetddn suoraan apteekista. Tl
16in etenkin ladkehoidossa tapahtuneet
muutokset herattavit paljon kysymyk-
sid. Vaikka asiakas olisi itse jutellut laa-
kirin kanssa, muutokset ovat saattaneet
jaada epaselviksi ja silloin niistd kysel-
laan kotikdyntid tekevaltd diakonia-
tyontekijéltd. Vanhusten lisdksi ladke-
ohjauksen tarkeys korostuu myds mie-
lenterveysongelmaisten kanssa tyosken-
nellessd. Mielenterveysongelmien maa-
rd on ollut nousussa 1990-luvun puoli-
valin jélkeen ja mielenterveysty6 on hy-
vin merkittavé osa-alue diakoniatyossa.
Seurakunnat jarjestavat myos leirejd eri
kohderyhmille. Leireille osallistuvien
tulisi kyetd huolehtimaan itse ladkityk-
sistddn. Toisaalta jokaisella tulisi olla
oikeus osallistua haluamalleen leirille,
mutta tdlloin lddkehoidosta pitdisi tie-
tysti vastata asiaan koulutetun henkilon.
Monesti diakoniatyontekijit toteuttavat
ldzkehoitoa jossain muodossa leireilld.

Kenen vastuu?

Lidkehoidon ohjaus on hyvin vastuul-
linen osa ladkehoitoa. Ohjauksen tulee
toteutua ladkdrin antamien madrdys-
ten mukaisesti ja henkilon, joka antaa
ohjausta, tulisi olla tietojensa puolesta
ajan tasalla. Ohjauksessa potilaalle on
tarkedd selittdd laakkeen kayttotarkoi-
tus, tarpeellisuus ja mahdolliset haitta-
vaikutukset. My6s ladkkeen oton sdén-
nollisyys ja sen mahdolliset vaikutuk-
set ruokavalioon tulee selvittad potilaal-
le. Sairaanhoitaja-diakonissojen koulu-
tukseen kuuluu myos ldakehoidon opis-
kelua. Aiemmin diakoniatyohon liittyi
vahvasti sairaanhoito. Uusi kansanter-
veyslaki astui voimaan vuonna 1972,
minki seurauksena kaikki sairaanhoi-
dollinen vastuu jii pois seurakunnilta.
Nykyddn diakoniaty6n asiakkailla tun-
tuu olevan paljon kysymyksia liittyen
terveyteen, mutta jostain syystd siltikin
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ongelmien ratkaisu keskittyy taloudel-
lisiin asioihin. Silti sairaanhoidollisia
taitoja tarvitaan edelleen hyvin paljon
kéiytdnnon diakoniatyossa.

Diakoniatyossd  haasteelliseksi
osoittautuu kysymys vastuusta. Sai-
raanhoidollinen vastuu on periaatteessa
siirtynyt pois seurakunnilta, mutta hoi-
tajan eettiset velvollisuudet kehottavat
toisaalta toimimaan toisin. Diakonia-
tyontekijan virkaan kuuluvat edelleen
vahvana osana hoito ja huolenpito. Sai-
raaloissa tai kotihoidossa tyontekijin
takana on aina ladkiri, joka ottaa vas-
tuun ladkehoidosta. Hoitaja ei tee itse
muutoksia vaan toteuttaa lddkérin an-
tamia médrayksid. Diakoniatyotekijan
takana ei kuitenkaan ole ketddn otta-
massa vastuuta, jos yksittdinen tyonte-
kija toteuttaa lddkehoitoa tai antaa laa-
keohjausta asiakkaan tdtd pyytdessd.
Niin ollen yksittdisen diakoniatyonte-
kijan tulisi valttda ottamasta vastuuta
ldakeohjauksesta.

Yhteistyota verkostoissa

Sairas koyhyys- tutkimuksessa selvitet-
tiin my06s, miten diakonian eri toimin-
tamuodot pystyisivit auttamaan asiak-
kaita heiddn terveysongelmissaan. Dia-
koniatyontekijét joutuvat vastaamaan
monenlaisiin haasteisiin niin sosiaali-
kuin terveysasioissa. Diakoniatyonte-
kijd joutuu usein tilanteisiin, jossa yh-
teiskunnan palvelut eivét toimi ja tyon-
tekijan tulee huolehtia siitd, ettd ihmi-
nen saa hinelle lain mukaan kuuluvat
palvelut. Diakoniaty6 tekee tiiviisti yh-
teisty6td kuntien kanssa ja silld on kiin-
ted yhteys niin sosiaali- kuin terveyspal-
velujen kanssa. Diakoniatyon luontee-
seen kuuluu myos vastaanottaa jokai-
nen ihminen sellaisena kuin on ja ta-
ma saattaa siksi madaltaa ihmisen kyn-
nystéd ldhted hakemaan apua juuri seu-
rakunnilta.

Diakoniatyontekijan ei tarvitse kui-
tenkaan jattdd asiakasta yksin kysymys-
tensd kanssa. Mikali asiakkaalla on jo-
takin epéselvdd ladkehoitonsa suhteen,
diakoniatyontekija voi auttaa hinta sel-
vittdimddn asiaa kotisairaanhoidon tai
ladkehoidon miirdnneen terveysase-
man tailddkériaseman kanssa. Tein lop-
puty6td varten muutaman haastattelun
ja ndiden pohjalta sain kisityksen, et-
td padkaupunkiseudulla tilanne nayt-
tdd olevan hyvilla mallilla. Kotisairaan-

hoito ja diakoniatyd tekevit suhteelli-
sen tiivistd yhteistyota, silld Helsingin
hiippakunnan alueella on tehty tark-
ka jako diakoniatyontekijéiden ja ko-
tisairaanhoidon vilille. En ole kysellyt
asiasta padkaupunkiseudun ulkopuo-
lelta, mutta kasittddkseni lddkeohjaus-
ta kuitenkin tapahtuu paljon diakonia-
tyOssd. Pienemmilld paikkakunnilla ko-
tisairaanhoidon jarjestiminen on jos-
kus vaikeaa ja tdlloin kotikdyntejd teke-
viin diakoniatyontekijoihin saatetaan
tukeutua enemméan myos ladkehoitoa
koskevissa kysymyksissa.

Mielestani olisi hyva keskustella
diakoniatydssd edelleen tapahtuvista
sairaanhoidollisista asioista ja siitd, mi-
ten ne tulee linjata. Diakoniatyotd voi
toteuttaa hyvin oman ilmeen mukaises-
ti, mutta mielestdni tietyiss asioissa pi-
téisi olla selked rajaus, jota kaikki nou-
dattaisivat. Jos tyopaikka ei ole valmis
ottamaan vastuuta tyontekijinsa teke-
madstd tyostd, on mielestini vastuuton-
ta alkaa ylittad rajoja vaikka itse kokisi,
ettd on resursseja sithen. My®6s juuri val-
mistuneena uutena diakoniatyontekija-
né toisi mielestdni turvaa, jos olisi sel-
keitd ohjeita, miten toimia tilanteissa,
joissa asiakas tarvitsee apua, mutta jo-
ka saattaa ylittdd oman tyonkuvan rajat.

- ANNAMARI LUUKKANEN
Sairaanhoitaja-diakonissa
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Diakonian tarve

romanivaestossa?

Huono-osaisuus merkitsee eri ihmisille eri asioita. Suomalaisessa
yhteiskunnassamme lahtokohtana on sellainen ajattelutapa, jossa oletetaan,

ettd ihmisen sosiaaliseen hyvinvointiin kuuluu saada tehda tyota ja osallistua
yhteiskuntaan. Se antaa mahdollisuuden omien kykyjen kayttoon ja itsensa
kehittamiseen ja identiteetin ja itsearvostuksen yllapitamiseen. Tama ajatus ei
ole varmaan siind mielessa kuulunut niin laajasti romaneiden elamanpolitiikkaan
aikaisemmin (syrjaytyneet ja syrjaytetyt), mutta taman hetken nuoret sukupolvet

voivat muuttaa kaytanteita.

Suomalaista diakonianhistoriaa luet-
taessa niakee, miten romaneja on pidet-
ty sen yhtend kohderyhmana. Talld het-
kelldkin toteutetaan ohjelmia, joiden
tavoitteena on eri vdestéryhmien so-
sioekonomisten erojen tasoittaminen.
Muun muassa romanit ovat yksi téllai-
nen ryhmad, joiden sanotaan tarvitsevan
erityisid toimenpiteitd asemansa kohen-
tamiseksi. Todellisuus kertoo kuitenkin,
ettd meistd jokainen tarvitsee toinen toi-
sensa apua ja tukea.

Mika tekijd sitten madrittdd roma-
niuden? Puheissa ja julkisuudessa an-
netaan ymmartéd, ettd romanikulttuuri
on jotain, mikd on yleinen, legitiimi, jo-
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ka sulkee samalla pois toisenlaisia, jot-
ka eivdt ole yhtd valmiiksi annettujen
muottien mukaisia tai poikkeavat niista.

Seminaareissa ja vastaavissa tuo-
daan jatkuvasti esille kaikki mahdol-
liset tukitoimenpiteet ja -tarpeet, joi-
ta romanien kouluttautumisessa ja yh-
teiskuntaan integroitumisessa nahddan
valttimattomind. Tietenkin on hyvi
asia, ettd kdytetdan mahdollisia tuki-
malleja ja esim. oppilashuollollisia tu-
kitoimenpiteitd niille henkildille, jotka
sitd tarvitsevat. Positiivinen huomioin-
ti on varmasti paikallaan romaneitten
kohdalla, liittyen historiallisiin tosi-
asioihin.

Kun tunnemme romanien historiaa,
se lisdd ymmarrystimme timan ryh-
mén nykypdivastd. Romanien yhteisol-
lisyys ja kulttuuriset erityispiirteet ovat
tiivistyneet erityisesti viranomaispelos-
sa ja kulttuurisen poissulkemisen alla.
T4md saattaa vaikuttaa romanien heik-
koon sosioekonomiseen asemaan ny-
ky-yhteiskunnassakin. Toisaalta 16ytyy
varmasti paljon romaneja, jotka eivit
ulkoiselta habitukseltaan ole tunnistet-
tavissa romaneiksi, eivitké ole etnisyy-
tensd vuoksi kokeneet syrjintda.

Ytimessd voisi olla erilaisuuden hy-
viaksyminen; yksilond yhteisossd. Re-
septiksi sopii yksinkertaisesti toisen ih-
misen kunnioitus; tee toiselle se, mita
toivoisit itsellesi tehtdvdn - Isosta Kir-
jasta. Inhimilliselle vuorovaikutukselle
olisi tilausta rotupolitiikkaa enemmén.
Millaisesta niakokulmasta tilannetta
pohditaan tai kenen tulkintaa tarkas-
tellaan? Romanitaustasta huolimatta tai
juuri sen vuoksi, ihminen on itsessddn
arvokas ja ainutkertainen.

- KATJAT. ARLING
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LIISA TUOVINEN, OLLI STALSTROM,
JUSSI NISSINEN JA JORMA HENTILA
(TOIM.):

SAANKO OLLA TOTTA? SUKUPUOLEN
JA SEKSUAALISUUDEN MONINAISUUS
GAUDEAMUS 2011.

Sukupuoli- ja seksuaalivahemmistoi-
hin kuuluvat ihmiset ovat usein joutu-
neet erilaisten hoitojen kohteiksi. Saan-
ko olla totta -kirjassa tutustutaan sekd
hoidettuihin ettd hoitoihin. Neljatois-
ta eri vahemmist6ihin kuuluvaa ihmis-
td kertoo nimelld tai nimimerkilla tari-
nansa. Kymmenkunta terapeuttia, tut-
kijaa, pappia tai muuta toimijaa analy-
soi hoitoja ja suhtautumista sukupuo-
lisuuteen ja seksuaalisuuteen. Valotet-

Vahemmistot hoidossa

tavina ovat niin tunnustetut freudilai-
set terapiat kuin epéilyksid heréttaneet
eheytyshoidot.

Monen Kkirjoittajan kokemukset
ovat syvisti yleisinhimillisid ja varmaan
limmittavat ketd hyvansa lukijaa. Kers-
ti Juva ei ole ainoa, jonka on nuorena pi-
tanyt vakuuttaa didille, ettei hinelld ole
psyykkisid hairi6itd, ettei aiti ahdistui-
si. Teemun lisaksi moni muukin masen-
tunut on saanut tukea television saip-
puasarjoista.

Jotkut tarinat hyytavat. Olli Stal-
strom kertoo kirkon puitteisiin raken-
tuneesta henkisen vikivallan koneistos-
ta. Aukust on onnellinen siité, ettei ha-
nen lahelldan ole ollut vahvasti uskon-
nollisia ihmisié tai uskonnollista yhtei-
04, koska se olisi vaikeuttanut hanen
tulemistaan omaksi itsekseen.

Vuosien taistelujen jilkeen kirjoitta-
jat pystyvit myos itsekritiikkiin ja huu-
moriin. Kirkon jaseneksi palannut Stal-
strom toteaa: "Nyt ymmadrrén itse ollee-
ni itseni pahin sortaja..." Outi Hannu-
la tunnustaa, ettd hanelld on ollut suu-
ri tarve olla luottamatta. Tiia Aarnipuu

KIRJAT

perustelee avautumistaan hirtehises-
ti: "Jospa siitd nyt olisi jollekulle hyotya,
ettd joku vdahan malliksi kaatuu, ettei
kaikkien muiden tarvitse."

Kirja on tarkoitettu kaikille, jotka
ammatissaan tai muuten kohtaavat su-
kupuolen ja seksuaalisuuden kysymyk-
sid. Thmisten kokemusten ja hoitotie-
don lisaksi kirjasta saa valoa usein se-
kaisin meneviin peruskasitteisiin. Aika
monet eivit ole selvilld esimerkiksi sii-
td, mitd eroa on seksuaali- ja sukupuo-
livahemmist6illd tai trans- ja intersuku-
puolisuudella.

Yksi kirjan tdrkeimpia huomioita on,
ettd aito omatunto ja sosiaalisesti opittu
ylimind ovat eri asioita. Liisa Tuovinen
tekee kiteytyksen, joka jokaisen kristi-
tyn on taivuttava hyviksymain: "Kris-
tuksen pitdd saada puhdistaa ylimini,
panna sielld asiat uuteen jérjestykseen,
hylaté turha, nostaa arvoonsa se, mika
on tirkead."

- VESA HIRVONEN
Dosentti
Lahti

Tuokiokuvia uskosta ja perheesta

TOMMI SARLIN:

ISA ON KOTONA

KIRJOITUKSIA ARJESTA JA PYHASTA
KIRJAPAJA 2010

Kirkko ja Kaupunki -lehden toimitus-
sihteerin teksteja on ollut melkein vii-
koittain tarjolla paidkaupunkiseudul-
la K&K palstoilla eli helsinkildisille ha-
nen kyndilynsé tuotteet ovat jollain ta-
voin tuttuja. Tdmad kirja mahdollistaa
muidenkin lukijoiden tutustumisen ha-
nen teksteihinsd ja ajatuksiinsa.
Hoitovapaalle jadminen miehe-
ni on melkoisen rohkea ratkaisu. Eh-
ké siksi kirjoittamiseenkin tulee aivan
uusi ulottuvuus ja nakékulma. Koti-isa-
né oleminen on silmien avautumista ai-
van uudelle. Raamatunkohdat, joita hdin
tarkastelee, eivit saa ratkaisuikseen ta-
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vanomaisia selityksid tai uskoneldiméin
selittelyd. Sarlin ottaa aiheensa kodis-
ta, perheestd, lapsista, miehend olosta ja
uskonkysymyksista tai milloin misté-
kin viridvéstd teemastosta. Kirkkovuo-
den pyhipdivien teksteihin ldhestymi-
nenkin tapahtuu kodin pienten tai sit-
ten isompien tapahtumien kautta. Ja ai-
na l6ytyy jokin uusi ndkékulma tai poh-
dinnan juuri. Eikd 16ydét tai ratkaisut
ole mitddan uskis- tai Raamisratkaisuja,
vaan hin uskaltaa heittdytyd vastaukset-
tomuuteen ja ratkaisemattomuuteenkin.
Valmiita vastauksia ei ole. Hén ei ahdis-
tu tai teksteilldan lukijaansa ahdistuta.
Itsedni viehdttdd kappaleitten ot-
sikointi. Ne ovat yllattavia, vaikkakin
Raamatun kohdasta pitdisi pystyé jotain
paittelemadnkin. Kirja ei ole oikeas-
taan hartauskirja, vaan paremminkin

pienid esseitd yksittdisen raamatunja-
keen pohjalta. Ei sananselitystd, vaan
tuokiokuvia Raamatun sanaan peilaten.

Kirjoittajan pdivittdinen raamatun-
luku nostattaa tdtd pohdintaa arkipdi-
vén tilanteisiin ja tuo siihen sen lattia-
mattotuntuman, joka jokaisen kodissa
on omanlaisensa.

Kirjan ulkoasu on pokkarimainen,
mutta taittokannelle annan ison plus-
san. Kun taté kirjaa lukee tiiviimmin tai
harvemmin, taittokansi on lukumerk-
kind todella mukava. Kirja antaa tart-
tumapintaa hinelle, joka arjen eldmaa
kulkee katraansa kanssa vaiheesta toi-
seen. Kokemukset ovat yhteisia lasten
kasvaessa, mutta pohdinnat hyvinkin
erilaisia elimin eri vaiheissa.

- PIRJO-PAIVIKKI TOIVONEN
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Lahimmaisena verkossa

Verkkoympérist6 tarjoaa mahdollisuuksia uudenlai-
seen syvadn ja rakentavaan vuorovaikutukseen, mut-
ta my0s pelottavan kasvualustan vihalle ja pahuudel-
le. Keskusteluyhteys syntyy verkossa usein paljon no-
peammin kuin perinteisessd kasvokkain kohtaami-
sessa. Sosiaalinen media on erityisesti nuorten mutta
yhéd enemman myds vanhempien, myos ikaihmisten
todellisuutta. Facebookin ja muiden sosiaalisten me-
dioiden kuvat, chatit ja blogit kulkevat ihmisten tas-
kuissa, minne he menevatkin.

Langattomien yhteyksien maailmassa kohtaami-
nen ei ole paikkaan sidottua. Myos verkossa voi tulla
kohdatuksi. Onhan moni saanut avun vaikkapa kir-
jeen vilitykselld. Jokainen sosiaalisen median kayttaja
on voinut havaita, miten oman eldiman ahdingon pur-
kaminen voi herdttdad runsaasti kannustavia ja myota-
tuntoa valittavid vastauksia. Sairaudesta, irtisanomi-
sesta, parisuhteen purkautumisesta tai muusta vas-
toinkdymisesta kertonut verkon kéyttaja saa kuulla,
ettd hanestd vélitetdan ja hanen puolestaan rukoil-
laan. On téarkeda tulla hyviksytyksi ja ymmarretyksi.

Verkko sopii erityisesti niille, jotka osaavat jdsen-
tad tunteitaan ja ajatuksiaan kirjoittamalla. Muut jaa-
vat helposti verkossa syrjain, vaikka my6s valokuvilla,
videoilla, linkityksilla ja lyhyilla kommenteilla voi il-
maista itseddn. Verkon ilmiéiden moninaisuus ja ver-
kon rajattomuus vaativat ihmisiltd paljon kypsyyttd,
itsendisyyttd ja arviointikykyd. On myos kyettéva ra-

jaamaan sitd, mité asioita jakaa ja kenelle. Hyvassa us-
kossa liian laajalle yleisolle vilitettyé tietoa voidaan
kéyttaa haavoittunutta ihmistéd vastaan.

Verkko antaa mahdollisuuden olla ldsna sielldkin,
missd ei juuri nyt oikeastaan ehtisi olla. Elamaa hel-
pottamaan tarkoitetusta vélineesta voi tulla taakka.
Verkko ei tuo muutosta siihen, ettd ihmisen on mah-
dotonta olla ldsnd monessa paikassa samanaikaisesti.

Verkkoa kuvataan sanalla ubiikki, kaikkialla las-
naoleva. Samalla sanalla kuvataan Jumalaa. Han las-
nd. Kaikkialla ja kaikessa.

Ensimmaisessd Korinttolaiskirjeessd meitd keho-
tetaan: Kaiken, minka teette, tehkéd rakastavin mie-
lin. ( 1 Kor. 16:14) Verkossa ihmisesté valittyy usein
vain ohut kuori. Koskaan ei voi etukiteen tietdd, mi-
ta kaikkea verkossa seikkaileva yksittdinen ihminen
on joutunut kestamadn. Kaikilla on kuitenkin sama
tarve tulla nahdyksi ja kuulluksi. Miten voisimme ol-
la verkossa mukana lahimmaistemme eliméssé otta-
massa vastaan ja jakamassa Jumalan armoa ja rauhaa?

Herra Jeesus Kristus, armahda meité, jotka yri-
tamme olla lasna siellakin, missé on rajattomat mah-
dollisuudet sekd hyvain ettd pahaan. Anna meille bit-
tien maailmaan sana, joka heréttdd toivon. Anna mi-
nun olla se eldvd sana, joka 10ytdd verkossa kérsivdan
lahimmaisen.

- KIRSI HIILAMO



