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Poimintoja ty6olobarometrin tuloksista

Kirkon tyontekijat tyytyvéisia tyéhonsa, mutta tyopaikan sosiaalisissa suhteissa esiintyy ongelmia
Vaikutusmahdollisuudet tyéhon parantuneet jonkin verran vuodesta 2001

Osaamisen ja ammattitaidon kehittdmiseen panostettu kirkon tydpaikoilla enemmén kuin vuonna 2001
Reilu neljasosa katsoo tekevansa ylipitkia tydpdivia lahes joka viikko

Kolmasosa kokee tydn ja yksityiseldman yhteensovittamisen vaikeaksi

Tyon henkiset ja fyysiset vaarat lisdéntyneet

Enemmistd kokee esimiehen kohtelevan alaisiaan oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti

Kahdeksan kymmenesta katsoo, ettd sukupuolten vélinen tasa-arvo on toteutunut hyvin tydpaikalla
Ristiriidat ja tyopaikkakiusaaminen lisdéntyneet

Tyopaikkojen keskustelukulttuuri ei ole riittdvén avointa

Yksi neljésté pitdd todennakdisena siirtymistaan toisen tydnantajan palvelukseen viiden vuoden
kuluessa

Lé&hes kaikki kokevat tyon merkityksellisena ja hyddyllisend

e Sairauslomalla olleiden méaaré lisdantynyt

1 Tutkimuksen tausta ja tutkimusaineisto

1.1 Tutkimuksen toteutus

Suomen evankelis-luterilaisen kirkon tyontekijoiden tydoloja tutkittiin nyt toisen kerran kattavasti. TAméa
ty6olobarometri on jatkoa vuonna 2001 toteutetulle ensimmaiselle Kirkon alan ty6olobarometrille. Tutkimus
on tehty Kirkkohallituksen ja Ty&turvallisuuskeskuksen toimeksiannosta ja sen toteutuksesta on vastannut
Tilastokeskus. Kirkon tydolobarometrin valmistelutyéryhméssé on ollut mukana Kirkon sopimusvaltuuskun-
nan, Kirkon tutkimuskeskuksen, Ty6turvallisuuskeskuksen seka Kirkon padsopijajarjestdjen edustaja.

Kirkon alan tydolobarometrin aineisto kerattiin tietokoneavusteisina puhelinhaastatteluina marraskuussa
2003. Raportin tiedot perustuvat 531 kirkon tyontekijan haastatteluun. Haastattelujen kesto oli keskimaéarin
noin 20 minuuttia. Kirkon tyontekijat vastasivat mielelladn kyselyyn: vastausprosentti oli 91,6 prosenttia,
katoprosentin ollessa 8,4 prosenttia. Tulokset voidaan yleistdd koskemaan koko kirkon tyontekijakuntaa.

1.2 Taustatietoja vastanneista

Haastateltavat Kirkon tydolobarometri 2003 -tutkimukseen poimittiin satunnaisotannalla Kirkon sopimus-
valtuuskunnan toimiston palvelusuhderekisterista. Vastanneista naisia on 71 prosenttia (n=376) ja miehid 29
prosenttia (n=155). Ruotsinkielisid vastanneista on 5 prosenttia. Tyontekijaryhmittain vastanneet jakautuvat
seuraavasti (Taulukko 1).

Taulukko 1. Vastanneet tydntekijaryhmittdin 2001 ja 2003.

2001 2003
Tehtdvaryhma N % N %
Seurakuntaty® 256 48,6 286 53,9
Hallinto 84 15,9 97 18,3
Hautausmaatyo 67 12,7 40 7,5
Kiinteisto- ja kirkonpalveluty6 120 22,8 108 20,3

Yhteensa 527 100 531 100




Vuoden 2003 kirkon tydolobarometrin kehikkoa, josta vastaajat poimittiin, rajattiin ehdolla, ettd naiden tuli
olla ollut tydsuhteessa kirkkoon vahintédan 6 kuukautta viimeisen 12 kuukauden aikana. Vuoden 2001 kirkon
alan tydolobarometrin vastaajajoukossa oli mukana myds hyvin lyhyissé tydsuhteissa olleita kausitydnteki-
joita. Vuoden 2001 tydolobarometriin vastanneiden ikdjakauma vastasi kirkon koko henkil6ston ikdjakaumaa
erittain hyvin, koska kirkon palveluksessa tydskentelee erityisesti hautausmaatdissa kesaisin paljon nuoria.
metriin haastatellut vastaavat ikdjakaumaltaan paremmin kirkon vakituista henkilokuntaa. Rajauksen lahto-
kohtana on ollut oletus, ettd niiden henkildiden, jotka ovat olleet vain vahan aikaa kirkon palveluksessa, on
vaikea arvioida tyOpaikkaansa.

Taulukko 2. Vastanneet ikéryhmittdin 2001 ja 2003 seka vuoden 2003 otoskehikko.

2001 2003 Kehikko 2003

Ik& N % N % N %

Alle 30 78 14,8 40 7,5 1526 8,7
30-34 35 6,6 37 7,0 1276 7,2
35-39 73 13,9 60 11,3 1966 11,2
40-44 70 13,3 69 13,0 2515 14,3
45-49 79 15,0 96 18,2 2709 15,4
50-54 83 15,7 89 16,7 3107 17,7
55 tai yli 109 20,7 140 26,3 4503 25,6
Yhteensé 527 100 531 100 17602 100

Kehikon rajauksesta johtuen vastanneiden ik&jakauma siis poikkeaa edelliskerrasta (Taulukko 2). Vuoden
2001 tyoolobarometriin vastasi selvésti enemman alle 30-vuotiaita. Vastanneiden ikdjakauma on painottunut
vanhempiin tyontekijoihin vuonna 2003. Otoksen ik&jakauma vastaa kuitenkin hyvin kehikon, siis yli 6 kk
kirkon palveluksessa olleiden, ikdjakaumaa. Taulukon 2 viimeisessd sarakkeessa on esitetty kehikon ikdja-
kauma.

Vastanneiden joukossa osa-aikaisia on 14 prosenttia ja sivutoimisia 5 prosenttia. Niit4, joiden palvelussuhde
on méérdaikainen, on 13 prosenttia haastatelluista. Maaraaikaisia tyontekijoita on edelliskertaa véhemman.
Vuonna 2001 vastanneista jopa yksi neljasosa oli mééraaikaisia (Taulukko 3). Tahan maaraaikaisten pie-
nentyneeseen osuuteen vaikuttaa otoksen poiminnan yhteydessé tehty rajaus, mutta myds haastattelun alussa
tehty tarkentava kysymys: "’Oletteko ollut viimeisen 12 kuukauden aikana vahintaéan 6 kuukautta Kirkon
palveluksessa? Taulukosta 4 nékyy, kuinka erityisesti hautausmaatydntekijoiden joukossa on selvésti enem-
mén vakituisesta tydsuhteessa olevia kuin edelliskerralla.

Taulukko 3. Vakituisessa ja mééraaikaisessa tydsuhteessa olevien osuudet vastanneista
ik&ryhmittdin 2001 ja 2003 (%).

2001* 2003**

lka Vakituisia Maaraaikaisia Ei osaa sanoa Vakituisia Maaraaikaisia
Alle 30 19 71 10 53 48
30-34 74 26 81 19
35-39 70 26 4 88 12
40-44 89 10 1 89 11
45-49 84 16 92 8

50-54 82 16 92 8

55 tai yli 85 12 3 100 0
Kaikki 72 25 3 87 13

* Vuonna 2001 tydsuhteen laatua kysyttiin vastaajilta.
** Vuonna 2003 tieto tydsuhteen laadusta oli rekisteritieto.



Taulukko 4. Vakituisessa ja madraaikaisessa tyosuhteessa olevien osuudet vastanneista
tehtavaryhmittéin 2001 ja 2003 sek& vuoden 2003 otoskehikko (%).

2001 2003 Kehikko 2003
Vakituinen Maaraaikainen Ei osaa sanoa Vakituinen Maaraaikainen Vakituinen Maaraaikainen

Seurakuntaty® 79 19 2 91 9 87 13
Hallinto 94 6 86 14 87 13
Hautausmaatyo 16 73 10 45 55 28 73
Kiinteisto- ja
kirkonpalv.tyd 73 24 3 94 6 87 22
Kaikki 72 25 3 87 13 79 21

Verrattuna vuoden 2001 kirkon tydolobarometrin jakaumaan, tdménkertaiseen kyselyyn vastanneissa

oli naisia hieman edelliskertaa enemman (Taulukko 5). Vuonna 2001 naisista vakituisia oli 69 prosenttia ja
miehista 78 prosenttia. Vuonna 2003 naisista oli vakituisia 87 prosenttia ja miehistd 88 prosenttia. Taman-
kertaiseen tutkimukseen vastanneiden joukossa ei sukupuolten valilla juuri ollut eroa tydsuhteen® laadussa.

Taulukko 5. Vastanneet sukupuolen mukaan 2001 ja 2003.

2001 2003
N % N %
Miehet 188 36 155 29
Naiset 339 64 376 71
Yhteensa 527 100 531 100

Sukupuolen mukaan tarkasteltuna naisista suurempi osa tydskentelee hallinnollisissa tehtdvissa ja miehista
hautausmaaty6ssé seka kiinteistod- ja kirkonpalvelutydssé (Kuvio 1). Seurakuntaty9ssé naisia ja miehié tyos-
kenteli vastanneista saman verran. Seurakuntatydn tehtavaryhma siséltdd muun muassa seuraavia ammatteja:
seurakuntapapisto (kirkkoherra, kappalainen, seurakuntapastori), kirkkomuusikot (A-, B- ja C-kanttori), dia-
koniatyontekijat (diakonian viranhaltija, diakonissa, diakoni, erityistydn diakoni), nuorisotydntekijat (nuori-
sotydnohjaaja, nuorisonohjaaja, erityisnuorisoty®n ohjaaja) ja lapsityontekijat (lastenohjaaja, lapsityénoh-
jaaja). Kiinteistd- ja kirkonpalvelustyon tehtdvaryhméan kuuluu muun muassa seurakuntamestari, suntio,
vahtimestari, kiinteistonhoitaja, siivooja, emantd, keittdja ja keittidapulainen. Hallintotyéhon luetaan muun
muassa seuraavat kirkon ammatit: talousjohtaja, talouspaallikkd, taloudenhoitaja, toimistosihteeri, seura-
kuntasihteeri, kirjanpitéj&, kanslisti. Hautausmaaty6hon kuuluvat puolestaan muun muassa hautausmaa-,
kasvihuone- ja puutarhatyontekijd, puutarhuri, hautausmaanhoitaja, haudankaivaja, hautausmaan kesétyon-
tekija/kausityontekijé.

! Tydsuhteella tarkoitetaan tassa palvelu- ja virkasuhteita.



Kuvio 1. Naisten ja miesten tehtavaryhmittdinen jakauma 2003 (%).
| |

Miehet 54 23

Naiset 54 19

I I I
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Sukupuolijakauma tehtdvaryhmien sisalla toistaa kirkon tydpaikkojen naisvaltaisuutta. Hautausmaatydnte-
kijoissa naisia ja miehid on saman verran, mutta muissa tehtdvaryhmissa naisia on enemmistd. Seurakunta-
tyontekijoistd 71 prosenttia, hallinnon tydntekijoista 84 prosenttia ja kiinteistd- ja kirkonpalvelutydntekijoista
68 prosenttia on naisia.

Tamankertaiseen tydolobarometriin vastanneissa oli edelliskertaan verrattuna hieman enemman kaupunki-
seurakunnissa tydskentelevid. Kun vuonna 2001 kaupunkiseurakunnassa tydskentelevid oli 65 prosenttia ja
maaseutuseurakunnassa 33 prosenttia, vuonna 2003 vastaavat luvut olivat 68 prosenttia ja 30 prosenttia.
Keskushallinnossa tydskenteli vastanneista kumpanakin vuonna 2 prosenttia. Vuoden 2003 jako seurakun-
tatyypin mukaan vastaa taysin kehikon jakaumaa. Otoskehikossa 67 prosenttia tydskenteli kaupunkiseura-
kunnissa ja 31 prosenttia maaseutuseurakunnissa.

Vastaajien koulutustaso on varsin korkea: 24 prosentilla on korkeakoulututkinto ja 7 prosentilla ammatti-
korkeakoulututkinto. Ammatillinen opistotutkinto on 35 prosentilla ja ammattikoulututkinto 16 prosentilla.
Ammatillisen kurssin on suorittanut 11 prosenttia vastaajista.

1.3 Tutkimuksen teoreettisesta taustasta

Barometri-tutkimusten kantavana ajatuksena on toistaa sama tutkimus saannéllisin véliajoin ja néin saada
tietoa tutkittavassa ilmidssa tapahtuvista lyhyen aikavalin muutoksista. Tutkimusta toistettaessa saadaan
muutoksista aikasarjaa. Aikasarjat muodostavat kuvan muutossuunnista. Barometrit kuvaavat muutosta ja
ennakoivat l&hitulevaisuuden kehitystd. Muutoksen mittareina ovat vastaajien subjektiiviset ndkemykset ja
arviot asioiden tilasta (Ylostalo 1998). Barometri-tutkimusten tarkoituksena on tuoda esille muutoin piilossa
pysyvid ilmioita ja herattdd kysyméaan, misté kyseinen ilmid johtuu tai mité selittavia tekijoita ilmion takana
on. Barometreilla (kuten muutoinkin kvantitatiivisella aineistolla) voidaan vastata kysymyksiin montako,
kuinka moni, miten paljon? Laadullinen tutkimusaineisto on tarpeen, kun halutaan vastauksia kysymyksiin
miksi ja miten?

Barometrien tulosten pohjalta lasketaan usein erilaisia tunnuslukuja, indikaattoreita, jotka nopeasti kertovat
kehityksen suunnasta. Tyoministerion valtakunnallisella Tydolobarometri-tutkimuksella on pyritty tavoitta-
maan tyfeldman laadun muuttumista ja muutosnopeutta. Valtakunnallisessa tydolobarometrissa on keskitytty
juuri muutossuunnan tutkimiseen ilmididen yleisyyden ja esiintymistason jaadessé taka-alalle. Talldin kysy-
mysten muoto on usein ollut seuraavantapainen: ’Ovatko esimiesten ja alaisten valiset ristiriidat lisdanty-
neet, ennallaan vai véhentyneet tydpaikassanne viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikaan?”” (Kysymys valta-
kunnallisesta tydolobarometrista 2003).



Kirkon alan tydolobarometrissa on lainattu barometri-tutkimusten ideaa: seuraamalla saannéllisesti Kirkon
tyontekijoiden tydoloja saadaan kasitys muutoksen suunnasta. Koska kirkon ty@oloja on kattavasti tutkittu
varsin vahan, on kuitenkin ollut tarke&a saada tietoa ilmididen yleisyydestd. Kirkon tydolobarometri raken-
tuukin tasokysymyksiin ja ndiden kysymysten toistamiseen — ei niink&&n muutoksen kysymiseen. Tasoky-
symykset ovat usein seuraavantapaisia: ’Esiintyykd tydpaikallanne ristiriitoja esimiesten ja alaisten vélilla
paljon, melko paljon, jonkin verran vai ei lainkaan?”’.

Kirkon alan tydolobarometrissa on seka pysyvia osioita (siis joukko kysymyksid, joita toistetaan joka tutki-
muskerta) ettd muuttuvia osioita. Koska vuoden 2001 tydolobarometrissa tuli ilmi, ettd kirkon tydpaikoilla
koettiin tavanomaista enemman ristiriitoja ja tyopaikkakiusaamista, on tdhan vuoden 2003 ty6olobarometriin
lisatty niitd tarkentavia kysymyksia. Liséksi tdaménkertaiseen barometriin on lisétty tyon organisointiin liitty-
via kysymyksia. Vuoden 2001 tydolobarometrin tydkiirettd koskevat vaitteet on sita vastoin jatetty talla ker-
taa pois. Vuoden 2003 Kirkon alan tydolobarometri siséltdd siten osin samoja kysymyksié kuin vuoden 2001
kirkon alan tydolobarometri, osin on tuotu mukaan uusia aiheita.

Kirkon alan tydolobarometri on j&sennelty Tilastokeskuksen tydolotutkimusta mukaillen (ks. Lehto 1996).
Taman liséksi yksittaisia kysymyksié on pitkalti poimittu tydministerion tydolobarometri-lomakkeelta (Y16s-
talo 2004) ja Tilastokeskuksen tydolotutkimuksen 2003 haastattelulomakkeelta. N&in on saatu vertailutietoa
valtakunnalliseen tasoon néhden eri ilmididen osalta. Tydolobarometrin aihealueet ovat seuraavat (Kuvio 2).

Kuvio 2. Kirkon alan tyéolobarometrin 2003 aihealueet.

1. Tyodn jaty6suhteen turvallisuus Sosiaaliset suhteet
e kokemus ty6suhteen pysyvyydesta e tuen ja rohkaisun saaminen
o tyGturvallisuus o ristiriidat
e vakivallan uhka tydssa o syrjinta
o tydpaikkakiusaaminen
2. Vaatimusten kohtuullisuus e héirinta, paihdeongelmat
e ylitbiden maara
e tydn henkinen ja fyysinen raskaus Esimiestydskentely
e tybuupumus e tuen saaminen
¢ palautteen antaminen
3. Vaikutus- ja kehittymismahdollisuudet e kyky sovittaa ristiriitoja
e mahdollisuus vaikuttaa tyotahtiin ¢ oikeudenmukaisuus
tehtaviin ja téiden jakoon seka tydaikoihin e esimiehen tydmaara
e kehittymismahdollisuudet
e systemaattinen tydolojen parantaminen Tyokyky, motivaatio
e tyOnantajan tarjoaman koulutuksen e sairauspaivien maara
riittavyys « tydpaikan vaihdon todennakoisyys
o o e arvio jaksamisesta elakeikaan
4. Organisaation toimivuus o tydssa pysymiseen vaikuttavat tekijat

¢ henkilostoresursointi

e tdiden organisointi

e tiedon kulku

¢ keskustelukulttuurin avoimuus

e tasa-arvo, perheen ja tyén
yhteensovittaminen

¢ tydn merkityksellisyys
¢ tyBnantajan antama arvostus

Tassa raportissa vertailuja tehdaan tydministerion tydolobarometritutkimukseen 2003 (n=1254) ja Kirkon
alan tydolobarometriin 2001. Vertailusta Tilastokeskuksen vuoden 2003 tydolotutkimukseen tehdéén myo-
hemmin erillinen raportti.



2 Tyon merkitys ja tyytyvaisyys kirkkoon tyopaikkana

Kirkon tydolobarometrin 2003 selkein tulos on se, etté kirkon tydntekijat ovat tyytyvéisid tyohonsa ja pitavat
tyotaén merkityksellisend ja hyodyllisend. Taméa on painoarvoltaan tarked tulos. Huolimatta tyn organisoin-
tiin liittyvista ongelmista, avoimen keskustelukulttuurin puuttumisesta tai sosiaalisissa suhteissa ilmenevista
ongelmista (luku 7) osassa kirkon ty6paikoista, tydntekijat ovat hyvin tyytyvéisid tydhonsa ja tydtehtaviensa
sisaltoon — eivat valttamatta tyopaikkaansa. Vastaajista 26 prosenttia on erittdin tyytyvainen tyhonsa ja
perdti 66 prosenttia melko tyytyvdinen ty6honsé. Yhteensa siis 92 prosenttia ilmoittaa olevansa tyytyvainen
tybhonsd. Taméa on hyvin ymmarrettavissa, silla kirkon tyot ovat seka varsin itsendisia etta tydntekijoista
suurin osa katsoo voivansa kayttaa kykyjéan ja ammattitaitoaan tydssaan. Tyo kirkossa on siis

sisallollisesti tyydyttavaa. (Kuvio 3)

Kuvio 3. Tyytyvaisyys tydohon koko kirkon henkildkunnan osalta tehtdvaryhmittdin sekd sukupuolen mukaan 20032

Kirkko 03 26 71
Seurakuntatyd 29 7
Hallinto 30 5

Hautausmaatyd |-10 18

Kiint.- ja kirkonpalv.tyo 20 4
Miehet 25 8

Naiset 26 61

0% 20% 40% 60% 80% 100%

DIErittain tyytyvainen EMelko tyytyvainen
EMelko tyytyméaton  EErittain tytymaton

Tyon kokeminen merkitykselliseksi ja hyodylliseksi on vieldkin yleisempaa kuin tyytyvaisyys tyohon. Niin-
kin suuri enemmist6 kuin 73 prosenttia pitda tyotaan merkityksellisena (Kuvio 4). Hyvin harva kirkon tyon-
tekijoista kyseenalaistaa tyonsa tarpeellisuutta. Tall& on varmasti positiivinen vaikutus tyémotivaatioon.

2 Kuvioissa ja taulukoissa on luvuissa ”Ei 0saa sanoa” -vastausvaihtoehto mukana. ”Ei osaa
sanoa” -vastaajien osuutta ei ole merkitty, jos se on ollut 1 prosenttiyksikkd tai alle. Vas-
tausvaihtoehtoon ’ei osaa sanoa” vastanneiden osuus on merkitty nakyviin vain jos se
on ollut suurempi kun yksi jossain vastaajaryhmassa. Ks. esim. Taulukko 18.



Kuvio 4. Véite "Katson tekevani hyddyllista ja merkityksellista tyota” koko kirkon henkilékunnan osalta seka vasta-
usjakaumat tehtdvaryhmittdin 2001 ja 2003.

Kirkko 01 ‘ 82
Kirkko 03 73
Seurakuntatyé 2001 : ‘86
2003 84
Hallinto 2001 ‘ 80
2003 61
Hautausmaatyd 2001 ‘ 75’
2003 ‘ 48 :
Kiint.- ja kirkon palv.tyd 2001 ‘ 83
2003 66
0% 20% 40% 60% 80% 100%

CITaysin samaa mieltda M Jokseenkin samaa mielta
M Jokseenkin eri mieltd ETaysin eri mielta

Enemmist0 kirkon tyontekijoistd kokee tydnantajan arvostavan tyotaan riittdvésti; 79 prosenttia on vaitteen
kanssa vahintaan jokseenkin samaa mieltd. Tdysin samaa mielt4 on 34 prosenttia ja taysin eri mieltd vain 5
prosenttia. Vuoden 2001 Kirkon alan ty6olobarometrissa vdite oli negatiivisessa sanamuodossa: ’Tydanta-
jani ei arvosta ty6tani riittavasti”’. Tuolloin joko taysin tai jokseenkin mieltd samaa véitteen kanssa oli 35
prosenttia. Tdménkertaisessa tydolobarometrissa vain 21 prosenttia katsoi, ettei tydnantaja arvosta tyota riit-
tavasti. Tyonantajan katsotaan siis arvostavan tyontekijéiden tydpanosta aikaisempaa enemman.

Vaitteen ’Palkkani on oikeudenmukainen verrattuna muissa ammateissa maksettuihin palkkoihin™ kanssa
oltiin vuonna 2003 selvasti vdhemméan samaa mieltd kuin vuonna 2001. Kun vuonna 2001 tdysin samaa
mieltd vaitteen kanssa oli 18 prosenttia ja jokseenkin samaa mieltd 20 prosenttia, ovat samat luvut 2003 seu-
raavat: 9 prosenttia taysin ja 23 prosenttia jokseenkin samaa mielta.

3 Tydsuhteen ja tydn turvallisuus

Vuoden 2001 kirkon tydolobarometrissa tutkittiin useammalla kysymykselld kokemusta tydsuhteen turvalli-
suudesta. Tuolloin tulokset osoittivat kirkon tyontekijoiden kokevan tydsuhteensa tavanomaista turvallisem-
maksi. Vain 3 prosenttia piti joko taysin varmana tai mahdollisena, ett4 heidat irtisanottaisiin seuraavan vuo-
den aikana. Vastentahtoista siirtoa tydtehtdvist toisiin piti mahdollisena vain 4 prosenttia ja 10 prosenttia
koki lomautusuhkaa vuonna 2001.

Vuoden 2003 barometrissa tydsuhteen turvallisuutta tutkittiin vaitteelld "’Voin olla varma siita, etta tydpaik-
kani sailyy”. Jopa 75 prosenttia on joko tdysin tai jokseenkin samaa mielta vaitteen kanssa (Kuvio 5). Ty6-
suhteen turvallisuuden kokeminen on odotetusti yhteydessé tydsuhteen vakituisuuteen. Madraaikaisista tyon-
tekijoista vain 40 prosenttia on véitteen kanssa samaa mieltd, kun vastaava luku vakituisessa tydsuhteessa
olevilla on 79 prosenttia. Naisten ja miesten valilla tydsuhteen turvallisuuden kokemisessa ei juuri ole eroa.
Eri tydntekijaryhmistéd véhiten tydsuhteen turvallisuutta kokivat hautausmaatyontekijat. Hautausmaa-
tyontekijoissd on myds eniten maardaikaisia (55 %), kun maérdaikaisten osuus muissa tyontekijaryhmissa jaa
alle 20 prosentin ollen pienimmill&d&n 6 prosenttia kiinteistd- ja kirkonpalvelutydssé (ks. Taulukko 4).
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Kuvio 5. Véite "Voin olla varma siité, ettd tyopaikkani séilyy” koko kirkon henkilostén osalta sekd tehtadvaryhmittéin,
tyosuhteen laadun mukaan ja sukupuolen mukaan 2003 (%).

Kaikki

Seurakuntaty®
Hallinto

Hautausmaatyd
Kiinteisto- ja kirkon palv.ty®

Vakituinen

Maéraaikainen

Miehet
Naiset

0 20 40 60 80 100
EITaysin samaa mieltda B Jokseenkin samaa mielta
EJokseenkin eri mieltd EITaysin eri mielté

Ty6suhteen turvallisuuden ohella barometrissa tutkittiin nyt toistamiseen tydn turvallisuuden kokemista.
Tyon turvallisuutta koskevissa kysymyksissa keskityttiin tyon fyysisten haittatekijoiden selvittdmiseen, mut-
ta mukaan mahtui muutamia tyon henkista raskautta mittaavia kysymyksid. Kuviossa 6 on esitetty tydssé
koettujen vaarojen yleisyys koko kirkon henkiléston parissa ja vertailtu tulosta vuoden 2001 Kirkon ty6olo-
barometrin tuloksiin. Tuloksia tulkittaessa tulee ottaa huomioon, etta kysymys oli vuonna 2001 muodossa
’Koetteko seuraavat asiat selvand uhkana, ajatteletteko silloin talldin vai ette koe uhkana lainkaan?”” Ky-
symysmuoto on muutoin sama tdmankertaisessa tydolobarometrissa, mutta uhan tilalla kysyttiin koettua
vaaraa.

Kuvio 6. Kysymys "Koetteko ty6ssénne seuraavat asiat selvdné vaarana, ajatteletteko silloin t&lldin vai ette koe
vaarana lainkaan?” Luetellut tyén fyysiset ja henkiset vaarat koko kirkon henkiléstén osalta 2001 ja 2003 (%).

Tapaturmavaara

2001 |3

2003 |3

Vakava tyduupumug
2001 12

2003 19

Mielenterveyden jarkkyminen
2008 ZL
2003 6
Rasitusvamman vaarg
2003 11
Tartuntatautien vaarg
2003
Vaékivallan kohteeksi jout. vaara
2001 |3
2003 | 4
0 10 20 30 40 50 60 70 80

EKoen selvana vaarana B Ajattelen silloin talloin vaarana*

Oh




11

3.1 Tyon fyysiset vaarat

Tyon fyysistd vaaroista eniten selvana vaarana koettiin rasitusvamman vaara (11 % ) (Kuvio 6). Kuitenkin
jos tarkastellaan seka vastausvaihtoehtoja ’koen selvana vaarana” etta "ajattelen silloin talléin™ tapatur-
man, rasitusvamman ja tartuntatautien vaaraa koettiin lahes yhté paljon. Kaikkien kolmen vaaran kokeminen
oli my®6s lisdéntynyt vuodesta 2001, miké nakyy selkeésti kuviossa 4.

Fyysisid tyon vaaroja koetaan edelleen eniten hautausmaatydssa seké kiinteisto- ja kirkonpalvelutyéssa (Tau-
lukot 6A-6D). Naiden tyontekijaryhmien joukossa kaikki tydn fyysisen vaaran kokemukset ovat lisddntyneet
selvasti. Esimerkiksi tapaturman ja rasitusvamman vaaran kohdalla hautausmaatyontekijéiden ryhmassa ”En
koe vaarana lainkaan” -vastausvaihtoehdon valinneiden mééra on yli puolittunut. Muutosta selittdnee osit-
tain kysymyksen muotoilun muuttuminen, mutta suurin syy lyhytaikaisten ja nuorten maaréaai-
kaistyontekijoiden vuotta 2001 pienempi osuus vuoden 2003 otoksessa.

Taulukko 6A—6D. Tydssa koetut fyysiset vaarat tehtavaryhmittdin 2001 ja 2003 (%).

Taulukko 6A
Tapaturmavaara
Hautausmaa- Kiinteisto- ja

Seurakuntatyd Hallinto tyd kirkonpalv.tyo Kaikki

2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003
Koen selvana vaarana 2 3 1 0 6 8 5 6 3 3
Ajattelen silloin talldin vaarana 27 38 18 12 33 63 54 68 32 41
En koe vaarana lainkaan 71 59 81 88 61 30 41 27 65 56
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Taulukko 6B

Rasitusvamman vaara
Hautausmaa- Kiinteisto- ja

Seurakuntatyd Hallinto tyo kirkonpalv.tyo Kaikki
2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003
Koen selvana vaarana 6 4 11 9 16 33 18 21 11 11
Ajattelen silloin talldin vaarana 20 24 27 33 37 50 43 46 28 32
En koe vaarana lainkaan 74 71 62 58 46 18 39 32 61 57
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Taulukko 6C
Tartuntatautien vaara

Hautausmaa- Kiinteisto- ja

Seurakuntatyd Hallinto tyo kirkonpalv.tyo Kaikki
2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003
Koen selvana vaarana 5 8 5 2 0 3 4 5 4 6
Ajattelen silloin tallgin vaarana 29 31 5 8 12 28 19 28 20 26
En koe vaarana lainkaan 66 61 90 90 88 70 7 68 76 68

Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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Taulukko 6D
Vékivallan kohteeksi joutumisen
vaara
Hautausmaa- Kiinteisto- ja

Seurakuntaty® Hallinto tyo kirkonpalv.tyd Kaikki

2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003
Koen selvana vaarana 3 5 4 3 1 0 5 4 3 4
Ajattelen silloin télléin vaarana 30 40 42 28 6 35 28 41 28 37
En koe vaarana lainkaan 67 55 54 69 93 65 67 56 69 59
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Niin ikdan vakivallan kohteeksi joutumisen vaaran kokeminen on lisdéntynyt vuodesta 2001, kun tarkastel-
laan ”En koe vaarana lainkaan” -vastausvaihtoehtoa (ks. Kuvio 4). Vuonna 2003 vastanneista 59 prosenttia
ei kokenut vékivallan vaaraa lainkaan, kun vastaava luku 2001 oli 68 prosenttia. Taytyy kuitenkin huomata,
ettd niiden tyontekijoiden osuus, jotka kokevat vékivallan kohteeksi joutumisen selvénd vaarana, on pysy-
tellyt muutamassa prosentissa.

Eniten vakivallan vaaraa koetaan seurakuntatydssa seka kiinteisto- ja kirkonpalvelutydssé (Taulukko 6D).
Suurin ero vuoteen 2001 on kuitenkin hautausmaatyontekijoiden kohdalla. Kun edellisessa kyselyssa 93
prosenttia katsoi, ettei kokenut uhkaa lainkaan, nyt néin vastaa enaa 65 prosenttia.

Vuoden 2003 Kirkon alan tyéolobarometriin lisattiin kysymyksia vastaajan itse kokemasta vakivallasta. Fyy-
siseksi vakivallaksi madariteltiin esimiehen, tyotovereiden tai asiakkaiden tekemé puristelu, raapiminen, t6-
niminen tai pahoinpitely. Vain 2 prosenttia (n=11) vastanneista ilmoitti joutuneensa fyysisen vakivallan koh-
teeksi, heisté valtaosa (n=9) on seurakuntatydntekijoitd. Henkisen vékivallan kohteeksi joutumisen kokemus
sitd vastoin oli huomattavasti yleisempaa. Peréti 21 prosenttia katsoi joutuneensa viimeksi kuluneiden 12
kuukauden aikana henkisen vékivallan kohteeksi. Henkinen vékivalta oli mééritelty nimittelyksi, hauk-
kumiseksi tai uhkailuksi. Seurakuntatyontekijoista 26 prosenttia, hallinnon ja hautaus-maatydntekijoista 18
prosenttia ja Kiinteisto- ja kirkonpalvelustyon tyontekijoista 11 prosenttia ilmoitti kokeneensa henkista véki-
valtaa tyOpaikalla. Naisten (21 %) ja miesten (20 %) vélilla kokemuksissa ei ollut eroa sen suhteen, oliko
joutunut henkisen vakivallan kohteeksi.

3.2 Tydn henkiset vaarat

Ty0On henkisid vaaroja tutkittiin mielenterveyden jarkkymisen ja vakavan tyéuupumuksen vaaran osalta. Suu-
rimpana terveydellisend vaarana kirkon tyontekijat kokevat edelleen vakavan tyduupumuksen. Niiden osuus,
jotka kokevat vakavan ty6éuupumuksen selvana vaarana on noussut 12 prosentista 19 prosenttiin (Kuvio 6).
Vain 30 prosenttia ilmoittaa, ettei koe tyduupumusta vaarana lainkaan. Vakavan tyéuupumuksen mahdolli-
suus siis koskee valtaosaa kirkon tydntekijoista.

Seurakuntatyontekijoiden joukossa tyduupumuksen vaaraa koettiin kaikkein eniten: vain 23 prosenttia ei
kokenut tyéuupumuksen vaaraa lainkaan (Taulukko 7A). Suurin kasvu tyéuupumuksen vaaran kokemisessa
on kuitenkin hautausmaatydntekijoiden parissa. Niiden osuus, jotka eivat koe tyduupumusta vaarana lain-
kaan, on laskenut peréti 32 prosenttiyksikkod vuodesta 2001. Tama ero selittynee sillg, etta talla kertaa otok-
sessa ei ollut mukana lyhytaikaisia kesatyontekijita ja nuoria yhta paljon kuin vuonna 2001.
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Taulukko 7A ja 7B. Tyossa koetut henkiset vaarat tehtavaryhmittdin 2001 ja 2003 (%).

Taulukko 7A
Vakava tybuupumus
Hautausmaa- Kiinteisto- ja
Seurakuntaty® Hallinto tyo kirkonpalv.tyd Kaikki
2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003
Koen selvana vaarana 16 24 12 18 3 15 8 11 12 19
Ajattelen silloin télléin vaarana 45 53 38 48 25 45 36 49 39 51
En koe vaarana lainkaan 40 23 49 34 72 40 57 40 49 30
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Taulukko 7B
Mielenterveyden jarkkyminen
Hautausmaa- Kiinteisto- ja
Seurakuntaty® Hallinto tyo kirkonpalv.tyd Kaikki
2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003
Koen selvana vaarana 1 7 4 5 1 3 3 5 2 6
Ajattelen silloin télléin vaarana 19 27 10 25 4 23 13 22 14 25
En koe vaarana lainkaan 80 66 87 70 94 75 84 73 84 69
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Kun vuoden 2001 barometrin mukaan kirkon tyontekijoistd miehet kokivat naisia enemman tyéuupumuksen
uhkaa, nyt tilanne on k&antynyt pdinvastoin. Naisista 20 prosenttia ja miehista 17 prosenttia kokee tyéuupu-
muksen selvéna vaarana (Taulukko 8). Naisten kokema tyduupumuksen vaara on yli kaksinkertaistunut vuo-
desta 2001. Tarkasteltaessa tyduupumuksen vaaraa tyontekijaryhmittdin sukupuolen mukaan, seurakunta-
ty6ssé toimivista naisista kokee useampi (26 %) tyéuupumuksen vaaraa kuin seurakuntaty6ta tekevista mie-
hista (18 %). Vaikka tdmé ero ei ole tilastollisesti merkitseva®, eroa voi silti pitaa todennakdisend. TySuupu-
muksen vaaraa koettiin eniten diakoniatydn seka nuoriso- ja lapsitydn ammateissa. Enemmistd ndissa amma-
teissa toimivista on naisia. Sitd vastoin hallinnossa tydskentelevistd miehistd (25 %) useampi koki tyduupu-
muksen vaaraa kuin naisista (16 %). Tamakaan ero ei kuitenkaan ole tilastollisesti merkitseva®.

Taulukko 8. Tydssé koetut fyysiset ja henkiset vaarat sukupuolen mukaan 2001 ja 2003 (%).

Miehet Naiset

2001 2003 2001 2003
Tapaturmavaara
Koen selvdna vaarana 4 5 2 3
Ajattelen silloin talléin 32 40 32 41
En koe vaarana lainkaan 63 55 65 56
Vakava tyéuupumus
Koen selvéna vaarana 15 17 9 20
Ajattelen silloin talldin 43 50 37 51
En koe vaarana lainkaan 42 34 53 28
Mielenterveyden jarkkyminen
Koen selvana vaarana 2 6 2 6
Ajattelen silloin talléin 18 25 12 25
En koe vaarana lainkaan 79 68 86 69

% Khin nelio -testi 0.19.
4 Khin nelio -testi 0.33.



14

Rasitusvamman vaara

Koen selvana vaarana 10 7 12 12
Ajattelen silloin talléin 25 25 30 36
En koe vaarana lainkaan 65 68 56 52
Tartuntatautien vaara

Koen selvéna vaarana 3 4 5 7
Ajattelen silloin talldin 19 20 21 28
En koe vaarana lainkaan 79 76 74 65
Vékivallan kohteeksi joutumisen vaara

Koen selvana vaarana 3 3 4 5
Ajattelen silloin talléin 27 28 29 41
En koe vaarana lainkaan 70 68 67 55

Mielenterveyden jarkkymisen vaaran kokeminen on vuonna 2003 yleisempé&a kuin vuonna 2001 (Kuvio 6).

Miltei kolmasosa (31 %) kirkon tyontekijoista kokee mielenterveyden jarkkymisen vaaran joko selvéna tai
ajattelee silloin talldin. Tehtavaryhmittdin vuoden 2003 jakaumissa ei ole merkittavia eroja (Taulukko 7B),

eniten lisdysta on ollut hautausmaatydntekijoiden ryhmassa, jossa ’En koe vaarana lainkaan™ vastanneiden

osuus on laskenut 94 prosentista 75 prosenttiin.



4. Vaikutus- ja kehittymismahdollisuudet tydssé

4.1 Vaikutusmahdollisuudet ty6hon

15

Kirkon tydntekijoilla on valtakunnalliseen yleiseen tasoon verrattuna erittdin hyvét vaikutusmahdollisuudet
ty6honséd. Suurimmalle osalle ty6 kirkossa on varsin itsendista. Eniten kirkon tydntekijét voivat vaikuttaa
ty6tehtéviinsd. Jopa 62 prosenttia katsoi voivansa vaikuttaa tyotehtaviinsa paljon tai melko paljon. Vaiku-
tusmahdollisuudet ovat vieldpé parantuneet verrattuna vuoteen 2001 (Kuvio 7). Valtakunnallisella tasolla on

tapahtunut hienoista muutosta vastakkaiseen suuntaan, kuten kuviosta 7 nakyy.

Kuvio 7. Kysymys "Millaisiksi koette vaikutusmahdollisuutenne tydpaikassanne. Voitteko vaikuttaa paljon, melko
paljon, jonkin verran vai ette lainkaan, siihen mit4 tydtehtdviinne kuuluu?” koko kirkon henkildkunnan osalta seké
vertailtuna valtakunnallisen tyéolobarometrin tuloksiin 2001 ja 2003.

Valtakunnallinen TB0O1

Valtakunnallinen TB03

Kirkko 01

Kirkko 03

CPaljon

H Melko paljon
@ Jonkin verran
[ Eilainkaan

0%

20% 40% 60% 80% 100

Niin ikdan tydtahdin ja tytehtévien jaon osalta Kirkon tydntekijoiden vaikutusmahdollisuudet ovat parantu-
neet, kuten kuvioista 8 ja 9 nékyy. Verrattuna valtakunnalliseen keskimaaraiseen tulokseen, suunta kirkon
osalta on kohti vaikutusmahdollisuuksien parantumista, kun muualla vaikutusmahdollisuudet nayttavat hei-

kentyneen.

Kuvio 8. Kysymys "Millaisiksi koette vaikutusmahdollisuutenne tydpaikassanne. Voitteko vaikuttaa paljon, melko
paljon, jonkin verran vai ette lainkaan tydtahtiinne?” koko kirkon henkilékunnan osalta sekd vertailtuna valtakun-
nallisen ty6olobarometrin tuloksiin 2001 ja 2003.

Valtakunnallinen TBO1

Valtakunnallinen TB03

Kirkko 01

Kirkko 03

18

20

18

21

0%

[ Paljon

B Melko paljon
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[ Ei lainkaan
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Kuvio 9. Kysymys "Millaisiksi koette vaikutusmahdollisuutenne tydpaikassanne. Voitteko vaikuttaa paljon, melko
paljon, jonkin verran vai ette lainkaan, siihen miten tydt jaetaan tydpaikalla ihmisten kesken” koko kirkon henkild-
kunnan osalta sekd vertailtuna valtakunnallisen ty6olobarometrin tuloksiin 2001 ja 2003.

Valtakunnallinen TBO1 35

Valtakunnallinen TB03

DPaljon

B Melko paljon
[Jonkin verran
B Ei lainkaan

Kirkko 01 13 35
\
Kirkko 03 14 36
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Eniten ty6tehtéviinsd pystyivat vaikuttamaan seurakuntaty6ta tekevét. Heistd vain prosentti katsoi, ettei pysty
lainkaan vaikuttamaan tyotehtéviinsa. Vahiten tyotehtaviinsa pystyvat edelleen vaikuttamaan hautausmaa-
tyontekijat, mutta myds heidan vaikutusmahdollisuutensa ovat selvasti parantuneet vuoteen 2001 verrattuna
(Taulukko 9A ). Tata selittdnee se, ettd otoksessa on pidempiaikaisia ja kokeneempia tydntekijoita erityisesti
juuri hautausmaatyontekijoiden ryhmassé lyhytaikaisessa palvelussuhteessa olleiden kausityontekijoiden
jaatya otoksen ulkopuolelle.

Taulukot 9A, 9B ja 9C. Vaikutusmahdollisuudet ty6hon tehtéavaryhmittéin 2001 ja 2003 (%).

Taulukko 9A
Vaikutusmahdollisuudet ty6tehtéviin

Kiinteisto- ja
Seurakuntatyd Hallinto Hautausmaaty® kirkonpalvelutyd Kaikki
2001 2003 20012003 2001 2003 2001 2003 20012003

Paljon 21 25 13 19 6 8 11 10 16 19
Melko paljon 43 50 31 36 25 30 33 38 37 43
Jonkin verran 30 24 46 34 46 48 50 42 39 31
Ei lainkaan 5 1 10 11 21 15 7 10 8 8

Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Taulukko 9B

Vaikutusmahdollisuudet ty6tahtiin
Kiinteisto- ja
Seurakuntatyd Hallinto Hautausmaaty0 kirkonpalvelutyo Kaikki
2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003

Paljon 16 19 17 22 24 23 19 27 18 21
Melko paljon 38 41 35 27 27 35 29 32 34 36
Jonkin verran 38 36 29 37 31 38 42 36 37 36
Ei lainkaan 7 4 20 14 15 5 10 5 11 6

Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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Taulukko 9C
Vaikutusmahdollisuudet tdiden jakoon

Kiinteisto- ja
Seurakuntaty® Hallinto Hautausmaaty6 kirkonpalvelutyd Kaikki
2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003

Paljon 15 14 8 13 11 15 15 15 13 14
Melko paljon 39 37 23 19 25 28 20 27 30 31
Jonkin verran 36 37 39 38 31 35 35 31 35 36
Ei lainkaan 10 10 27 28 30 23 28 19 19 16
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Vaikutusmahdollisuudet tydtahtiin ovat parantuneet kaikissa tehtavaryhmissé. Selvin ty6tahdin oman kont-
rollin lisédntyminen on Kiinteistd- ja kirkonpalveluty®ssé, kun tarkastellaan ’paljon™ ja ’melko paljon™ -
vastauksia. Niiden osuus, jotka kokivat, ettei heilld ole lainkaan vaikutusmahdollisuuksia tyétehtaviinsg ja
ty6tahtiinsa, on pudonnut reilusti alle 20 prosentin kaikissa tyontekijaryhmissa (Taulukot 9A ja 9B). Tama
on positiivinen tulos.

Seké miehet ettd naiset kokevat vaikutusmahdollisuuksiensa tyohon lisaéntyneen vuodesta 2001, mutta ero
naisten ja miesten vélilla on kasvanut (Taulukko 10). Miehisté jopa 73 prosenttia katsoo voivansa vaikuttaa
paljon tai melko paljon ty6tehtéviinsd, kun naisista vastaava osuus on 54 prosenttia. Tulos on samansuuntai-
nen myos sen suhteen, kuinka paljon naiset ja miehet kokevat voivansa vaikuttaa ty6tahtiinsa ja téiden jaka-
miseen tyotovereiden kesken. Seka naisten ettd miesten vaikutusmahdollisuudet ovat lisadntyneet, mutta
miehille tyd on useammin itsendista kuin naisille. Kaiken kaikkiaan miehet kokevat pystyvénsa vaikuttamaan
tydhonsa naisia enemman. Tatd eroa ei selitd naisten ja miesten sijoittuminen eri tehtavaryhmiin, silla seké
miehista ettd naisista noin puolet (54 %) tekee seurakuntaty6td, jossa tydskentelevét kokevat eniten voivan-
sa vaikuttaa tyohonsé (ks. Kuvio 1).

Taulukko 10. Vaikutusmahdollisuudet tydhon sukupuolen mukaan 2001 ja 2003 (%).

Pystyy vaikuttamaan...

tytehtaviin ty6tahtiin téiden jakoon
Miehet Naiset Miehet Naiset Miehet Naiset

2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003 2001 2003
Paljon 14 24 17 18 16 29 19 18 14 22 13 11
Melko paljon 40 49 35 41 37 32 32 38 32 27 29 32
Jonkin verran 39 22 40 35 37 35 36 37 37 39 70 35
Ei lainkaan 7 5 9 6 10 5 12 7 16 9 21 19
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

4.2 Kehittymismahdollisuudet ty6ssé

Kirkon tyd ndyttaa edelleen tarjoavan tyontekijoilleen hyvan mahdollisuuden kayttaa kykyjaan ja ammatti-
taitojaan. Miltei kaikki (93 %) tyontekijat olivat joko taysin tai jokseenkin samaa mieltd vditteen *’Saan tyds-
sani kayttaa kykyjani ja ammattitaitoani’” kanssa (Kuvio 11). N&din kokevien méara oli liséantynyt muuta-
malla prosentilla vuodesta 2001. Seurakuntatyontekijoita lukuun ottamatta muiden tydntekijaryhmien koh-
dalla vastauksissa on kuitenkin tapahtunut siirtyméé vastausvaihtoehdosta ’taysin samaa mielt&”” vastaus-
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vaihtoehtoon *’jokseenkin samaa mieltd”, mik& nakyy hyvin kuviosta 10. Joka tapauksessa hautausmaatyota
lukuun ottamatta Kirkon toissé eri tehtdvaryhmiin kuuluvista yli 60 prosenttia kokee tyon vastaavan koulu-
tusta ja kykyjaéan.

Kuvio 10. Véite "Saan tydsséani kayttda kykyjani ja ammattitaitoani” koko kirkon henkiléstén osalta sekd tehtavaryh-
mittdin 2001 ja 2003.

Kaikki 2001 ‘ 67
Kaikki 2003 68
Seurakuntatyd 2001 : 71
2003 76
Hallinto 2001 ‘ 68
2003 61
Hautausmaaty6 2001 —51
2003 43
Kiint.- ja kirkon palv.tyd 2001 : 67
2003 63
0% 20% 40% 60% 80% 100%

[JTaysin samaa mieltd  EJokseenkin samaa mieltd [Jokseenkin eri mieltd  ETaysin eri mielta

Kirkon tydntekijat ovat varsin tyytyvéisia tyonantajan tarjoamiin koulutusmahdollisuuksiin. Kaikista vastaa-
jista 39 prosenttia oli tdysin samaa mielté ja 37 prosenttia jokseenkin samaa mielt véitteen TyOnantajani
tarjoaa riittavasti koulusta nykyisen tehtavani hoitamiseksi’” kanssa. Naisten ja miesten vélilla ei koulutuk-
sen riittdvyyden suhteen ole suurta eroa: 82 prosenttia miehisté ja 75 prosenttia naisista oli joko taysin tai
jokseenkin samaa mieltd vaitteen kanssa. Tyytyvaisyys tyonantajan tarjoamaan koulutukseen liséantyy ian
mukaan. Yli 55-vuotiaissa on kaikkein eniten niitd, jotka katsovat tydnantajan tarjoaman koulutuksen olevan
riittdvé (Kuvio 11). Tyytyvdisyys voi selittyd vahaiselld koulutuksen tarpeella, koska kokemusta tydn hoita-
miseen yli 55-vuotiailla on jo runsaasti. Ikdryhmdssa 35-45-vuotiaat sitd vastoin koetaan kaikkien useimmin,
ettei tyonantaja tarjoa riittvasti koulutusta. Heistd noin kolmasosa sanoo olevan taysin tai jokseenkin eri
mieltd vaitteen kanssa. Luultavasti tdmén ik&iset ovat uransa taitekohdassa, jolloin tyéhon liittyy enemman
vastuuta ja uusia tehtavid, joiden hoitamisen tueksi he kokevat tarvitsevansa enemman koulutusta.

Eri tyontekijaryhmien valilla koulutuksen riittdvyyden suhteen on selvia eroja, kuten taulukosta 11 nékyy.
Hautausmaatyontekijat kokevat selvasti muita harvemmin, etta tydnantajan tarjoama koulutus on riittavaa.
Tulisikin 1ahemmin selvittdd, minkélaista koulutusta hautausmaatyontekijét tarvitsisivat.
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Kuvio 11. Véite "TyOnantajani tarjoaa riittavasti koulusta nykyisen tehtdvani hoitamiseksi” vastausosuudet ikaryh-
mittdin 2003.
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[Jokseenkin eri mielta
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Taulukko 11. Véite "Ty6nantajani tarjoaa riittdvasti koulutusta nykyisen tehtévani hoitamiseksi” vastausosuudet koko kir-
kon henkildkunnan osalta ja tehtvaryhmittéin 2003 (%).

Hautausmaa- Kiinteisto- ja kirkon-

Seurakuntaty® Hallinto tyd palvelutyd Kaikki
Taysin samaa mielta 42 42 15 40 39
Jokseenkin samaa mieltéa 41 36 23 34 37
Jokseenkin eri mielta 15 14 31 18 17
Taysin eri mieltd 2 7 31 8 7
Kaikki 100 100 100 100 100

My®ds niiden osuus, jotka kokevat tydssddn olevan hyvat kehittymismahdollisuudet, on lisd&ntynyt vuodesta
2001 (Kuvio 12). Tehtavaryhmittdin tarkasteltuna vain hautausmaatydntekijoissa muutos on ollut selvasti
negatiiviseen suuntaan. Niiden osuus, jotka ovat joko tdysin tai jokseenkin samaa mielta vaitteen ’Minulla
on tydssani hyvat kehittymismahdollisuudet™ kanssa, on pudonnut 42 prosentista 29 prosenttiin. Otoksen
poimiminen eri tavoin kuin vuonna 2001 nayttaa vaikuttaneen juuri hautausmaatyontekijéiden vastauksiin.
Kun otoksen ulkopuolelle on rajattu kausityontekijét, nayttaa silta, ettd pidemmaén tyéuran tehneet kokevat
kehittymismahdollisuutensa nuorempia tyontekijoita vahaisemmiksi. Muiden tyontekijaryhmien osalta tulok-
set ndyttavat positiivisilta; yli puolet kokee tyéssadn olevan hyvét kehittymismahdollisuudet (Kuvio 12). Eri
ikaisten kokemuksissa kehittymismahdollisuuksista tydssé ei juuri ole eroa (Kuvio 13).

Kuvio 12. Véite "Minulla on tydsséni hyvét kehittymismahdollisuudet” vastausosuudet koko kirkon henkildkunnan
osalta sekd ikaryhmittdin 2001 ja 2003.
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Kuvio 13. Vdite "Minulla on tydssani hyvat kehittymismahdollisuudet” vastausosuudet ik&ryhmittdin 2003.
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Tyd6olobarometrissa haluttiin myds selvittad, kuinka paljon seurakunnissa tai seurakuntayhtymissé on tehty
kuluneiden kahden vuoden aikana erilaisia tyotekijoiden tyokyvyn yllapitoon tahtadvia kehittdmisohjelmia.
Kuviossa 14 nakyy, kuinka paljon tyopaikoilla on vaikutettu systemaattisesti tyokyvyn yllapitoon vuonna
2001 ja 2003 seké vertailtu tuloksia valtakunnalliseen tydolobarometriin 2001 ja 2003.

Kirkon tyOpaikoilla tyontekijoiden osaamiseen ja ammattitaidon kehittdmiseen liittyvé toiminta on selvasti
lisddntynyt. Lahes kolmasosa kertoo kehittdmistoimintaa esiintyvan tydpaikallaan paljon. Tydympéristdn
turvallisuuteen liittyva vaikuttaminen on sen sijaan hieman vahentynyt. Kuitenkin niin tyokykyyn, osaami-
seen kuin tydympariston turvallisuuteen on kirkon tyopaikoilla kiinnitetty enemmén huomiota kuin valta-
kunnallisesti keskimé&arin (Kuvio 14): 70 prosentissa kirkon tydpaikoista on ainakin jossain méarin vaiku-

tettu tyontekijoiden tyokykyyn.

Kuvio 14. Tyodntekijoiden tydkyvyn yllapitoon vaikuttaminen koko kirkon henkilokunnan osalta vertailtuna valtakun-
nallisen tydolobarometrin tuloksiin 2001 ja 2003 sekd vastausosuudet tehtdva ryhmittdin 2001 ja 2003.
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5. Ty6organisaation toimivuus

Tyo6organisaation toimivuutta mitattiin 2003 useilla samoilla kysymyksilla kuin vuoden 2001 barometrissa.
Tydorganisaation toimivuuden aihealueella tutkittiin tyontekijoiden kokemusta a) henkildstéresursoinnin
riittdvyydestd, b) keskusteluilmapiirin avoimuudesta seké c) tyon organisoinnista ja paatdksenteosta.

5.1 Henkiloston riittavyys

Kokemusta henkildstéresursoinnin riittdvyydesté selvitettiin vaitteella ”Tyopaikallani on liian véhén tyonte-
kijoita tydtehtaviin ndhden’. Kirkon tyontekijoista 54 prosenttia oli véitteen kanssa joko téysin tai jokseen-
kin samaa mieltd, kun vastaava luku vuonna 2001 oli 49 prosenttia (Kuvio 15). Kirkon tydntekijoiden ko-
kema henkildstdvajaus on samaa tasoa kuin muidenkin palkansaajien. Kirkon siséll4 henkildstévajausta koe-
taan kaikissa tyontekijaryhmissé: seurakuntatydssa 55 prosenttia, hallinnossa 49 prosenttia, hautausmaa-
ty6ssé 54 prosenttia sekd Kiinteisto- ja kirkonpalvelutytssé 52 prosenttia on joko taysin tai jokseenkin samaa
mieltd vditteen kanssa.

Kuvio 15. Vdite "Tydpaikallani on liian vdhén tydntekijoita tydtehtéviin ndhden” koko kirkon henkilékunnan osalta
vertailtuna valtakunnallisen ty6olobarometrin tuloksiin 2001 ja 2003.

Valtakunnallinen TB 01 24 22 21

Valtakunnallinen TB 03 25 22 23
Kirkko 01 18 25 27
Kirkko 03 24 28 19

0% 20% 40% 60% 80% 100%

BITaysin samaa mieltda B Jokseenkin samaa mielta
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Seurakuntakoko ei ndyta vaikuttavan kokemukseen tydntekijan maaran vahaisyydesta. Luokiteltuna viiteen
kokoryhma@an, eniten tyévoimapulaa koetaan suurimmissa, yli 30 000 seurakuntalaisen seurakunnissa ja va-
hiten 2001-5000 hengen seurakunnissa (Taulukko 12). Suoraa yhteytta siihen, ettd suuret seurakunnat karsi-
vat pienid enemman tyontekijavajauksesta ei kuitenkaan ole eika ero eri kokoisten seurakuntien valilla ole
suuri.

Taulukko 12. Véite "Ty0paikallani on liian vahan tyontekijéita tydtehtaviin néhden” seurakunnan koon
mukaan 2003 (%).

alle 2000 2001-5000 5001-10000 10001-30000 yli 30000
Taysin samaa mielta 21 15 27 22 30
Jokseenkin samaa mielta 36 25 27 32 28
Jokseenkin eri mielta 21 33 21 31 27
Taysin eri mielta 21 27 26 17 15

Yhteensa 100 100 100 100 100
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5.2 Keskustelukulttuurin avoimuus

Tyo6paikan keskustelukulttuurin avoimuutta mitattiin kolmella kysymykselld. Kuvioissa 14-16 on esitetty
naiden kysymysten vastausjakaumat koko kirkon henkiléston osalta seka vertailtu tuloksia valtakunnallisen
ty6olobarometrin 2001 ja 2003 tuloksiin. Vertailtaessa vuosia 2001 ja 2003 kirkon tyontekijat kokevat vuon-
na 2003 tiedonkulun olevan jonkin verran véhemman avointa; tdysin samaa mieltd vastanneiden osuus vait-
teeseen ’TyOpaikallani valitetaan tietoja avoimesti’ on laskenut 23 prosentista 17 prosenttiin. Toisaalta sa-
malla myds taysin eri mieltd olevien méaré on laskenut. Ero valtakunnalliseen keskiarvoon on kasvanut vuo-
desta 2001. Jokseenkin tai tdysin samaa mieltd vastanneiden osuus valtakunnallisessa tydolobarometrissa
2003 on 63 prosenttia, kun kirkon tyontekijoista 56 prosenttia yhtyi véitteeseen (Kuviol6).

Kuvio 16. Véite "TyOpaikallani vélitetddn tietoja avoimesti” koko kirkon henkilokunnan osalta vertailtuna valtakun-
nallisen ty6olobarometrin tuloksiin 2001 ja 2003.

Valtakunnallinen TB0O1 26 27 12
Valtakunnallinen TBO3 24 23 12
Kirkko 01 23 26 16
Kirkko 03 17 35 9
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Myaos véitteen TyOpaikallani keskustellaan yhdesséa tyotehtavistd, tavoitteista ja niiden saavuttamisesta”™
kanssa ollaan vuonna 2003 véhemmaén samaa mielt olevia kuin vuonna 2001 (Kuvio 17). Tdysin samaa
mieltd vaitteen kanssa on enédé 23 prosenttia, (36 prosenttia vuonna 2001). Tassakin kysymyksessa haasta-
teltavat ovat aikaisempaa herkemmin valinneet jokseenkin vastausvaihtoehdon taysin vaihtoehdon sijaan —
olivat he sitten samaa tai eri mielta vaitteen kanssa.

Vuoden 2001 kirkon tyéolobarometrissa tdman vaitteen kohdalla kirkon tulokset olivat valtakunnallista
keskiarvoa paremmat. Nyt ero valtakunnallisen tyolobarometrin tuloksiin on k&éntynyt negatiiviseksi:

Kun valtakunnallisella tasolla kehitys on hivenen kohti parempaa keskusteluyhteytta tydtehtévistd, tavoitteis-
ta ja niiden saavuttamisesta, on kirkon osalta kehitys ollut painvastainen.

Kuvio 17. Véite "TyoOpaikallani keskustellaan yhdessa tydtehtédvistd, tavoitteista ja niiden saavuttamisesta” koko
kirkon henkilékunnan osalta vertailtuna valtakunnallisen tyéolobarometrin tuloksiin 2001 ja 2003.

Valtakunnallinen TBO1 34 7
Valtakunnallinen TB03 36 8
Kirkko 01 36 18 9
Kirkko 03 23 23 8
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Tyo6paikan keskustelukulttuurin avoimuutta mitattiin viel&d kolmannella vitteelld ”Tyopaikallani on paljon
sellaisia piilossa olevia asioita, joista pitaisi keskustella avoimesti”’. Valtakunnallisen tyéolobarometrin mu-
kaan puolet palkansaajista katsoo, ettd heidén tyopaikallaan ei keskustella kaikista asioita avoimesti (Kuvio
16). Kirkon tyontekijoista nain kokee selvasti useampi, 65 prosenttia. Taysin samaa mielta vaitteen kanssa on
noin kolmasosa. Tehtdvaryhmittain eroja kokemuksen suhteen ei juuri ole; tdysin samaa mielta vaitteen
kanssa on kaikissa tehtdvaryhmissé noin kolmasosa. Miesten ja naisten kokemukset em. vaitteist4 eroavat
toisistaan jonkin verran. Naiset ovat miehid useammin joko tdysin tai jokseenkin samaa mielt4 véitteen kans-
sa: miehista 59 prosenttia ja naisista 68 prosenttia kokee nain.

Kuvio 18. Véite "Tyopaikallani on paljon sellaisia piilossa olevia asioita, joista pitdisi keskustella avoimesti” koko
kirkon henkilékunnan osalta vertailtuna valtakunnallisen tyéolobarometrin tuloksiin 2003.

Valtakunnallinen TB03 20

Kirkko 03 32 22 13

0% 20% 40% 60% 80% 100%

EITaysin samaa mieltd B Jokseenkin samaa mielta
O Jokseenkin eri mielta ETaysin eri mielta

Taulukossa 13 on esitetty taysin samaa mielté olevien osuudet seurakunnan koon mukaan. Pienissa seura-
kunnissa keskustellaan avoimemmin kuin jasenmadréltaan suurissa seurakunnissa. Alle 2000 hengen seura-
kuntien tyontekijoista vain 19 prosenttia katsoo, etta tyopaikalla on sellaisia piilossa olevia asioista, joista
pitéisi keskustella avoimesti, kun suurin osuus ndin ajattelevia 16ytyy yli 10 000 mutta alle 30 000 hengen
seurakuntien tyontekijoista (38 %). Naiden kolmen vditteen vastausten perusteella voi paatelld, ettd kirkon
tyopaikoilla keskustelukulttuuria pitaisi kehittdd avoimempaan suuntaan.

Taulukko 13. Keskustelukulttuurin avoimuutta mittaavien kysymysten "Taysin samaa mieltd " vastanneiden jakaumat
seurakunnan koon mukaan 2003 (%).

alle 2001- 5001- 10001- yli  Kaikki
Taysin samaa mieltd vaitteen kanssa 2000 5000 10000 30000 30000
Tyo6paikallani valitetéaan tietoja avoimesti 32 23 11 14 16 17
Tyopaikallani keskustellaan yhdessa tydtehtavista,
tavoitteista ja niiden saavuttamisesta 36 27 18 19 25 23
Tyo6paikallani on paljon sellaisia piilossa olevia asioita,
joista pitdisi keskustella avoimesti 19 23 32 38 32 32

Keskustelukulttuurin avoimuudella on yhteys téiden organisointiin. Niistd, jotka katsoivat, etté tyopaikalla
keskustellaan tydtehtavistd, tavoitteista ja niiden saavuttamisesta, 80 prosenttia katsoi tdiden olevan hyvin
organisoituja tyopaikalla. Niistd, joiden mielesté tydpaikalla ei keskustella, enemmistd (54 %) katsoi,

ettd tyot on organisoitu huonosti (Taulukko 14).
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Taulukko 14. Véitteet "Tyopaikallani tyét on hyvin organisoitu” ja "Tyépaikallani keskustellaan yhdessa ty6tehtavistd,
tavoitteista ja niiden saavuttamisesta” uudelleen luokiteltuna ja ristiintaulukoituna (%)

TyOpaikalla keskustellaan Tyo6paikalla ei keskustella
Tyd on organisoitu hyvin 80 46
Ty6t on organisoitu huonosti 20 54
Yhteensa 100 100

5.3 Téiden organisointi

Tyo6paikan toita hyvin organisoituna pitaé jopa 70 prosenttia kirkon tyontekijoistd, tosin naisté vain 13 pro-
senttia oli tysin samaa mielta véitteen kanssa ja 57 prosenttia jokseenkin samaa mieltd. Tdman kysymyksen
osalta vastausjakauma on vastaavanlainen kuin muissakin tydyhteison toimintaa mittaavissa véitteissé. Suu-
rin osa katsoo edelleen, etté tydt on organisoitu hyvin, mutta aikaisempaa harvempi on vahvasti tata mieltd,
jos ajatellaan vastausvaihtoehdon taysin samaa mieltd kuvaavan selvéé tyytyvaisyytté téiden organisoinnin
tapaan.(Kuvio 19) Verrattaessa keskendén valtakunnallisen tydolobarometrin ja kirkon tydolobarometrin
tuloksia, téysin samaa mielta olevien osuus j&a kirkon henkildston parissa valtakunnan keskiarvoa véhai-
semmaksi. Tosin myos toisessa daripaassa eli taysin eri mielté olevin osuus on laskenut 9 prosentista

5 prosenttiin. Eniten siirtymaa on kuitenkin tapahtunut kohti jokseenkin samaa mielté vastausvaihtoehtoon.
Tuloksen voi tulkita myos vaikeudeksi vastata kysymykseen, jos ty6t on toisten tydtehtévien osalta hyvin
organisoituja ja toisten tyotehtavien kohdalla tulisi selvasti tehdd muutoksia.

Kuvio 19. Véite "Ty0Opaikallani tydt on organisoitu hyvin” koko kirkon henkilékunnan osalta vertailtuna valtakunnalli-
sen tydolobarometrin tuloksiin 2001 ja 2003.

Valtakunnallinen TBO1 9
Valtakunnallinen TB03 7
Kirkko 01 24 9
[
Kirkko 03 13 25 5
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Tehtavaryhmittéin tarkasteluna vuoden 2003 tulokset ovat samansuuntaisia. Lukuun ottamatta hautausmaa-
tyontekijoita, seka taysin samaa mieltd etta taysin eri mieltd olevien osuus on laskenut, kuten kuviosta 18
nakyy. Vaikka taysin samaa mieltd véitteen ~Ty6paikallani ty6t on hyvin organisoitu™ kanssa olevien osuus
kaikissa tehtavaryhmissd miltei puolittunut, on edelleen ldhes seitseman kymmenesté véhintaan jokseenkin
samaa mielté véitteen kanssa (hautausmaatyontekijoita lukuun ottamatta). Valtaosa kirkon tyontekijoista
pitéa siis toita hyvin organisoituina. Hautausmaatyontekijoiden kohdalla muutokset vuoteen 2003 ovat jyr-
kimmat. Taman raportin alussa taulukossa 4 on esitetty hautausmaatyontekijét tydsuhteen laadun mukaan.
Verrattuna vuoteen 2001 vakituisten tyontekijéiden osuus vastanneista on selvésti kasvanut (16 prosentista
45 prosenttiin). Vakituiset tyontekijat ovat siten selvésti kriittisempid téiden organisoinnin suhteen kuin maa-
réaikaiset.
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Kuvio 20. Véite "TyoOpaikallani tydt on organisoitu hyvin” vastausjakaumat tehtavaryhmittain 2001 ja 2003.
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Tyo6paikan uudistumiskykyé ja joustavuutta mitattiin vaitteella ”Tyontekijoitd kannustetaan kokeilemaan
uusia asioita”. Kirkon tydntekijat kokevat kannustavuuden uusiin asioihin samantapaisesti kuin valtakun-
nallisesti muutoinkin. Vastausosuuksissa kirkon tydntekijoiden ja palkansaajien keskimaarin valtakunnalli-
sen ty6olobarometrin vélilld ei ole kuin vahéisia eroja: kun kirkon tydntekijoista 20 prosenttia on tdysin sa-
maa mieltd vaitteen kanssa, on vastaava osuus kaikista palkansaajista 18 prosenttia. Kuviosta 19 nakyy hyvin
vastausjakaumien yhtenevaisyys my0ds muilta osin. Sen sijaan kirkon sisalla eri tyontekijaryhmét kokevat
kannustuksen eri tavoin. Kun tarkastellaan ei lainkaan” -vastausvaihtoja, erottuvat hautausmaatyontekijat
omaksi ryhmakseen. Heidén joukossaan on eniten (18 %) niitd, jotka kokevat, ettei heité lainkaan kannusteta
kokeilemaan uusia asioita. Vhiten ’ei lainkaan” -vastauksia tuli seurakuntatyontekijoilta. Heista vain 6
prosenttia katsoo, ettei tydpaikalla lainkaan kannusteta uusien asioiden kokeiluun. Muutoin kirkon tyonteki-
jat kokevat ty6paikoilla kannustettavan kokeilemaan uusia asioita hyvin useasti. Sukupuolen mukaan tdman
kysymyksen kohdalla ei juuri ollut eroja.

Kuvio 21. Véite "Tyontekijoitd kannustetaan kokeilemaan uusia asioita” koko kirkon henkilokunnan osalta vertailtuna
valtakunnallisen tyéolobarometrin tuloksiin sekd vastausjakaumat tehtavaryhmittain 2003
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5.4 Paatoksenteko

Viimeisena tyon organisointia koskevista kysymyksista esitettiin vaite ”Tyota koskevat paatokset tehdaan
lilan kaukana itse tydyhteisosta™. Tama kysymys haluttiin mukaan kirkon paatoksentekojarjestelmén vuoksi.
Kysymykselld haluttiin mitata, kuinka paljon kirkon tydntekijat kokevat, ettd ty6td koskeva paatoksenteko ei
ole oman tydyhteison hallussa. Kaiken kaikkiaan véhemmistd kirkon henkildstdsta katsoo, ettd paatokset
tehdaan liian kaukana itse tyOyhteisosta: 47 prosenttia on vditteen kanssa joko tdysin tai jokseenkin samaa
mielta (Kuvio 20). Tdmé luku on kuitenkin suurempi kuin vuonna 2001, jolloin joko taysin samaa mielta
olevien osuus oli 39 prosenttia. Erityisesti niiden osuus, jotka ovat véitteen kanssa taysin eri mielt4 on laske-
nut huomattavasti: 34 prosentista 16 prosenttiin. Kirkon tydntekijat siis kokevat aikaisempaa useammin paa-
toksenteon liian kaukaiseksi omasta tyGyhteisostaan.

Kuvio 22. Véite "Tyota koskevat paatokset tehddan liian kaukana itse tydyhteisdsta” koko kirkon henkilékunnan
osalta sekd vastausjakaumat tehtdvaryhmittain 2001 ja 2003.
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Edelliseen kyselykertaan verrattuna kaikissa tehtavaryhmissa taysin eri mieltd vastanneiden osuus on vé-
hentynyt, hallintoa lukuun ottamatta, suorastaan pudonnut jyrkasti (Kuvio 22). Eniten niit4, jotka katsovat
paétoksenteon tapahtuvan liian kaukana tydyhteisosta, on kiinteisto- ja kirkonpalveluty6td ja hautausmaa-
ty6ta tekevien joukossa. Molemmista tyontekijaryhmista puolet tai enemmaén on véitteen kanssa samaa miel-
t4, kun seurakuntatyta tekevista ja hallinnon tyontekijoista osuus jaa noin 40 prosenttiin.

Naiset ja miehet kokevat ongelman eri tavoin; naisista 17 prosenttia on tdysin samaa mieltd ja 35 prosenttia
jokseenkin samaa mieltd vaitteen kanssa eli yli puolet naisista kokee, ettd paatokset tehdaan liian kaukana
itse tydyhteiststa (Kuvio 23). Miehistd sen sijaan 10 prosenttia on taysin ja 27 prosenttia jokseenkin samaa
mieltd vaitteen kanssa, kuten kuviosta 23 voi nahdd. Miehet kokevat siis useammin olevansa mukana péatok-
senteossa tai ainakin useampi mies kokee paatdksenteon olevan lahelléd tyoyhteisda. Kun vaitteen vastauk-
sista tehdaan dikotomia paatokset tehdaan liian kaukana itse tydyhteisdsta — ei tehdé liian kaukana itse tyo-
yhteisdstd on ero naisten ja miesten vélilla tilastollisesti merkitseva®.

% Khin nelio -testi 0.0010.
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Kuvio 23. Viéite "Tyota koskevat paatokset tehdaan liian kaukana itse tydyhteis6sta” sukupuolen mukaan 2003.

Miehet 44

Naiset 34
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D Tay sin samaa mieltd = Jokseenkin samaa mielta
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Toinen merkittdva yhteys on seurakunnan koon ja paatoksenteon laheisyyden suhteen. Suurimmissa seura-
kunnissa (10 000-30 000 ja yli 30 000 jasentd) koetaan pienimpia seurakuntia useammin, ettd paatokset teh-
daén liian kaukana itse tyoyhteisostd (Taulukko 15). Kun alle 2000 jasenen seurakunnassa vain 6 prosenttia
katsoo, ettd paatokset tehdaan liian kaukana, on vastaava luku yli 30 000 jasenen seurakunnissa yli 30 pro-
senttia. Suhde on tilastollisesti merkitseva® ja kaytannon jarjella ajatellen hyvin ymmarrettava. Suurissa ja
siten tyontekijaméaaraltaan suurissa seurakunnissa paatoksenteko on usein kauempana itse tydyhteisoisté kuin
hyvin pienissa seurakunnissa.

Taulukko 15. Vaite "Tyoté koskevat padtokset tehdadn lian kaukana itse tydyhteisésta” uudelleen luokiteltuna seura-
kunnan jdsenmadran mukaan. (%)

Paatdkset tehdaan liian kaukana Paatdkset tehdaan tarpeeksi lahella
Seurakunnan koko itse tydyhteiststa itse tydyhteista
alle 2000 30 70
2001-5000 29 71
5001-10000 48 52
10001-30000 49 51
yli 30000 57 43
Kaikki 47 53

Kirkon tydpaikat koettiin verrattain usein tasa-arvoisiksi. ’Tydpaikallani on sukupuolten vélinen tasa-arvo
toteutunut hyvin” -vaitteen kanssa on taysin samaa mielta on 44 prosenttia ja jokseenkin samaa mielta 34
prosenttia. Selvd vahemmist0, 18 prosenttia, on véitteen kanssa eri mieltd (Kuvio 24). Sen sijaan tehtdva-
ryhmittéin tarkasteltuna hautausmaatyontekijat erottuvat joukosta negatiivisesti.

& Khin nelio -testi 0.0011.
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Kuvio 24. Véite "Sukupuolten vélinen tasa-arvo on toteutunut hyvin tydpaikallani” koko kirkon henkilékunnan osalta
seké vastausjakaumat tehtédvaryhmittdin 2003.
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Tyo6n organisoinnista kirkon tyopaikoilla voi tiivistetysti sanoa seuraavaa. Tulokset tydteon toimivuudesta
ovat edelleen hyviad: enemmisto tydntekijoista kokee, ettd tiedon kulku on avointa ja etté tyopaikalla keskus-
tellaan tydn toteutuksesta ja tavoitteista. Tosin enemmisté myds katsoo, ettd tydpaikalla on paljon piilossa
olevia asioita, joista pitéisi keskustella avoimesti. Se mitd pidetdan piilossa olevina asioina”, joista pitéisi
keskustella, ei nayté olevan tyén organisointi. Valtaosa (70 %) nimittéin katsoo, etta ty6t on organisoitu hy-
vin heidén tyopaikallaan. Edelleen valtaosa (63 %) kokee, etté tydntekijoitd kannustetaan kokeilemaan uusia
asioita, joten myds uudistushalua ja mahdollisuutta uusiin toimintatapoihin kirkon tydpaikoilla on. Ne asiat,
joiden koetaan olevan piilossa ja joista tulisi keskustella avoimesti, ndyttavét liittyvéan — ei tyon organisoin-
tiin — vaan tydpaikkojen sosiaalisiin suhteisiin. Kirkon sosiaalisia suhteita kasitelld&n tarkemmin luvussa 7.
Vaikka tulokset ty@yhteison toimivuuden suhteen ovat edelleen positiiviset, tulee kuitenkin ottaa huomioon,
ettd haastateltavat ovat aikaisempaa harvemmin taysin samaa mielta positiivisten véitteiden kanssa.

6 Tyon vaatimukset
6.1 Tyo- ja vapaa-ajan suhde

Epatyypilliset tybajat ovat tyypillisia kirkon piirissa tydskenteleville. Erityisesti ndin on seurakuntatyoté
tekevilla, joista useimmat ovat tydaikalain ulkopuolella ja joilla tyajat usein sijoittuvat viikonloppuihin ja
iltoihin. Ty0n ja vapaa-ajan suhdetta Kirkon alan ty6olobarometrissa tutkittiin tydaikaa koskevilla kysymyk-
silla siten, ettd vastaajat jaettiin kahteen ryhmaéan: niihin, jotka kuuluvat tyoaikalain piirin ja niihin, jotka
eivat kuulu tydaikalain piiriin. Hengellisen tyon tekijoille ei ole méaaritelty varsinaista viikoittaista tai vuoro-
kautista ty0aikaa, vaan heilld on tyoviikon sisalld kutakin kalenteriviikkoa kohti kaksi vapaapéivaé, joista
kéytetddn nimitysta “viikoittaiset vapaapaivat”.

Vastaajista 62 prosenttia (n=329) kuuluu tydaikalain piiriin. Heiltd kysyttiin ylitdiden maaraa. Y lityokysy-
mykset jaettiin kolmeen luokkaan: oliko vastaaja tehnyt viimeksi kuluneen kahden kuukauden aikana yli-
toitd, joista a) oli saanut korvauksen kokonaan tai osittain rahana, b) joista oli saanut korvauksen kokonaan
tai osittain vapaana tai c) joista ei ollut lainkaan saanut korvausta. Sama henkil6 pystyi vastaamaan kaikkiin
kysymyksiin myontévésti, vaihtoehdot eivét siis olleet toisiaan poissulkevia.
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Niista kirkon tyontekijoistd, jotka kuuluvat tydaikalain piirin, 18 prosenttia oli tehnyt ylit6itd, joista oli saa-
nut korvauksen rahana (Taulukko 16). Niitd, jotka olivat tehneet ylitditd saaden korvauksen vapaana, oli
huomattavasti enemman, 43 prosenttia. Korvauksetta ylitgita oli tehnyt 19 prosenttia vastanneista. VVuoteen
2001 verrattuna ylitoita tekevien maaré on kirkossa lisdéntynyt niiden osalta, jotka ovat saaneet korvauksen
joko vapaana tai tehneet korvauksetta ylitdita. Verrattuna valtakunnallisen tydolobarometrin tuloksiin, Kir-
kossa tehdaan hieman enemman ylitdita korvauksetta, selvasti enemman ylitditd, joista korvaus on saatu
vapaana, mutta vastaavasti vahemmaén rahana korvattuja ylitgitd, kuten taulukosta 16 voi nahda.

Taulukossa 16 on liséksi esitetty, kuinka ylitdita oli tehty tyontekijaryhmittéin. Joko vapaana tai rahana kor
vattuja ylitoita olivat useimmin tehneet seurakuntaty6té tekevét ja korvauksettomia ylitdita oli useimmin
tehty hallinnossa. Naiset olivat tehneet miehi& useammin niin rahana kuin vapaana korvattuja ylit6ita (Tau-
lukko 17), kun taas miehet olivat tehneet useammin korvauksettomia ylitdita.

Taulukko 16. Tehdyt ylity6t tydaikalainpiirin kuuluvien kirkon tyontekijdiden osalta, vertailu valtakunnalliseen tydolobaro-
metrin 2001 ja 2003 seké vastausjakaumat tehtdvaryhméan mukaan (%).

Tehnyt ylit6ita, jotka Tehnyt ylit6ita, jotka Tehnyt ylit6ita

korvattu rahana korvattu vapaana korvauksetta
Valtakunnallinen TBO1 26 25 13
Valtakunnallinen TB03 24 23 15
Kirkko 01 18 37 15
Kirkko 03 18 43 19
Seurakuntatyd 25 59 16
Hallinto 11 41 23
Hautausmaatyo 8 18 13
Kiinteistd- ja kirkonpalvelutyd 23 42 19

Taulukko 17. Tehdyt ylitydt sukupuolen mukaan 2003 (%).

Tehnyt ylit6ita, jotka Tehnyt ylit6itd, jotka Tehnyt ylit6ita

korvattu rahana korvattu vapaana korvauksetta
Miehet 11 42 33
Naiset 20 44 14
Kaikki 18 43 19

Tyd6aikalain piirin kuulumattomilta kysyttiin tyo- ja vapaa-ajan suhdetta yhdella kysymyksella. Vastaajilta
pyydettiin arviota siit4, kuinka usein viikoittaisia vapaapaivia j&a kokonaan pitdmétta. Tyoaikalain piiriin
kuulumattomia on 38 prosenttia vastanneista (n=202). Lahes kaikki’ tydaikalain piiriin kuulumattomista
tekevét seurakuntatyotd. Siten téssa ei ole tarkasteltu kysymysté tehtavaryhmittain.

Viikoittaisia vapaapdivid jai pitamatta lahes joka viikko 12 prosentilla tydaikalain piiriin kuulumattomista
vastaajista, mikd on hieman enemman kuin vuonna 2001 (Kuvio 25). Kasvua selittdd enimmékseen se, ettd
naisista yha useampi ilmoittaa vapaapéivien jadvan kayttamatta lahes viikoittain. Kun vuonna 2001 vain 3
prosenttia naisista ilmoitti vapaapéivien jaavéan kayttdmatta lahes viikoittain, vuonna 2003 ndin ilmoittaa jo
10 prosenttia. Vaikka naisista yha useammalla jaavat vapaapdivat kayttamattd, on tdma silti edelleen useam-
min miesten kuin naisten ongelma. Miehistd 60 prosenttia ilmoittaa, ettd vapaapdivia jaa kayttamatta vahin-
taén kerran kuussa.

" Pois lukien kolme vastaajaa.
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Kuvio 25. Viikoittaisten vapaapadivien pitamatta jaaminen tyodaikalain piiriin kuulumattomien osalta seka vastausja-
kaumat sukupuolen mukaan 2001 ja 2003.

[
Kirkko 03 8 ‘
Naiset 01
Naiset 03 12
Miehet 01 30 2
Miehet 03 27
0 20 40 60 80 100
DLahes joka viikko BEVahintaan kerran kuussa EHarvemmin
EEi koskaan OIKysymys ei sovi CJEi osaa sanoa

Vuoden 2003 vastauksissa on jonkin verran vastattu ’ei sovi”” kysymykseen viikoittaisten vapaapaivien pi-
tAmatté jadmisestd. Tassd joukossa on muun muassa diakoniatyota tekevid, nuorisoty6ta tekevid ja seura-
kuntapastoreita. Nama tyontekijat eivat kuulu tydaikalain piirin ja he myos ovat kaikki padatoimisesti kokoai-
kaisesti kirkon palveluksessa. Tasta vastaajajoukosta ei 16ydy mitdén selke&é syytd, miksi he ovat vastanneet
vapaapaivien pitdmistd koskevaan kysymykseen ’ei sovi”.

Sekaé tydaikalain piirin kuuluvien ettd kuulumattomien ty6- ja vapaa-ajan suhdetta tutkittiin viela kahdella
kysymyksell&; kuinka pitkiksi tyopaivat venyivat ja kuinka paljon tydaika pirstoutui hairitsevasti. Tyopdivien
venymisestd ja tyomadran paljoudesta kertoo hyvin se, ettd 27 prosenttia kokee tekevansé ylipitkié tyopéivia
lahes joka viikko. Saman verran on niitd, joiden mielesta ylipitkia tyopéaivia tulee tehtyd vahintdan kerran
kuussa. (Kuvio 26). Niiden osuus, jotka kokevat tekevansa ylipitkia tydpdivia, on lisdéntynyt vuodesta 2001.
Lisdystd on tapahtunut sekd naisten ettd miesten keskuudessa, joskin naisten osalta lisdys on selvempi. Kun
edellisessé kyselyssé 37 prosenttia naisista vastasi, ettei koskaan tee ylipitkia tyopaivid, nyt vain 20 prosent-
tia vastaa samalla tavoin. Ylipitkat tydpdivat ovat edelleen suurin ongelma seurakuntatyéta tekeville. Jopa 36
prosenttia tekee viikoittain ylipitkia tyopdivia (Kuvio 27).

Kuvio 26. Kysymys "Kuinka usein teistd tuntuu silta, ettd teette ylipitkia tyopdivia?” koko kirkon henkildkunnan
osalta sekd vastausjakaumat sukupuolen mukaan 2001 ja 2003 (%).
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Miehet 01
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Kuvio 27. Kysymys "Kuinka usein teistd tuntuu silta, ettd teette ylipitkid tyépaivia?” vastausjakaumat tehtavaryhmit-
tain 2001 ja 2003 (%).

Seurakuntaty6 2001
Seurakuntaty6 2003

Hallinto 2001
Hallinto 2003

Hautausmaatyo 2001
Hautausmaaty6 2003

Kiint.- ja kirkonpalv.tyé 2001
Kiint.- ja kirkonpalv.tyé 2003

CILahes joka viikko  EEV&hintaan kerran kuussa
CHarvemmin EEi koskaan

Vapaa-ajan pirstoutuminen on yksi kirkon tyfaikoja kuvaava késite. Kun tyotehtévat voivat sijoittua siten,
ettd osa tydsté tulee tehda aamupaéivélla, osa illalla ja vastaavasti myds viikonloppuihin keradntyy tyotehta-
vid, voi oma vapaa-aika pirstoutua héiritsevasti. Lahes jokaviikkoiseksi ongelmaksi tdmén kokee 23 prosent-
tia kirkon tyontekijoista. Vapaa-ajan pirstoutuminen on erityisesti seurakuntaty6té tekevien ongelma (Tau-
lukko 18), mutta myds hallinnossa tamén kokee ongelmaksi noin neljasosa. Ty6- ja vapaa-ajan suhde on
ongelmallisempi miehille kuin naisille, mutta vuoteen 2001 verrattuna naisten vastaukset ovat lahentyneet
miehié.

Taulukko 18. Kysymys "Kuinka usein teista tuntuu silta, ettd vapaa-aikanne pirstoutuu hairitsevasti tyétehtévistanne joh-
tuen?” koko kirkon henkilékunnan osalta seké vastausjakaumat sukupuolen mukaan ja tehtévaryhmittéin 2001 ja 2003.
Vapaa-ajan pirstoutuminen

Lahes Vahintaan Kysymys Eiosaa

joka viikko kerran kuussa Harvemmin Ei koskaan  eisovi  sanoa
Kirkko 01 23 18 18 41 1
Kirkko 03 24 21 24 30 1
Miehet 01 37 18 19 25 1
Miehet 03 34 29 23 14 1
Naiset 01 15 18 17 49 1
Naiset 03 24 26 29 20 1
Seurakuntatyd 2001 34 21 20 25
Seurakuntatyd 2003 29 27 24 20 1
Hallinto 2001 8 13 13 65
Hallinto 2003 15 7 27 48 2
Hautausmaatyo 2001 9 9 9 73
Hautausmaatyo 2003 13 10 10 65 3

Kiinteisto- ja kirkonpal-
veluty6 2001 18 19 22 39 2
Kiinteisto- ja kirkonpal-
veluty6 2003 24 23 25 27 1
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6.2 Tyon henkinen ja fyysinen raskaus

Vuonna 2001 kaikista kirkon tyontekijoista 28 prosenttia koki tyonsa fyysisesti raskaaksi ja henkisesti ras-
kaaksi 56 prosenttia. Vuoden 2003 tydolobarometrin tulokset kertovat tyén henkisen raskauden lisddantyneen
entisestadn. Taysin tai jokseenkin samaa mielté véitteen ”’Koen tydni henkisesti raskaaksi’” kanssa on 65
prosenttia kirkon tyontekijoistd. Tyonsé fyysisesti raskaaksi kokee edelleen 28 prosenttia.

Tyo6n henkinen raskaus korostuu seurakuntatyota tekevilla. Heistd jopa 78 prosenttia on vaitteen kanssa tay-
sin tai jokseenkin samaa mielta (75 % vuonna 2001). Td&mén kysymyksen osalta vastausvaihtoehdot muut-
tuivat vuodesta 2001, mika saattaa vaikuttaa tuloksiin®. Tyonsa fyysisesti raskaaksi kokevat useimmin hauta-
usmaatyontekijat, joista 58 prosenttia on véitteen kanssa taysin tai jokseenkin samaa mielta. Vastaava luku
vuoden 2001 tydolobarometrissa oli 63 prosenttia. Miehet ja naiset kokevat tyonsa yhta usein henkisesti ras-
kaaksi; 65 prosenttia sek& miehistd etta naisista oli véitteen kanssa taysin tai jokseenkin samaa mielt. Joskin
miesten vastaukset painottuivat hieman enemman taysin samaa mielté -vastauskategoriaan (20 % miehista,
16 % naisista).

6.3 Tyon ja perheen yhteensovittaminen

Tyo6n ja perheen yhteensovittaminen on usein esilld keskusteltaessa tyéeldmén vaatimuksista ja tydssé jak-
samisesta. Kirkon tyontekijoiden osalta tyon ja perheen yhteensovittamisen onnistumista kysyttiin kahdella
kysymyksell&. Vitteelld ’Minun on vaikea sovittaa yhteen ty6ta ja yksityiselamaa™ haluttiin saada kuva
siitd, kuinka moni kokee tyon ja perheen yhteensovittamisen vaikeana. Toinen kysymys liittyy epésaannolli-
siin tydaikoihin. Haastateltavalta pyydettiin arviota siitd, kuinka usein tydaikojen sijoittuminen iltoihin ja
viikonloppuihin héiritsee perhe-elamaa. Jalkimmainen kysymys kohdistettiin tietoisesti perheellisille, joilla
on lapsia, kun taas ensimmaisen kysymyksen sanamuoto yksityiselamaa sopii paremmin myds lapsettomille
tai niille, joilla ei enda asu lapsia kotona. Vastaajia ei kuitenkaan jaoteltu etukéteen lapsiperheellisiin ja per-
heettdémiin, eika "perhettd” méaéritelty. Kuitenkin “perhe-elamén” mieltdiminen nimenomaan lapsiperheiksi
nékyy ”’Kysymys ei sovi’” -vastausten suuremmassa maaréssa silloin, kun puhutaan perhe-elamasté (8 %)
verrattuna sithen kun puhutaan yksityiselamésta (1 %).

Tyon ja yksityiselaman yhteensovittaminen nayttaa olevan erityisen vaikeaa vain 8 prosentille vastanneista,
sen sijaan jokseenkin vaikeaa se on jo 25 prosentille (Kuvio 28). Tydn ja yksityiseldaman yhteensovittaminen
nayttaa jonkin verran hankalampaa miehille kuin naisille. Naisista 8 prosenttia ja miehistd 10 prosenttia on
véitteen kanssa taysin samaa mieltd ja jokseenkin samaa mieltd olevia on miehisté jo 31 prosenttia ja naisista
23 prosenttia. Vuodesta 2001 niiden osuus, jotka ovat jokseenkin samaa mieltd on selvasti lisdantynyt, kun
taas taysin eri mieltd vastaajien osuus on selvésti laskenut. Kirkon tydntekijat siis kokevat aikaisempaa
useammin vaikeuksia tydn ja yksityiseldmén yhteen sovittamisessa. Seurakuntatyontekijat kokevat useimmin
hankaluuksia sovittaa tyota ja yksityiseldméa, kuten kuviosta 28 nakyy. Tamé on ymmarrettavad, koska néis-
sd ryhmissa juuri tyoajat sijoittuvat usein viikonloppuihin ja iltoihin. Seurakuntaty6té tekevat kokevat myds
kaikkein useimmin, ettd hankalat ty0ajat hairitsevat perhe-elaméaa. Jopa 26 prosenttia kokee, ettd nain tapah-
tuu lahes joka viikko. Toinen ryhma, joille tyfajat ovat ongelmallisia perhe-eldman suhteen, on kiinteisto- ja
kirkonpalvelutydntekijét. Heistékin 21 prosenttia kokee jokaviikkoisesti tytaikojen hairitsevan perhe-
elaméé. (Kuvio 29)

8 Vuonna 2001 vastausvaihtoehdot olivat: pitaa taysin paikkaansa, pitaa jokseenkin paikkansa, ei
juurikaan pida paikkaansa ja ei lainkaan pida paikkaansa. Vuonna 2003 seuraavat: taysin
samaa mieltd, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri meiltd, taysin eri mielta.



33

Kuvio 28. Vaite "Minun on vaikea sovittaa yhteen tydté ja yksityiselam&a” koko kirkon henkilékunnan osalta seka
vastausjakaumat tehtdvaryhmittain 2001 ja 2003.
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Kokonaisuudessaan ty6aikojen sijoittuminen iltoihin ja viikonloppuihin on ongelmallista perhe-eldman kan-

nalta viidesosalle lahes joka viikko. Niin ik&an viidesosa kokee tydajat hairitsevéksi vahintdan kerran kuussa.
Tyd0ajat osoittautuvat tdménkin kysymyksen tulosten perusteella hankalammiksi miehille kuin naisille, kuten
kuviosta 29 voi nahda.

Kuvio 29. Kysymys "Tydaikojen sijoittuminen iltoihin ja viikonloppuihin héiritsee perhe-eldm&4” koko kirkon henki-
l6kunnan osalta sekd vastausjakaumat sukupuolen mukaan ja tehtavaryhmittain 2003.
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7.Sosiaaliset suhteet tydpaikoilla

7.1 Tuen ja rohkaisun saaminen ty6paikoilla

Vuoden 2001 kirkon alan ty6olobarometrissa saatiin sosiaalisten suhteiden osalta kaksijakoisia tuloksia.
Yhtaalta kirkon tyontekijét kokivat saavansa tukea ja kannustusta seké esimiehiltdén ettd tyGtovereiltaan
varsin paljon. Toisaalta ristiriitoja ja tyopaikkakiusaamista koettiin kirkon ty0paikoilla valtakunnallista tasoa
enemman. Vuoden 2003 kirkon alan tydolobarometrissa kysyttiin samoja kysymyksid, jotta saataisiin tietoa
sosiaalisten suhteiden kehityksestd. Tutkimukseen lisattiin tyopaikkakiusaamista koskevia tarkentavia kysy-
myksi4, jotta saataisiin laajempi kuva ilmigsta.

Tukea ja rohkaisua tyotovereiltaan ja esimiehiltdén kirkon tyontekijat kokevat saavansa samassa maarin kuin
keskimé&arin muillakin tyopaikoilla (Kuviot 30 ja 31). Vuoden 2003 tulosten mukaan tukea tyotovereilta
saadaan samassa méaéarin kuin vuonna 2001, noin 60 prosenttia katsoi saavansa paljon tai melko paljon tukea
ja rohkaisua tyotovereilta. Esimieheltd koetaan saatavan tukea hieman vdhemman, 48 prosenttia kokee saa-
vansa tukea paljon tai melko paljon esimieheltd&n vuonna 2003. Néilta osin tulokset ovat siis varsin positii-
viset.

Kuvio 30. Kysymys "Saatteko tukea ja rohkaisua tyotovereilta, kun sitéd tarvitsette?” koko kirkon henkildkunnan
osalta 2001 ja 2003 sekd vertailu valtakunnalliseen tydolobarometriin 2001.
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Kuvio 31. Kysymys ”"Saatteko tukea ja rohkaisua esimieheltdnne, kun sité tarvitsette?” koko kirkon henkilékunnan
osalta 2001 ja 2003 seka vertailu valtakunnalliseen tyéolobarometriin 2001.

Valtakunnallinen TBO1

Kirkko 01 43 [
\ \
Kirkko 03 38 .2
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7.2 Ristiriidat kirkon tydpaikoilla

Ristiriitoja niin esimiesten ja alaisten valilla, tydntekijoiden valilla kuin henkildstéryhmien valilla kirkon
tyopaikoilla koettiin olevan keskimaaraista enemman. Taméa nékyy kuvioista 32, 33 ja 34. Ero valtakunnalli-
sen tydolobarometrin 2003 ja kirkon alan tydolobarometrin 2003 tulosten vélilla on selva. Lisdksi kirkon
tyopaikoilla ristiriidat ovat lisadntyneet vuodesta 2001. Niiden osuus, jotka ilmoittavat, ettei ristiriitoja esiin-
ny lainkaan, on kaikkien kolmen kysymyksen kohdalla laskenut (ks. kuvio 32—-34).

Kuvio 32. Kysymys "Esiintyykd tydpaikallanne ristiriitoja esimiesten ja alaisten valilla?” koko kirkon henkilékunnan
osalta sekd vertailu valtakunnalliseen tydolobarometriin 2001 ja 2003.

Valtakunnallinen TBO1 %l 54
Valtakunnallinen TB03 56
Kirkko 01 | 57
Kirkko 03 57
0% 20% 46% 66% 80% 100%
= Paljon = Melko paljon = Jonkin verran

E Eij lainkaan T Ei osaa sanoa

Kuvio 33. Kysymys "Esiintyykd tyopaikallanne ristiriitoja tyontekijoiden valilla?” koko kirkon henkilokunnan osalta
seké vertailu valtakunnalliseen tydolobarometriin 2001 ja 2003.

Valtakunnallinen TB0O1 l 48
Valtakunnallinen TB03 II 50
Kirkko 01 ] 62
[ [
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IHEi lainkaan  [CJEi osaa sanoa
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Kuvio 34. Kysymys "Esiintyyko tydpaikallanne ristiriitoja henkiléstéryhmien vé&lilld?” koko kirkon henkildkunnan
osalta sekd vertailu valtakunnalliseen tydolobarometriin 2001 ja 2003.

Valtakunnallinen TBO1 m 35
[
Valtakunnallinen TB03 ] 34
Kirkko 01 ] 56
[
Kirkko 03 ] 61
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Sen sijaan ristiriitoja luottamushenkildiden ja asiakkaiden kanssa on edelleen verrattain vahan. Luottamus-
henkildilla tarkoitetaan tassa kirkkovaltuuston ja kirkkoneuvoston jasenid. Kuten kuviosta 35 nakyy, alle 10
prosenttia on ilmoittanut ristiriitoja esiintyvén paljon tai melko paljon molempina tutkimusvuosina. Seura-
kuntaty0ta tekevét katsovat useimmin, ett ristiriitoja esiintyy, mutta myds tdman tehtdvaryhman osalta ndin
kokevien osuus jaa alle 10 prosentin. Tahan kysymykseen vastattiin myds usein, etta kysymys ei sovi vas-
taajalle.

Kuvio 35. Kysymys "Esiintyyko tydpaikallanne ristiriitoja luottamushenkildiden kanssa?” koko kirkon henkilékunnan
osalta sekd vastausjakaumat tehtdvaryhmittain 2001 ja 2003.

irkko 01 |2l 37
kirkko 03 |36l 37
Seurakuntatyd 2001_

Hallinto 2001
2003

Hautausmaaty6 2001
2003
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Taman lisaksi kysyttiin vield, esiintyyko tydpaikallanne ristiriitoja asiakkaiden kanssa. Tadma kuitenkin oli
hyvin vahdista. Alle 3 prosenttia koki ristiriitoja esiintyvan asiakkaiden kanssa niin vuonna 2001 kuin vuon-
na 2003.
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Mitka tekijéat sitten yhdistavat niitd tyopaikkoja, joissa koetaan paljon ristiriitoja? Ensinndkin ristiriidat eri
toimijoiden valill& ndyttavat kasaantuvan. Niistd, jotka ilmoittivat ristiriitoja esiintyvéan paljon tai melko pal-
jon tyotovereiden vélill4, 67 prosenttia ilmoitti ristiriitoja esiintyvan esimiesten ja alaisten vélill4. Vastaa-
vasti niistd, jotka vastasivat ”ei lainkaan™, 59 prosenttia vastasi "ei lainkaan” myods kysymykseen esimiesten
ja alaisten vilisista ristiriidoista’. Ristiriidoilla on yhteys my6s tyopaikkakiusaamiseen. Niisté, jotka katsoi-
vat tyOpaikalla esiintyvan ristiriitoja esimiesten ja alaisten valill& paljon tai melko paljon, 79 prosenttia vas-
tasi myds tyOpaikalla esiintyvan kiusaamista ainakin jonkin verran. Samoin niistd, jotka katsoivat ristiriitoja
esiint}/ovén paljon tai melko paljon tyotovereiden vélill4, 88 prosenttia katsoi tydpaikalla esiintyvén kiusaa-
mista”.

Tyopaikan ristiriidoilla ei ndytd olevan yhteytta seurakunnan koon kanssa eikd myéskaan sukupuolen kanssa.
Ainakaan tydpaikan pieni tai suuri koko ei toimi selittavana tekijana tydpaikan ristiriidoille. Sen sijaan tar-
kasteltaessa sekd esimiesten ja alaisten valisid ristiriitoja ettd tyotovereiden vélisié ristiriitoja tarkemmin,
huomataan, ettd ristiriidat ovat yhteydessa tyén organisointiin. Taulukossa 19A on esitetty korrelaatioita eri
vditteiden osalta suhteessa siihen esiintyykd tyopaikalla ristiriitoja esimiesten ja alaisten vélilld. Taulukossa
19B on vastaavasti esitetty korrelaatiot suhteessa siihen, esiintyyko tyopaikalla ristiriitoja tyontekijoiden
vélilla.

Taulukko 19A. Korrelaatiokertoimet suhteessa kysymykseen "Tydpaikallani esiintyy ristiriitoja esimiesten ja alaisten
valilla”.

Ristiriitoja esimiesten ja
alaisten valilla
korrelaatio merkitsevyys

Tyopaikallani véalitetddn tietoja avoimesti -0,4385 0.0001
Tyo6paikallani sukupuolten valinen tasa-arvo on toteutunut hyvin -0,2424 0.0001
TyoOntekijoitd kannustetaan kokeilemaan uusia asioita -0,3181 0.0001
Tyo6paikallani on liian vahan tyontekijoita tyétehtaviin nahden 0,1688 0.0001
Tyo6paikallani on paljon sellaisia piiloisia asioita, joista tulisi keskustella avoimesti  0,5008 0.0001
Tyo6paikallani keskustellaan tydtehtévista, tavoitteista ja niiden saavuttamisesta -0,3706 0.0001
Ristiriitoja tyotekijoiden valilla 0,5152 0.0001
Esiintyy tydpaikkakiusaamista 0,4806 0.0001

Taulukko 19B. Korrelaatiokertoimet suhteessa kysymykseen "Tydpaikallani esiintyy risti-
riitoja tyontekijoiden valillg”.

Ristiriitoja tyontekijoiden valilla
korrelaatio  merkitsevyys

Tyopaikallani véalitetadn tietoja avoimesti -0,2995 0.0001
Tyo6paikallani sukupuolten valinen tasa-arvo on toteutunut hyvin -0,1621 0.0002
TyoOntekijoitd kannustetaan kokeilemaan uusia asioita -0,1895 0.0001
Tyo6paikallani on liian vahan tyontekijoita tyétehtaviin nahden 0,1003 0.0208
Tyo6paikallani on paljon sellaisia piiloisia asioita, joista tulisi keskustella avoimesti  0,3917 0.0001
Tyo6paikallani keskustellaan tydtehtévista, tavoitteista ja niiden saavuttamisesta -0,2793 0.0001
Ristiriitoja esimiesten ja alaisten valilla 0,5152 0.0001
Esiintyy tydpaikkakiusaamista 0,4565 0.0001

Nayttaa siltd, ettd ne vastaajat, jotka katsovat tydpaikalla esiintyvan ristiriitoja esimiesten ja alaisten valilla,
ovat myds sitd mieltd, ettd tydpaikalla on paljon piilossa olevia asioita, joista tulisi keskustella. Niin ikd&n he
katsovat, ettd tietoja ei valitetd avoimesti, eikd tyOpaikalla keskustella tavoitteista ja niiden saavuttamisesta.
Tyontekijoita ei mydskédn kannusteta kokeilemaan uusia asioita. Ndma vastaajat kokevat usein tyépaikoil-
laan esiintyvén tyopaikkakiusaamista (ainakin jonkin verran) ja ettei tasa-arvokaan ole toteutunut hyvin.

® Yhteys tilastollisesti merkitsevé, khin nelié -testi <0.0001.
10 vhteys tilastollisesti merkitseva, molemmissa khin nelio -testi <0.0001.
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Ristiriidoilla on yhteys myds kokemukseen ty6paikan liian vahéisesta henkilokunnan maaréstd, mutta yhteys
on yllattavan pieni. Nayttaisi siltd, ettd niin sosiaaliset kuin tydn organisointiin liittyvat ongelmat kasaantuvat
samoihin tydpaikkoihin tai ainakin kokemus eri ongelmista yhdistyy samojen henkildiden vastauksissa.

Korrelaatiot samojen véitteiden ja sen suhteen, esiintyykd tydpaikalla ristiriitoja tydntekijoiden valilla, ovat
samansuuntaiset, mutta korrelaatiot eivét ole yhta voimakkaita. Tdmé korostaa esimies-alaissuhteiden vai-
kutuksen merkitysta tydn organisointiin ja avoimeen keskustelukulttuuriin.

Vuonna 2003 tydolobarometrissa haluttiin kartoittaa kahden arkaluontoisen ongelman, nimittdin sukupuoli-
sen hairinnan! ja paihdeongelmien yleisyytta kirkontydpaikoilla. Sukupuolista hairintaa esiintyi hyvin vé-
hén: paljon tai melko paljon -vastanneiden joukko j&i muutamaan vastaajaan, mutta jonkin verran sukupuo-
lista hairintaa esiintyi 7 prosentin mielesta. Tulee huomioida, ettd kysymys ei koskenut omakohtaista koke-
musta sukupuolisesta hairinnéstd, vaan esiintyykd omalla tydpaikalla sukupuolista héirintdd. Sen sijaan 15
prosentin mielesté ty6paikalla esiintyi padihdeongelmia jonkin verran. Néiden kahden kysymyksen osalta ei
ole vertailutietoa saatavilla. Haastattelijapalautteen perusteella voi kuitenkin sanoa, etta "péaihdeongelmaksi”
on jossain méarin (joissakin tapauksissa tai jossain méarin) koettu myds hyvin véhainen alkoholin kayttd
(verrattaessa alkoholin kayttoon yleensd).

7.3 TyOpaikkakiusaaminen

Kuviossa 36 on esitetty kirkon alan ja valtakunnallisen tydolobarometrin vastausjakaumat kysymykseen
Esiintyykd tyopaikallanne tydpaikkakiusaamista?”” vuosilta 2001 ja 2003. Kirkossa tyopaikkakiusaaminen
on liséantynyt edellistutkimuksesta hieman, mutta vastausjakaumaa heilauttaa myds pieni vastaajamaara
vaihtoehdoissa paljon ja melko paljon. Silti on hélyttavaa, ettd 1ahes puolet (48 %) katsoo, etta tydpaikalla
esiintyy tyopaikkakiusaamista ainakin jonkin verran. Niit4, jotka talla hetkelld kokevat kiusaamista typai-
kallaan, on 8 prosenttia (n=40) ja niit4, jotka ovat aikaisesmmin kokeneet kiusaamista nykyisessé tyopaikas-
saan on jopa 19 prosenttia (n=103). (Taulukko 20)

Kuvio 36. Kysymys "Esiintyykd tydpaikallanne tydpaikkakiusaamista?” koko kirkon henkilékunnan osalta seka ver-
tailu valtakunnalliseen tyéolobarometriin 2001 ja 2003.

Valtakunnallinen TB0O1 18 75 4
I
Valtakunnallinen TB03 15 79 5
Kirkko 01 [I 30 64 2
[ I I
Kirkko 03 3. 39 52
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11 Kysymys oli muotoa: Esiintyyké tyopaikallanne seksuaalista hairintaa?
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Yli puolella (56 %) kiusaaja tai kiusaajat ovat esimiehid ja 67 prosenttia ilmoittaa tyétovereidensa kiusaavan
(vastausvaihtoehdot eivat ole toisiaan poissulkevia). Niiden osuus on pienempi, jotka katsoivat kiusaajien
olevan joko alaisia, luottamushenkil6ité tai asiakkaita, (Taulukko 21). Useimmin apua kiusaamiseen on ha-
ettu tyotovereilta, esimieheltd ja ty6terveyshuollosta. Kun apua tyopaikkakiusaamisen on l&hdetty hakemaan,
sitd on myds useimmiten saatu, kuten taulukosta 21 voi hyvin huomata.

Taulukko 20. Kysymys "Onko itse kokenut tydpaikkakiusaamista?” koko kirkon henkilékunnan osalta. (%)

On itse kokenut tydpaikkakiusaamista Kirkko 01 Kirkko 03
Ei 80 69
Kylla, talla hetkella 4 8
Kylla aiemmin tassa tydpaikassa, ei enaa 12 19
Kylla aiemmin, toisessa tybpaikassa 4 5
Yhteensé 100 100

Taulukko 21. Kysymys "Onko hakenut apua kiusaamiseen” ja saiko apua koko kirkon henkilékunnan osalta. (%)
Haki apua tydpaikka-

kiusaamiseen Sai apua*
tydtovereilta 59 80
esimiehelta 45 58
luottamusmieheltd tai ammattijarjestolta 27 64
tydsuojeluvaltuutetulta 20 61
tydterveyshuollolta 43 79
muulta ammattiauttajalta 22 97

*Vastaajamaara saattaa olla hyvin pieni

7.4 Syrjinta

Tyo6organisaatiossa voi esiintyd syrjintaa tai eriarvoista kohtelua esimerkiksi tyéhénotossa, uralla etenemi-
sessd tai palkkauksessa. Tutkimuksessa selvitettiin syrjinnédn yleisyytté kirkon organisaatiossa perustuen
ikdan, sukupuoleen, eri tyontekijaryhmiin, uskonnollisuuteen tai naisiin pappeina.

Taulukossa 22 on esitetty eri syrjintdd kokeneiden osuudet sukupuolen mukaan seka kirkon ja valtakunnalli-
sen tydolobarometrin tulokset vuosina 2001 ja 2003. Eniten syrjintdé koettiin perustuen tyontekijaryhmiin;
perati 40 prosenttia katsoo tydpaikalla esiintyvan tyontekijaryhmiin perustuvaa syrjintdd. Nain kokevia on
kaikissa tehtavaryhmissd. Hautausmaatyontekijoista 48 prosenttia, seurakuntatyoté tekevistd 41 prosenttia,
kiinteisto- ja kirkonpalvelutyota tekevista 40 prosenttia ja hallinnon henkildstosta 32 prosenttia katsoo, ettd
organisaatiossa esiintyy tyontekijaryhmiin perustuvaa syrjintaé. Tulos vihjaa ty6paikkojen hierarkkisuudesta
eri tehtdvaryhmien sisélla.

Uskonnollisuuteen perustuvaa syrjintadd kokee lahes viidesosa ja naisiin kohdistuva syrjint4 on l&hes yhta
yleistd. Miehistd 14 prosenttia ja naisista 20 prosenttia katsoi, ettd tydorganisaatiossa esiintyy naisiin koh-
distuvaa syrjintaa. Kirkossa koetaan niin nuoriin, vanhoihin kuin naisiinkin kohdistuvaa syrjintad enemman
kuin valtakunnallisesti keskimaarin.
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Taulukko 22. Syrjint& kirkon organisaatiossa koko kirkon henkilékunnan osalta, vertailu valtakunnallisen tydolobaromet-
rin tuloksiin sek& vastausjakaumat sukupuolen mukaan 2001 ja 2003. (%)

Tyborganisaatiossa esiintyy syrjintad, joka kohdistuu...

Valta- Kirkon ty6olo- Valta- Kirkon ty6olo-
kunnallinen barometri kunnallinen barometri

TBO1 2001 TBO3 2003

Kaikki Miehet Naiset Kaikki Kaikki Miehet Naiset Kaikki
Nuoriin 7 15 16 16 8 12 16 15
On itse kokenut** * 54 50 51 * 33 41 39
Vanhoihin 11 13 13 13 10 13 18 16
On itse kokenut** * 52 26 35 * 20 27 26
Naisiin 7 14 14 14 7 14 20 18
On itse kokenut** * 0 48 31 * 0 49 *
Miehiin 3 3 2 2 2 5 3 3
On itse kokenut** 20 0 8 xkk 0 8
tai perustuu...
Perhellisyyteen tai raskauteen * 8 8 8 * * * *
On itse kokenut** * 7 39 28 * * * *
Uskonnollisuuteen * 16 18 17 * 16 20 19
On itse kokenut** * 32 33 33 * 12 38 31
Naisiin pappeina * 10 18 16
On itse kokenut** * * Kk
Eri tyontekijaryhmiin * 34 42 40
On itse kokenut** 43 49 48
TyOsuhteen tilapéisyyteen
tai osa-aikaisuuteen 15 24 19 21 15 * * *
On itse kokenut** * 20 46 35 * * * *

* Tieto puuttuu

** Kylla vastanneista

*** yastanneiden maara hyvin pieni
**xx njitd, joille kysymys sopii maara
pieni
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8 EsimiestyOoskentely

Esimiehen toimintaa koskevat kysymykset on jaoteltu tdssé kolmeen ryhmé&an: esimiestytskentely koskien 1)
tyotehtavid, 2) ihmisten johtamista ja 3) luottamusta. Kuviossa 37 on esitetty vuosilta 2001 ja 2003 vastaus-
jakaumat kolmen véitteen osalta: ”Esimieheni kannustaa tyontekijoitaan opiskelemaan ja kehittymaan tyds-
saan”, Esimieheni tuntee hyvin ty6tehtavani” ja Esimieheni antaa riittavasti palautetta siita, miten olen
onnistunut tydssani’’. Kaikkien kolmen vditteen kanssa yli puolet vastaajista on vahintaan jokseenkin samaa
mieltd. Kannustusta kehittya tydssaan saadaan esimieheltéd kaikkien eniten, jopa 70 prosenttia on véitteen
kanssa tdysin tai jokseenkin samaa mieltd. Vahiten koetaan saatavan palautetta siitd, miten on onnistunut
ty6sséén, jossa taysin eri mieltd olevien vastaajien osuus on suurin (16 %).

Kuvio 37. Kokemus esimiehen toiminnasta koko kirkon henkilékunnan osalta 2001 ja 2003.

kannustaa opiskelemaan ja kehitt. tydssaan
2001
2003 31
tuntee hyvin tydtehtavéani
2001
2003 30
antaa riittvasti palautetta onnistumisesta
2001 24
2003 19
0% 200  40% 60% 80%  100Y%

ITaysin samaa mieltda  BJokseenkin samaa mieltda Dei samaa ei eri mielta
EJokseenkin eri mieltd  ITaysin eri mieltéa

Verrattaessa vuoteen 2001 esimieheensa tyytyvéisten osuus on kuitenkin laskenut kaikkien vaitteiden koh-
dalla niiden osalta, jotka ovat téaysin samaa mieltd véitteen kanssa. Esimerkiksi kun vuonna 2001 vield 43
prosenttia oli tdysin samaa mielt véitteen “tuntee hyvin tyétehtavani” kanssa, on vastaava osuus enéa 30
prosenttia vuonna 2003. Kun tuloksia tarkastellaan dikotomisesti samaa mielté — eri mieltd, vuosien 2001 ja
2003 tulokset eivét eroa niin paljoa, mutta tarkasteltaessa vain vastausjakauman aaripdité, arviot esimiehen
toiminnasta ovat huonontuneet selkedmmin.

Tama4 sama siirtymad taysin samaa mieltd vastauksista jokseenkin samaa mieltd vastauksiin on nahtavissa
my®s muissa esimiestoimintaa koskevissa vaitteissd (kuvio 38). Kun 37 prosenttia oli vuonna 2001 taysin
samaa mielta vaitteen ’Esimieheni kohtelee tyontekijoita oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti” kanssa, vuo-
den 2003 barometrissa 29 prosenttia vastasi samalla tavoin. Tasta siirtymasta huolimatta tulokset ovat edel-
leen hyvid; 66 prosenttia katsoo esimiehen kohtelevan tydntekijéitdan oikeudenmukaisesti (muuten saattaa
syntya vaara mielikuva “esimies on ainakin jossakin méaarin oikeudenmukainen”: nyt ei kysytty oikeuden-
mukaisuuden astetta tai maaraa). Poikkeus tastd muutoin negatiivisesta trendista on kehitys- tai esimies-
alaiskeskusteluihin tyytyvéisten maaran kasvaminen. Vuoteen 2001 verrattuna selkeésti useampi katsoi, etta
kehityskeskusteluja oli kéyty riittavasti esimiehen kanssa.(Koko vdite: "Olen kaynyt esimieheni kanssa riitta-
vasti ns. kehitys- tai esimies-alaiskeskusteluja™.) Kasvua tyytyvéisten maérassa on 45 prosentista (taysin tai
jokseenkin samaa mieltd) 54 prosenttiin.
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Kuvio 38. Kokemus esimiehen toiminnasta koko kirkon henkilékunnan osalta 2001 ja 2003

kykenee sovittelemaan ristiriitoja

2001

2003

kohtelee oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti
2001

2003

on kaynyt riittavasti kehityskeskusteluja

2001

2003
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EITaysin samaa mieltda B Jokseenkin samaa mieltda  Dei samaa ei eri mieltd EJokseenkin eri mielta
CITaysin eri mieltéa CIKysymys ei sovi Ei osaa sanoa

Esimiesten heikoimpia kohtia ndyttavat olevan palautteen antaminen ja tydntekijéiden ristiriitojen sovittele-
minen (vrt. kuviot 37 ja 38). Erityisesti jalkimmainen véite on tarked, kun muistetaan ristiriitojen yleisyys
kirkon tyOpaikoilla. Vain 18 prosenttia on tdysin samaa meilté véitteen Esimieheni kykenee sovittelemaan
tyontekijoiden valisia ristiriitoja”. Lahes saman verran on véitteen kanssa taysin eri mielta.

Esimiehen kykyé toimia tehtévassaan tutkittiin vield kahdella luottamusta mittaavalla vaitteella: "’Esimieheni
luottaa tyontekijoihinsa™ ja ’Esimieheni jakaa jarkevalla tavalla vastuuta tyontekijoilleen™. Erityisen paljon
kirkon tydntekijat kokevat esimiestensa luottavan heihin. Suurin osa (85 %) oli vaitteen kanssa véhintaan
jokseenkin samaa mieltd. Eri mieltd olevien méar jai 11 prosenttiin (Kuvio 39). Alaistensa mielesté suurin
osa jakaa my0s jarkevall4 tavalla vastuuta alaisilleen, kuten kuviosta 39 voi ndhda.

Kuvio 39. Kokemus esimiehen toiminnasta koko kirkon henkilékunnan osalta 2001 ja 2003.

luottaa tyontekijoihinsa

jakaa jarkevalla tavalla vastuuta
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EJokseenkin eri mieltd ETaysin eri mielta EIKysymys ei sovi

Kirkon tydolobarometrissa haluttiin selvittdd myos esimiesten tyémaarén kohtuullisuutta ja heiddn mahdolli-
suuksiaan keskittya nimenomaan johtamistehtavaan. Vuonna 2001 miltei puolet vastanneista katsoi, ettd
esimiehelld on liikaa t6it4. Vuoden 2003 barometrissa vdite on muutettu muotoon: ”Esimiehellani on riitta-
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vasti aikaa johtamistehtdvan hoitamiseen”. Véitteen kanssa samaa mieltd on 45 prosenttia (17 % taysin sa-
maa mieltd) ja 46 prosenttia eri mieltd (16 % taysin eri mieltd). Siten alaistensa mielestd noin puolet esimie-
histé on tydssdén niin kuormitettuja, ettei aikaa jaa esimiestehtdvan hoitamiseen riittvasti.

9 TyOkyky ja tydssé pysyminen

Téassa luvussa késitelladn kirkon tyodntekijoiden sairauspoissaoloja seka siirtymisté niin muiden tyonantajien
palvelukseen kuin eldkkeelle.

9.1 Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolot ovat lisd&ntyneet vuodesta 2001, kuten taulukosta 23 voi hyvin nahd&. Sairauspoissaolojen
lisdys on suurinta hautausmaatyontekijoiden parissa, missa vastanneiden keski-ika oli myds kaikkein eniten
noussut. Muutoinkin nousua selittanee vastaajien keski-ian kohoaminen. Kysymys koski poissaocloja oman
sairauden takia, joten nuorempien tyontekijoiden poissaolot lasten sairauden vuoksi eivét ndy tuloksissa.

Taulukko 23. Niiden osuus vastanneista, joilla on edes yhden pdivan poissaolo tydstd oman sairauden takia seké vertailu
valtakunnallisen tybolobarometrin tuloksiin 2001 ja 2003. (%)

Ainakin yhden paivan poissaolo Muutos %-yksikkda

2001 2003
Seurakuntaty® 59 58 -1
Hallinto 57 64 +7
Hautausmaatyo 48 60 +12
Kiinteistd- ja kirkonpalvelutyd 43 54 +11
Kirkon henkilokunta 54 59 +5
Kaikki palkansaajat 60 59 +1

9.2 Tydsta poistuminen

Noin neljésosa pitad joko hyvin todennakdisené (10 %) tai melko todennékdisend (14 %), ettd saattaa seu-
raavan viiden vuoden aikana l&hted muun tydnantajan kuin kirkon tai seurakunnan palvelukseen. Naiset oli-
vat hieman miehié halukkaampia vaihtamaan tydpaikkaa. Vaihtohalukkaimpia oltiin hautausmaatyonteki-
joiden parissa, heistd 42 prosenttia piti vahintddn melko todenndkdisend vaihtavansa toisen tydnantajan pal-
velukseen. Muissa tydntekijaryhmissa reilu viidennes piti todennékdisend tydpaikan vaihtoa toisen tyon-
antajan palvelukseen. Vaihtohalukkuus on yhteydessa ikaan; alle 35-vuotiaista 27 prosenttia sanoi hyvin
todennakdisesti vaihtavansa tydpaikkaa, kun 35-44-vuotiaista osuus oli jo tippunut 14 prosenttiin ja 45-54-
vuotiaista enda 5 prosenttia piti hyvin todennékdisend tydpaikan vaihtoa.

Vaestdn ikadntyminen ja suurten ikaluokkien siirtyminen kohti niitd ik&vuosia, jolloin varhainen tydsta pois-
tuminen alkaa, koskee myds kirkkoa tydnantajana. Niinpd tydolobarometrissa kysyttiin sekd vastaajan aja-
tuksia eldkkeelle jadmisestd ennen vanhuuseldkeikda kuin myds tekijoitd, jotka vaikuttaisivat tyéuran piden-
tymiseen.

Haastatelluista 13 prosenttia ilmoittaa ajatelleensa usein eldkkeelle jadmistd ennen vanhuuselékeikad, joskus
tatd mahdollisuutta ajattelee 37 prosenttia ja suurin osa (47 %) ei ole ajatellut jadvansa elédkkeelle ennen van-
huuseldkeikda. Kysymysta on tietenkin jarkevé tarkastella ian mukaan (Taulukko 24). Vahiten eldke-ajatuk-
sia on odotetusti nuorilla, mutta yli 55-vuotiaistakin 38 prosenttia ei ole ajatellut ja&da elékkeelle ennen van-
huuseldkeikaa.



44

Taulukko 24. Kysymys "Oletteko ajatellut, ettd saattaisitte lahted elékkeelle jo ennen vanhuuselékeikaa?”
ikaryhmittain 2003. (%)

On jo jattanyt ela-

lkd  Eiole ajatellut  On ajatellut joskus  On ajatellut usein kehakemuksen Yhteensa
alle 35 73 23 4 100
35-44 50 40 9 100
45-54 41 43 15 1 100
yli 55 38 32 19 7 100
kaikki 47 37 13 2 100

Mitka tekijat sitten vaikuttaisivat siihen, ettd tydssé jaksettaisiin mahdollisimman pitkdan? Taulukossa 25 on
esitetty, kuinka tarkeind eri tekijoita pidettiin, jotta tydura jatkuisi mahdollisimman pitk&an. Koska tydssa
jaksamisen kysymys koskee ennen kaikkea vanhempia tydntekijoitd, on taulukossa 26 esitetty kuinka yli 45-
vuotiaat vastasivat samoihin kysymyksiin. Palkan lisdédminen ja johtamistapojen muuttaminen olivat ne sei-
kat, joita kaikkien useimmin pidettiin erittdin tarkeina tekijoing, jotta tydssé jaksaisi mahdollisimman pit-
k&an. Tybaikojen muutosta tai osa-aikaeldkettd pidettiin verrattain védhan jaksamisen kannalta tarkednd.

Taulukko 25. Kysymys "Kuinka tarke&né pidatte seuraavia asioita, jotta itse jaksaisitte tydssé mahdollisimman pitkdan?”
koko kirkon henkilokunnan osalta 2003. (%)

Erittain Melko Ei kovin Hyva Ei

tarkead tarkead tarkea nykyisellaan Sovi
Joustavammat tydajat 20 28 5 45 2
Tyoterveyshuollon kehittdminen 32 29 3 35 1
TyO@ympaéristbn parantaminen 24 43 5 28 1
Kuntoutusmahdollisuuksien parantami-
nen 31 35 7 23 4
Palkan lisddminen 36 43 11 9 1
Ty6maaran ja kiireen vahentaminen 31 36 11 21 1
Koulutusmahdollisuuksien lisdéaminen 16 39 15 30 1
Johtamistapojen muuttaminen 36 36 8 19 1
Vuorotteluvapaa tai saéastévapaa 18 33 21 23 5
Osa-aikaelake 14 30 27 22 7

Taulukko 26. Kysymys "Kuinka tarke&nd pidatte seuraavia asioita, jotta itse jaksaisitte tydss& mahdollisimman pitkdan?”
Yli 45-vuotiaiden osalta 2003. (%)

Erittain Melko Ei kovin Hyva Ei
tarked tarkea tarkeéd nykyiselldén SoVi
Joustavammat tydajat 17 32 5 43 2
Tyo6terveyshuollon kehittdminen 32 32 3 33
TyOymparistbn parantaminen 25 46 4 26
Kuntoutusmahdollisuuksien parantami-
nen 34 39 5 18 3
Palkan lisdédminen 38 48 9 5
TyO6maaran ja kiireen vahentaminen 33 36 11 20
Koulutusmahdollisuuksien lisaéaminen 16 39 16 31
Johtamistapojen muuttaminen 35 38 7 20
Vuorotteluvapaa tai saéastdévapaa 20 35 22 17 4

Osa-aikaelake 15 33 28 19 5
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10 Yhteenveto

Kirkon alan tydolobarometri toteutettiin nyt toista kertaa, joten tassa raportissa on voitu tarkastella muutok-
sia eri ilmidissé vuosien 2001 ja 2003 vélill&. Muutosten arviointia vaikeuttaa kuitenkin se, etta talla kertaa
vastaajajoukkoa rajattiin siten, ettd mukaan otettiin vain ne tyontekijat, joilla on ollut yli 6 kuukauden pitui-
nen tydsuhde kirkkoon. Vuoden 2001 Kirkon alan tydolobarometrissa tdimantapaista rajausta ei ollut. Siten
vastaajajoukko on vanhempaa ja vakinaisempaa kuin vuonna 2001. Tdm4 otoksen rajaus vaikuttaa tuloksiin.
Vastaajajoukon rajaaminen edelld kuvatulla tavalla on kuitenkin perustelua. Tyontekijan on vaikeaa arvioida
tyopaikkaansa, jos tydsuhde on kestanyt vain muutaman kuukauden. Raportin lukijan on kuitenkin hyva
pitdd mielessa tdméa vastaajajoukon rajaus.

Kirkon alan tydolobarometrin 2003 selkein tulos on se, ettd kirkon tyoéntekijat ovat tyytyvaisia tydhonsa ja
pitavat tyotdan merkityksellisend ja hyddyllisend. Kirkon tdissa on myds muita positiivisia piirteitd. Ensin-
nékin kirkon tyontekijat kokevat voivansa vaikuttaa niin tydtehtdviensd siséltoon, tyotahtiin kuin tdiden ja-
koon tydntekijéiden kesken keskimadrdistd enemman. Toiseksi tyontekijat katsovat voivansa kayttad am-
mattitaitoaan ja kykyjaan tydssaan. Miltei kaikki (91 %) tyontekijat olivat joko taysin tai jokseenkin samaa
mieltd vditteen ’Saan tydssani kayttaa kykyjani ja ammattitaitoani’ kanssa. Néiden tietojen pohjalta syntyy
kuva itsendisesté ja merkitykselliseksi koetusta tydstd, jossa tydtehtdvat vastaavat tyontekijoiden ammatil-
lista koulutusta.

Sisallollisesti merkityksellisen tyén vastapuolena ndyttéé olevan tyon ja vapaa-ajan epatasapaino. Vastaajista
27 prosenttia kokee tekevénsa ylipitkia tyopéaivia joka viikko. Yhtd moni katsoo tekevansa ylipitkia tydpdivia
véahintaén kerran kuussa. Ty0aikalain piiriin kuulumattomilla tyontekijoilla viikoittaisia vapaapéivié jai pi-
tdméttd 12 prosentilla I&hes joka viikko ja jopa 39 prosentilla vahintdan kerran kuussa. Viikoittaisten vapaa-
péivien pitdmatta jattdminen on miehille yleisempéaa kuin naisille

Vakavan tyéuupumuksen vaara onkin kasvanut vuodesta 2001. Tall4 hetkell& 19 prosenttia kokee tyduupu-
muksen selvénd vaarana ja jopa 51 prosenttia ajattelee tyduupumuksen vaaraa silloin talléin. Barometrin
tulosten mukaan ty6 kirkossa koetaankin useammin henkisesti raskaaksi (56 %) kuin fyysisesti raskaaksi
(28 %).

Tyon ja yksityiselaman yhteensovittamisen kokee vaikeaksi kolmasosa Kirkon tydntekijoistad. On otettava
huomioon, ettd kuitenkin vain 9 prosenttia on taysin samaa mielta vaitteen ’Minun on vaikea sovittaa yhteen
tyota ja perhe-elaméé™ kanssa. Ty@aikojen sijoittuminen iltoihin ja viikonloppuihin hdiritsee perhe-elaméa
perati 40 prosentin mielestd. Muita tyontekijaryhmid useammin néin kokivat seurakuntatyontekijét ja Kiin-
teisto- ja kirkonpalvelutydntekijat.

Tyo6n ja vapaa-ajan epatasapaino herattad kysymaan, kuinka hyvin ty6 on organisoitu kirkon tydpaikoilla tai
kuinka riittdva on henkilokunnan maara? Kuviossa 40 on esitetty tiivistetysti tydn organisointiin liittyvia
véittamid. Kuvion ylareunassa olevat vaittdmat ovat positiivisia ja kuvion alareunan vaittdméat negatiivisia.
Kuviosta nédkee, ettd yli puolet vastanneista kaipasi lisd4 henkilokuntaa tydpaikalleen. Téiden organisointiin
oltiin sen sijaan tyytyvaisempid. Jopa 70 prosenttia katsoi, ettd tydn on organisoitu hyvin ty6paikalla.

Kuvio 40 antaa hyvén yleiskuvan tyontekijoiden arvioista tyotehtévista ja tydpaikasta. Siséllollisesti tyo
mahdollistaa erittdin hyvin tydntekijéiden kykyjen ja ammattitaidon kayttamisen tyotehtévissa. Tyo tarjoaa
hyvat kehittymismahdollisuudet l&hes 60 prosentille tydntekijoista. Lisaksi tydsuhde koetaan turvallisena.
Perdti 75 prosenttia on samaa mielté véitteen ”Voin olla varma, etta tyopaikkani sailyy” kanssa.

Enemmist0 vastaajista kokee tydpaikkansa myds tasa-arvoiseksi. Véitteen ”Tyopaikallani on sukupuolten
vélinen tasa-arvo toteutunut hyvin™ kanssa samaa mieltd on ldhes 80 prosenttia. Kun verrataan tdman vait-
teen ja kysymyksen "’Esiintyyko tydorganisaatiossa naisiin kohdistuvaa syrjintdd” tuloksia, huomataan mie-
lenkiintoinen ero. Yht&élt4 22 prosenttia vastaajista katsoo, ettd naisten ja miesten vélinen tasa-arvo ei ole
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toteutunut hyvin. Toisaalta 18 prosenttia katsoo, ettd tyéorganisaatiossa esiintyy naisiin kohdistuvaa syr-
jintda. Pelkéstadan kysymalla kuinka moni katsoo tydpaikalla esiintyvén syrjintaa, ei siis saada esille kaikkia
kokemuksia epatasa-arvoisesta kohtelusta. Luultavasti syrjint4 koetaan epétasa-arvoista kohtelua jyrkempéana
ja selkedmpind tekoina, jotka on myds helpompi osoittaa syrjiviksi teoksi tai k&ytannoéiksi. Jotta saataisiin
kokonaisvaltaisempi kuva tasa-arvon toteutumisesta kirkon tyopaikoilla, tulee asiaa jatkossakin tutkia myos
muilla kuin syrjintdd mittavilla kysymyksilla.

Kun tarkastellaan viel& kuviota 40, huomataan, ettéd tiedonkulun tulisi olla nykyista avoimempaa kirkon tyo-
paikoilla. Tiedonkulun ja keskustelukulttuurin avoimuutta mittaavien kysymysten tulokset ovat heikoimpia
ty6n organisoinnin onnistuneisuutta mittaavien kysymysten joukossa. Vditteen “’Tietoja valitetdan avoi-
mesti”” kanssa eri mieltd on 44 prosenttia. Yli 60 prosenttia katsoo, ettd tydpaikalla on piilossa olevia asioita,
joista tulisi keskustella avoimesti. Kysytyisté asioista tiedonkulun avoimuus nayttaa olevan tydyhteistjen
heikoin kohta.

Kuvio 40. Ty6n organisointiin liittyvia vaittamia (%).

Saan kayttdd ammattitaitoa

Tasa-arvo toteutunut hyvin

Ty6paikka sailyy

Keskustellaan tydtehtavista
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Hyvét kehitt.mahdollisuudet

Tietoja vélitetdan avoimesti

Tyon ja yks.elaméan yhteensov. vaikeaa

Paatokset tehdaan liian kaukana

Liian vahan tyontekijoita

Piilossa olevia asioita
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[Taysin samaa mieltd B Jokseenkin samaa mielta

Tyopaikkojen sosiaaliset suhteet ndyttavét osin olevan kunnossa. Valtaosa arvioi esimiestoiminnan onnistu-
neeksi. Lisédksi tukea ja kannustusta tydpaikoilla saadaan samaan tapaan kuin muillakin tydpaikoilla. Niin
tyotovereilta kuin esimiehiltd saatavan kannustuksen ja rohkaisun suhteen kirkon tydpaikat eivét poikkea
muista ty6paikoista. Noin 60 prosenttia kokee saavansa tukea ja rohkaisua tydtovereilta ja vajaa puolet kokee
saavansa tukea esimieheltdan.

Sen sijaan ristiriitoja ja tyopaikkakiusaamista koetaan selvésti enemman kirkon ty6paikoilla kuin muilla
tyopaikoilla keskimé&éarin. Vastanneista 26 prosenttia kokee, etta ristiriitoja esiintyy paljon tai melko paljon
esimiesten ja alaisten valilla, kun valtakunnallisen ty6olobarometrin tuloksissa vastaava luku on 11 prosent-
tia. Niin ikd&n 17 prosenttia kirkon tyontekijoista kokee, etté ristiriitoja esiintyy paljon tai melko paljon tyon-
tekijoiden valilla, kun valtakunnallisen tydolobarometrin mukaan vain 6 prosenttia kaikista palkansaajista
kokee ndin. Ristiriitoja koetaan siis yli kaksi kertaa enemman Kirkon tydpaikoilla kuin muutoin keskiméaérin.
Lisaksi tyopaikkakiusaamisen ja ristiriitojen maéaré kirkon tyopaikoilla on lisdantynyt vuodesta 2001.
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Esimiesten heikoimpia kohtia ndyttéékin olevan — palautteen antamisen ohella — tyéntekijoiden ristiriitojen
sovitteleminen. Vain 18 prosenttia vastanneista on taysin samaa mielta véitteen ”’Esimieheni kykenee sovit-
telemaan tyontekijoiden valisia ristiriitoja”. L&hes saman verran on véitteen kanssa taysin eri mielta.

Ty06paikkakiusaamisen osalta ero kirkon tydpaikkojen ja valtakunnallisen tydolobarometrin tulosten vélilla
on vield selvempi. Kirkon tydntekijoista 9 prosenttia katsoo esiintyvén tydpaikkakiusaamista tydpaikalla
paljon tai melko paljon, kun vastaava luku valtakunnallisessa tydolobarometrissa oli vain 2 prosenttia.

Talla hetkella tyopaikkakiusatuksi itsensd kokee 8 prosenttia vastanneista. Tydpaikkakiusaamiseen on kui-
tenkin 16ytynyt apua. Vastanneista 19 prosenttia ilmoittaa tulleensa aikaisesmmin, mutta ei enda, tyopaikka-
kiusatuksi nykyisessa tyOpaikassaan. Eniten apua tyopaikkakiusaamiseen on haettu tydtovereiden, esimiehen
ja tyoterveyshuollon taholta. Valtaosa on apua myds saanut.

Jopa 40 prosenttia katsoo, ettd tydorganisaatiossa esiintyy tyontekijaryhmiin perustuvaa syrjintdé. Tyon-
tekijaryhmiin perustuvaa syrjintaa koettiin kaikissa tehtdvaryhmissa. Muutoin eniten syrjintaa koetaan esiin-
tyvan perustuen uskonnollisuuteen (19 %), naisiin (18 %), naisiin pappeina (16 %), vanhoihin (16 %)
januoriin (15 %).

Sairauspoissaolot ovat lisdéntyneet vuodesta 2001. Eniten sairauspoissaolot ovat lisdantyneet hautausmaa-
tyontekijoiden joukossa, joiden kohdalla ik&jakauma muuttui eniten vuodesta 2001. Vastaajajoukko on ta-
maéankertaisessa tydolobarometrissa aikaisempaa vanhempaa. Niistd, joilla oli ollut sairauspoissaoloja, 18
prosentilla syyna oli ollut vasymys, tyduupumus tai burn out.

Noin neljasosa kirkon tyontekijoista pitadd joko hyvin tai melko todenndkdisend, ettd saattaa vaihtaa tyopaik-
kaa seuraavan viiden vuoden aikana muun tydnantajan kuin kirkon tai seurakunnan palvelukseen. Alle 35-
vuotiaat ovat innokkaimpia tyGpaikan vaihtajia. Heista 27 prosenttia pitad hyvin todenndkdisend typaikan
vaihtoa, kun 35-44-vuotiaista osuus oli jo tippunut 14 prosenttiin ja 45-54-vuotiaista endd 5 prosenttia piti
hyvin todennédkdisend tydpaikan vaihtoa.

Véeston ikddntyminen ja suurten ik&luokkien siirtyminen kohti niit4 ik&vuosia, jolloin varhainen tydsta pois-
tuminen alkaa, koskee myds kirkkoa tyonantajana. Niinpa tydolobarometrissa kysyttiin seké vastaajan aja-
tuksia eldkkeelle jaamisestd ennen vanhuuselakeikda kuin myds tekijoita, jotka vaikuttaisivat tyéuran piden-
tymiseen. Joka toinen yli 55-vuotiaista on joskus tai usein ajatellut lahted eldkkeelle jo ennen vanhuus-
eldkeikaa. Yli 45-vuotiaiden mielestd tarkeimpié tydssa jaksamista parantavia asioita olisivat palkan lisdami-
nen, johtamistapojen muuttaminen, kuntoutusmahdollisuuksien parantaminen seka tyomaarén ja Kiireen va-
hentdminen.

Vuoden 2003 Kirkon alan tydolobarometrin tuloksia on raportoitu tadssa hieman laajemmin kuin vuoden 2001
Kirkon alan tydolobarometrin tuloksia. Tdménkertaisessa raportissa aineiston analyysissa mentiin hieman
edelliskertaa pidemmalle. Korrelaatio- ja ristiintaulukointimenetelmien kéyttdminen toi esille kiinnostavan
tuloksen. Taménkertaisen kyselyn tulosten valossa néayttaa silta, ettd ongelmat ovat kasautuneet samoihin
tyopaikkoihin tai samoihin vastaajiin, olivatpa sitten kyseessa tyénorganisointiin tai sosiaalisiin suhteisiin
liittyvat ongelmat. Niissé tyOpaikoissa, joissa esiintyi ristiriitoja, oli my6s ongelmia tydn organisoinnissa ja
tiedonkulun avoimuudessa.

Tulosten valossa ndyttaa silté, ettd kirkon tydntekijat pitdvat tyostéan ja toimenkuvat vastaavat hyvin tyonte-
kijoiden koulutusta. Tyd on useimmille varsin itsendistd ja ty0 koetaan merkitykselliseksi. TyGtehtavat eivat
vaadi niink&an siséllollistd kehittdmista — yksitoikkoisista monipuolisempiin toimenkuviin tai sisallollisesti
haastavampiin tydtehtaviin — tyohon itsessaan ollaan varsin tyytyvaisid. Sen sijaan tydpaikan toimintatavat,
tiedonkulku ja sosiaalisten suhteiden ongelmallisuus vaativat jatkossa enemmén huomiota. Nayttaa siltd, ettd
kirkon tyontekijét ovat tyytyvaisié tyotehtéviensa sisaltéon — eivat valttamétté tyopaikkaansa.
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Kun vuonna 2001 kehittdmista vaativina asioina tulivat esille ylitdiden suuri maaré ja tyon henkinen raskaus,
tdmankertaisen barometrin tulokset kiinnittdvat huomion sosiaalisiin suhteisiin ja niiden ongelmallisuuteen.
Kirkon tydpaikkojen keskustelukulttuurin avoimuutta on kehitettdva jatkossa, jotta tyéyhteisdjen ongelmiin
voitaisiin puuttua.
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