Claes-Otto Hammarlund:
(ruots. sairaalapastori, psykoterapeutti ja ryhmaanalyytikko)

KRIISIKESKUSTELU
Kriisituki, jalkipuinti, stressin ja konfliktin kasittely

Teologinen Kriisimalli

UT:ssa on kuvattuna kriisimalli, joka on peréisin ensimmaisen kristillisen paasiaisen tapahtumista.

Laskiaissunnuntai (Lk 18:31-34) - kieltdminen

Jeesus kertoo opetuslapsilleen heiddn menevan Jerusalemiin nyt viimeista kertaa. Jeesus kertoo
edessé olevasta kuolemastaan ja ylésnousemuksestaan, mutta opetuslapset eivat ymmartaneet
Jeesuksen puhetta. Asia pysyi heiltd salassa. Psykologisesti voidaan puhua kieltamisesta.

-Jeesus kutsui 12 opetuslastaan luokseen ja sanoi heille: ”"Me menemme nyt Jerusalemiin. Siella
kay toteen kaikki se, mita profeetat ovat Ihmisen Pojasta kirjoittaneet...he ruoskivat hanta ja
tappavat hanet. Mutta kolmantena paivana han nousee kuolleista.”

Kiirastorstai (Lk 22:1-62) — kieltdminen ja halu pitaytya vanhassa

Kiirastorstaina Jeesus asettaa ehtoollisen. Jeesus kertoo ehtoollista asettaessaan, uuden
aikakauden alkamisesta, “uudesta liitosta hanen veressaan”, mutta opetuslapset eivat késita. He
haluavat pitaytyd vanhassa ja kiistelevat, kuka heista on suurin ja kyselevét toisiltaan, kuka heista
voisi olla ylipaataan kavaltaja. Vain Jeesus ja Juudas tietévat, mista on kyse ja hyvéksyvat tulevan.
Kiirastorstain psykologinen sisélté on kieltdminen ja halu pitaytya vanhassa.

Pitkaperjantai — jarkytys, vetaytyminen, paniikki, pako

Katastrofi on tosiasia. Lopullinen tieto Jeesuksen kuolemasta jarkyttéaa opetuslapsia.

Paasidislauantai - tyhjyys, odotus ja toimettomuus

Opetuslapset ovat apaattisia ja vélttelevat ymparoivaa maailmaa seka todennékoisesti myds omia
tunteitaan. Jeesus oli otettu pois heidan keskuudestaan, kaikki oli uutta ja hAmmentavéaa.
Pitk&perjantain psykologinen sisaltd on tyhjyys, odotus ja toimettomuus.



Ensimmainen paasiaispaiva (Lk 24:1-32) — epausko ja hammennys

Uuden testamentin teksteissa ensimmaiseen paasidispaivaan liittyy epausko ja hAmmennys - ei ilo
ja riemu, vaikka kirkossa juhlitaankin Kristuksen yldsnousemusta ensimmaisena paasiaispaivana.
Opetuslasten on vaikea uskoa ja ymmartaa, etta naiset ovat kuulleet enkelilté askettéin kuolleen
Jeesuksen yldsnousemuksesta.

(Vrt. intialainen, joka odotti sieluaan lentokentalla.)

Toinen paasidispaiva (LK 24:33-49) —ilo ja riemu

Vasta toisena paasidispaivana opetuslapset kokevat, ettd elama Jeesuksen kanssa jatkuu, mutta
nyt uudella tavalla.

Sovellutus:

Kun kriisiauttajat kohtaavat kriisissa olevia ihmisig, nama ovat yleensa elamansa kiirastorstaissa tai
pitkaperjantaissa. Psykologisessa mielessé he joko kieltéavat tapahtuneen haluten entisen elaman
jatkuvan tai he tajuavat tapahtuneen katastrofin ja ovat jarkyttyneita. Silloin ihminen vetaytyy,
pakenee ja kokee paniikkia.

Kriisiauttajan on rohjettava karsia karsivien kanssa eli viipya lahimmaisen rinnalla hanen
ahdistuksensa, epavarmuutensa ja pimeytensa keskella. Tapahtuneessa ei pida yrittaa kaikin
tavoin néhda mielekkyytta eika pida yrittdd kohentaa karsivan oloa tai esittaa toivomusta, etta
tilanne k&antyisi paremmaksi. Tarkeinté on turvallinen, valittava lasndolo, vierelld viipyminen.

Palvelevaan puhelimeen sovellettuna yhden puhelun tai nettikeskustelun aikana ei ole syyta
odottaa kovin suurta muutosta tai huojennusta. Péivystajan ei tarvitse ottaa suuria paineita siit,
miten han onnistuu helpottamaan toisen oloa. Helpotus tulee ehka vasta aikojen paasta.

Kriisiauttajan on hillittava itsensé niin, ettei han auttamishalussaan liian aikaisin rienna toiseen
paasidispaivaan ennen kuin on eletty lapi kiirastorstai, pitkaperjantai, paasiaislauantai ja
ensimmaisen paasiaispaivan hAmmennys. Ennen kaikkea tulee kest&a viipya vierella levollisesti
kuunnellen.

Surulle taytyy antaa tilaa ja aikaa. Vasta kun opetuslapset olivat kdyneet lapi synkén suruvaiheen,
siihen liittyvan tyhjyyden, tuskan, toipumisen ja uudelleen orientoitumisen, vasta taman jalkeen
oli tilaa ilolle. llo ei tule heti ylosnousemuksen jalkeen. Siité on péasidisen tapahtumasarja hyvana
todisteena. Opetuslapset pystyivat iloitsemaan Jeesuksen yldsnousemuksesta vasta jonkin ajan
kuluttua (kirkkovuodessa 50 paivan kuluttua). Vasta silloin oli ilosanoma sisdistetty. Vasta silloin ol
vaikea asia saanut uutta merkitysta, mika synnytti uutta voimaa.
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