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KIRJANPIDON JA PALKANLASKENNAN PALVELUKESKUKSEN (HETA -
PALVELUKESKUS) VALMISTELUN ETENEMINEN SYKSYLLA 2010

Parhaillaan on meneilladn palvelukeskuksen suunnitteluvaihe, jonka aikana luo-
daan yksityiskohtaisemmat suunnitelmat ja valmistelut palvelukeskuksen toimin-
nan eri osa-alueille. Suunnitteluvaiheen lopputuloksena syntyy Heta — palvelukes-
kuksen toimeenpanosuunnitelma, jonka pohjalta palvelukeskuksen rakentaminen
voidaan tehda siten, ettéd palvelukeskus on toiminnassa vuoden 2012 alussa.

Valmistelutyoryhmat asetettiin 26.8.2010

Valmistelu tapahtuu seuraavissa ryhmissé:

!

Projektipaallikko

T

o ; Siirtymisen Pilotointi- ja
. woryhma tOImIPISteel

Johtoryhmén tehtédvéna on yksityiskohtaisen palvelukeskussuunnitelman valmis-
teleminen ja muiden tydryhmien tydskentelyn koordinointi ja johtaminen. Deloit-
ten konsultit toimivat suunnitteluvaiheen l&piviennissa ja yksityiskohtaisemman
toimintasuunnitelman laatimisessa johtoryhman tukena. Alaryhmét tuottavat ku-
kin oman osa-alueensa aineistoa johtoryhmalle. Kaikkien osa-alueiden suunnitte-
lun on oltava valmis viimeistédn vuoden 2011 aikana siten, ettd palvelukeskus on
toiminnassa vuoden 2012 alussa.



Leena Rantanen pj. kirkkoneuvos, Kirkkohallitus

Ekstrand Sixten hiippakuntadekaani, Porvoon tkli
Karjalainen Aimo tietohallintojohtaja, Kirkkohallitus
Pihlaja Pirjo kirkkoneuvos, Kirkkohallitus

Seppéanen Heikki talouspéaallikkod, Hollolan srk

Tarkka Riitta-Sisko hallintojohtaja, Hgin srky

Vaisanen Veikko taysistunnon jasen, JHTT -tilintarkastaja
Saloniemi Anne projektipaallikko, Kirkkohallitus

IT-tydryhméan tehtavand on valmistella Deloitten konsulttien kanssa IT-
hankintakilpailutus sek& osallistua taman jalkeen palvelukeskuksen tietojarjestel-
mien rakentamisvaiheeseen. Ryhma seuraa taltd osin myds pilotoinnin aikana tul-
lutta palautetta.

Saloniemi Anne pj. projektipaallikko, Kirkkohallitus
Flythstrom Ingeborg talouspéaallikkd, Siuntion srky
Heikkinen Erkki tietohallintopé&allikkd, Espoon srky
Hokka Irma talouspéaallikk®, Turun ja Kaarinan srky
Karjalainen Aimo tietohallintojohtaja, Kirkkohallitus
Lindfors Mona talouspéaallikkd, Loviisanseudun srky
Pekkarinen Pentti tietohallintopé&allikkd, Oulun srky
Sjbberg Juha jarjestelméasuunnittelija, Hki srky
Venalainen Paivi henkildstopaallikko, Kirkkohallitus
Angesleva Martti tietohallintopé&allikkd, Kuopion srky

Siirtymisen suunnitteluryhmén tehtdvana on valmistella koulutus- ja rekrytointi-
kysymykset sekd seurakuntien siirtymisaikatauluun ja -jarjestykseen liittyvat ky-
symykset.

Saloniemi Anne pj. projektipaallikko, Kirkkohallitus

Anetjarvi Sari pj, Kirkon hallintovirkamiehet ry

Hietakangas Maija-Liisa taloussuunnittelup&allikk®, Kirkkohallitus

Jossas Esko toiminnanjohtaja, Akavan kirkolliset ammattiliitot
Kietavainen Katariina tyomarkkina-asiamies, Kirkkohallitus

Marjaméki Asta talouspéaallikko, Kankaanpaé srk

Rasila Ritva toiminnanjohtaja, SVTL ry

Tiainen-Kymalainen Soile pj, Kirkon toimistohenkiléstd KiTo ry

Vatanen Esko tydmarkkina-asiamies, Kirkon alan ammattiliitto ry
Virtanen Kari talousjohtaja, Savonlinna-Saaminki srk

Pilotointi- ja toimipisteet -ryhmén tehtdvana on rakentaa toimiva pilotointikoko-
naisuus ja valmistella toimipaikkaehdotukset.

Saloniemi Anne pj. projektipaallikko, Kirkkohallitus
Ahonen Arja talousjohtaja, Oulun srky

Anttonen Paivi talousjohtaja, Laukaan srk

Isotalo Ritva talousjohtaja, Lahden srky

Jakobsson Marja henkilostopalvelupaallikkd, Espoon srky
Korhonen Timo hallintojohtaja, Kuopion srky

Ruotsalo Pertti kirkkoherra, Raision srk

Yliluoma Tapio talouspéaallikkd, Paimion srk



Juridiikkaryhmén tehtédvanad on valmistella mm. palvelusopimukset sekd muita
juridisia kysymyksia tarvittaessa.

Saloniemi Anne pj. projektipaallikko, Kirkkohallitus
Alatalo Tuija lakimiesasessori, Kuopion tkli
Hirsimaki Pauliina tydmarkkina-asiamies, Kirkkohallitus
Makinen Matti lakimiesasessori, Turun tkli
Tahkanen Mikko hallintopaallikk, Kirkkohallitus

Palvelukeskuksen johtajan, tietohallintopdallikdn ja henkildstopaallikdn virat pe-
rustettiin 19.10.2010 kirkkohallituksen taysistunnossa

Johtaja

Johtaja johtaa ja kehittéd palvelukeskuksen toimintaa sekd vastaa palvelukeskuk-
sen tuloksesta ja toiminnan seurannasta ja valvonnasta. Johtaja on palvelukeskuk-
sen henkildston esimies. Liséksi johtaja valmistelee johtokunnassa kéasiteltavét asiat
(mm. esitys palvelumaksuista, palvelukeskuksen talousarvioesitys, toiminta- ja
taloussuunnitelma seké toimintakertomus)

Johtajan viran kelpoisuusehdot ovat soveltuva ylempi korkeakoulututkinto, hyva
perehtyneisyys taloushallinnon tehtaviin ja sellainen kokemus ja taito, jota viran
menestyksellinen hoitaminen edellyttdd. Virka sijoittuu Kirkon virka- ja tytehto-
sopimuksessa méaariteltyyn vaativuusryhmaan 703.

Tietohallintop&allikko ja henkilostopaallikko
Paallikot johtavat ja kehittdvat omien tehtdvéalueidensa toimintaa.

Henkiltstopaallikon viran kelpoisuusehdot ovat soveltuva ylempi korkeakoulu-
tutkinto, hyvéa perehtyneisyys henkilostohallinnon tehtaviin ja sellainen kokemus
ja taito, jota viran menestyksellinen hoitaminen edellyttda. Tietohallintopaallikdn
viran kelpoisuusehdot ovat soveltuva ylempi korkeakoulututkinto ja hyva pereh-
tyneisyys tydalaansa. Virat sijoittuvat Kirkon virka- ja tydehtosopimuksessa maari-
teltyyn vaativuusryhmaéaan 701.

Virat voidaan laittaa auki siind vaiheessa kun tiedetdan, missa sijaitsee ensimmai-
nen toimipiste. Paatds toimipisteen sijainnista tehdaan kirkkohallituksen taysis-
tunnossa joulukuussa 2010. Naiden kolmen avainviran lisdksi palvelukeskukseen
tarvitaan jatkossa myos talouspaallikké. Muilta osin palvelukeskuksen organisaa-
tiosta rakennetaan varsin ohut, jolloin sielld ei juurikaan ole muita pelkastaan paal-
likkotehtavissa olevia henkildité.

Valmistelun eteneminen

Tietojarjestelmien hankinta

Jarjestelmakokonaisuuden toiminnallinen laajuus kattaa seuraavat toimintaproses-
sit:



e Ostolaskut ja —reskontra

e Myyntilaskut ja —reskontra

o Kirjanpito ja kayttdomaisuuskirjanpito
e Maksuliike

o Palkanlaskenta

e Matka- ja kululaskut

Heta —jarjestelmakokonaisuuden alustava kuvaus on esitetty alla. Kuvaus on osana
Heta —sovellusarkkitehtuurin alustavaa maarittelytyotd, joka tehtiin syksylla 2009.

Heta-jarjestelmékokonaisuus ja liittyvat rekisterit seka jarjestelmét

HeTa-jarjestelmakokonaisuus Seurakuntataloudet
Gajan seuranta,
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Liittymien hallinta ja valvonta

Kéyttaja/identiteetinhallinta (TYP/IHA)

rekisteri

Kirkkoverkko \ Ulkoiset liittymat

[Verkkolaskt_l- ] [ Pankit ]
operaattori

Jarjestelmakilpailutus alkaa marraskuun alussa ja hankinta toteutetaan neuvotte-
lumenettelylla. Joulukuussa kirkkohallitus péattaa, ketkd ohjelmatoimittajat ovat
mukana kilpailutuksessa.

Tavoitteena on tehdé hankintapaatos kevaan 2011 aikana.
HeTa-pilotointi ja toimipistetydryhma (HeTa-PiTo)

Tydryhma on paattanyt maarittelykriteerit ensimmaiselle toimipistepaikkakunnal-
le. Ensimmaéinen toimipiste on my6s palvelukeskuksen johtokolmikon tyopiste.
Osittain samoja kriteereja kaytetéan toistenkin paikkakuntien méaarittelytyossa.

Viime syksynd pilotointihalukkuutensa ilmoittaneisiin seurakuntatalouksiin on
syksyn aikana oltu yhteydessd. Pilotointihalukkaita on edelleen runsaasti. Ty6-
ryhma esittéda piloteiksi korkeintaan 15 seurakuntataloutta. Jotta pilotoinnilla saa-
vutetaan mahdollisimman suuri hyoty, tavoitteena on valita ryhmaan eri kokoisia



seurakuntatalouksia eri puolilta Suomea. Pilotoinnin on méaara alkaa alkusyksylla
2011.

HeTa-siirtymisen suunnittelutyéryhma (HeTa-SiSu)

HeTa-siirtymisen suunnittelutydryhmé on paneutunut syksyn kokouksissaan pal-
velukeskuksen organisoinnin kysymyksiin. Organisaatiosuunnittelu lahti liikkeelle
palvelun nadkdkulmasta, eli mité palveluja palvelukeskus tarjoaa. Seurakuntatalo-
uksien palveleminen palvelukeskukselle annettujen tehtévien osalta on suunnitte-
lun tarkein ohjaava tekija. Organisaatiota rakennetaan tehtévien ja tyokuvien kaut-
ta. Tyokuvien valmistuttua tiedetédn paremmin, minka verran henkilQitéa tarvi-
taan ja mihin tehtéaviin.

Syksyn aikana tehtiin Webropol-kysely, jossa kysyttiin alustavasti taloustoimis-
toissa toisséa olevien henkil6iden halukkuutta tulla palvelukeskukseen t6ihin. Vas-
tauksia saatiin maardaikaan mennessa 541. Heista 48 % on halukkaita tulemaan
palvelukeskuksen palvelukseen. Vastaukset osoittavat, ettd palvelukeskus saa
osaavia henkildita palvelukseensa eri puolilta maata.

HeTa-juridiikkatydryhma

HeTa-juridiikkatyéryhma aloittaa oman tyénsa marraskuussa. Yksi tarkeimmista
tehtavista tyoryhmalla on valmistella palvelusopimuspohja, joka aikanaan hyvak-
sytdan palvelukeskuksen ja seurakuntatalouden yhteistyon perustaksi.
Viestintdsuunnitelma

Viestintaa lisatdan kohderyhmittain eri kanavia hyédyntéen. Aivan uutena otetaan
kayttéon projektipaallikon kuukausiblogi. Ensimmainen ilmestyy marraskuussa

HeTa-sivustolla.

Kirkkohallituksen taysistunto johtaa palvelukeskuksen valmistelua

Loppusyksyn aikana Heta —hankkeen johtoryhma esittaa kirkkohallituksen paatet-
tavaksi seuraavat asiat:

Kokous 23.11.

Viestintdsuunnitelman hyvaksyminen

Tietojarjestelmien hankintasuunnitelman hyvaksyminen

Palvelukeskuksen suunnitteluvaiheen etenemissuunnitelman hyvéksyminen

Kokous 14.12.

Ensimmaisen toimipisteen sijaintipaikkakunnan valinta
Pilottiseurakuntien valinta

Ruotsinkielisen toimipisteen sijaintipaikkakunnan vahvistaminen

Seurakunnat ja Heta -valmius

Seurakunnat saavat kevaalla 2011 luettelon siitd, mihin kaikkiin asioihin on kiinni-
tettdva huomiota, ennen kuin seurakunta voi siirtya palvelukeskuksen asiakkaaksi.
Perusperiaate on, ettd ennen asiakkaaksi tulemista seurakunnan kirjanpidon on



oltava kunnossa. Jo tassa vaiheessa kannattaa varmistaa, ettéd uuteen kirjanpitojar-
jestelmaan siirtymisen yhteydessa (v. 1999) tehtiin kaikki vaadittavat toimet, esi-
merkiksi tase kaytiin lavitse riittavalla tarkkuudella.

Seurakuntien vastaanottaminen palvelukeskuksen asiakkaaksi on eras palvelukes-
kuksen ydintehtavia koko siirtymakauden ajan. Asiakkaaksi siirtymisen lahestyes-
sé seurakunnalle nimetd&dn oma asiakasvastuuhenkild, joka kouluttaa seurakuntaa
muutokseen seka tukee seurakunnan taloushenkildst6éa monin keinoin. Arvioi-
daan, ettd seurakunnan siirtyminen asiakkaaksi kestaa n. 1-3 kk.

Siirtymisaikataulu

Seurakunnilta kysytdadn alkuvuodesta 2011, mikd on kullekin sopivin siirty-
misajankohta. Téhan vastattaessa kannattaa kiinnittdd erityisesti huomiota siihen,
koska seurakunnissa juuri tata tyoté tekevat henkilot ovat jadmassa elakkeelle.
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