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KIRKON HENKILOSTO- JA TALOUSHALLINNON PALVELUKESKUS TOTEUTUU

Lyhyt kuvaus palvelukeskuksesta

Palvelukeskuksen tehtdvana on hoitaa keskitetysti kirkon kaikkien talousyksikoi-
den kirjanpito ja palkanlaskenta. Juridisesti palvelukeskus on yksi yksikkd, mutta
toimii alueellisesti 4-6 toimipisteessa. Alueellinen toimipiste keskittyy yhteen tai
muutamaan prosessiin. Poikkeuksena ruotsinkieliset seurakunnat, joille tulee yksi
toimipiste, joka tarjoaa kaikki palvelut.

Siirtyméavaihe on pitk& eli vuodet 2012 — 2017. Jokaisella seurakuntataloudella on
oma siirtymadaajankohtansa, jotta kunkin seurakunnan henkiloston elakoityminen
saadaan hyotdynnettya parhaalla mahdollisella tavalla.

Missa palvelukeskuksesta on paatetty/paatetaan?

Kirkolliskokouksen paatos 7.5.2010

Kirkolliskokous hyvéksyi 7.5.2010 seuraavat lisdykset kirkkolakiin ja kirkkojarjes-
tykseen:

1) Kirkkohallituksen tehtdvéna on hoitaa seurakuntien, seurakuntayhtymien,
hiippakuntien ja kirkon keskusrahaston kirjanpito ja palkanlaskenta seka
niihin liittyva maksuliikenne.

Toisin sanoen Kirkkohallitus hoitaa kirjanpidon, ostolaskut, ostoreskont-
ran, myyntilaskut, myyntireskontran, kdyttbomaisuuskirjanpidon, palkan-
laskennan, matka- ja kululaskut sek& niihin liittyvan maksuliikenteen.

2) Palvelukeskus on Kirkkohallituksen erillisyksikko.

3) Palvelukeskusta johtaa johtokunta.



Kirkkohallitus asettaa toimikaudekseen Kkirjanpidon ja palkanlaskennan
palvelukeskuksen johtamista varten johtokunnan. Johtokuntaan kuuluu
vahintaén kuusi ja enintddén kymmenen muuta jasentd. Jasenien tulee olla
taloudenhoitoon perehtyneitd kirkon jasenid. Jasenistd véhintdan kolman-
nes tulee nimitt&a erikokoisten seurakuntien talousjohdosta.

4) Kirkolliskokous vahvistaa sekéd palvelumaksujen perusteet ettd vuosittain
maksun suuruuden kirkon keskusrahaston talousarvion hyvaksymisen yh-

teydessa.

Kirkolliskokouksen paatoksen jalkeen valmisteluvastuu siirtyi Kirkkohallituksen
taysistunnolle.

Kirkkohallituksen taysistunnon tehtavat jatkossa

Kirkkohallituksen taysistunnon tehtdvana on johtaa palvelukeskuksen perustamis-
ta ja jatkossa sen toimintaa. Kéytanndssa tama tarkoittaa, ettd taysistunto

1) Hyvéksyy palvelukeskuksen taytantonpanosuunnitelman.
2) Maéarittelee, missé alueelliset toimipisteet sijaitsevat.

3) Maéarittelee, missé aikataulussa asiakkaat otetaan.

4) Hyvaksyy johtokunnan johtosaannon.

5) Valitsee johtokunnan jasenet.

6) Valitsee palvelukeskuksen johtajan.

Palvelukeskuksen perustamisen jalkeen johtokunta johtaa, kehittda ja valvoo pal-
velukeskuksen kaytdnnén toimintaa.

Palvelukeskuksen toiminta on arvonlisdverotonta

Uudenmaan yritysverotoimisto on antanut ennakkoratkaisun palvelukeskuksen
palvelumaksujen arvonlisdverottomuudesta.

Ennakkoratkaisussa perustellaan arvonlisdverottomuutta seuraavasti:
- lainmuutoksen jéalkeen kirkon eri talousyksikdiden ei ole mahdollista hoitaa

kirjanpidon ja palkanlaskennan tehtavia itse tai ostaa niihin liittyvia palve-
luja ulkopuolisilta palvelujen tuottajilta, koska kirkkolain ja kirkkojarjes-
tyksen velvoittavien sddénnosten mukaan niiden hoitaminen siirtyy kirkko-
hallituksen tehtavaksi

- kirkon palvelukeskuksen talousyksikdiltd perima palvelukeskusmaksu, jo-
ka ei sisdlla katetta, voidaan katsoa kulujen veloitukseksi, joka johtuu teh-
téavien hoitamisesta keskitetysti yhden kirkollisen toimijan toimesta.

Naissa olosuhteissa harjoitetun toiminnan ei voida katsoa aiheuttavan huomatta-
vaa kilpailun vaaristymad, vaikka se jatettdisiinkin arvonlisdverovelvollisuuden
ulkopuolelle.



Palvelukeskuksella tavoitellaan kokonaiskirkon tasolla merkittavia kustannus-
saastoja

Talla hetkelld nykytilan kustannukset ovat noin 26 milj. euroa. Palvelukeskuksen
ollessa taydessa toiminnassa kustannusséiston arvioidaan olevan yhteensa noin 7
milj. euroa vuodessa. Koko kirkon kustannussaasto sisaltaa talousyksikoiden I1T-
kulujen-, henkildstokulujen- ja tydajan saastot.

Pienten seurakuntien tukipaketti

Hankkeesta tehtyjen laskelmien mukaan muutos hyddyttaa taloudellisesti eniten
suuria seurakuntatalouksia. Pienten seurakuntien, joissa on yksi taloushallinnon
tyontekija, kiinteat kulut eivat vahene, koska seurakunnan taloushallinnossa tarvi-
taan tyontekijad jatkossakin. Pienille seurakuntayksikdille esitetty ratkaisu tulee
kalliimmaksi nykyiseen verrattuna.

Kirkkohallitus on kokouksessaan 30.3.2010 hyvéaksynyt periaatteet pienten (alle
6000 jasenen) seurakuntien harkinnanvaraisen avustuksen myoéntamiselle henki-
16st6- ja taloushallinnon palvelukeskukseen liittymisen yhteydessa. Edellytyksena
on, etta kirkolliskokous korottaa talta osin harkinnanvaraisiin avustuksiin varattua
maéaararahaa kirkon keskusrahaston vuosien 2012 — 2017 talousarvioissa. Avustuk-
sen myontamisen edellytykset ovat seuraavat:

1) Harkinnanvaraista avustusta myo6nnetdan sellaiselle seurakuntataloudelle,
jossa on korkeintaan yksi taloushenkild (esim. talouspéaallikkd, taloussihtee-
ri), jolloin seurakuntatalouden ei ole mahdollista saada tydvoimakustan-
nusten osalta kassavirtasaasttd palvelukeskukseen liityttaessa.

2) Kullekin seurakuntataloudelle myonnettavd avustus maaraytyy palvelu-
keskuksen ensimmaisen kayttdvuoden maksujen perusteella.

3) Liittymisvuonna seurakunnalle maksetaan avustusta palvelukeskukselle
maksettavien maksujen verran, toisena vuonna 75 %, kolmantena vuonna
50 % ja neljantend vuonna 25 % em. maksuista. Taman jalkeen harkinnan-
varaista avustusta voidaan myodntaa vain erityisen painavista syista.

4) Avustuksen maaraa arvioitaessa alentavana tekijana ei oteta huomioon sita,
ettd kaikkien seurakuntien IT —kustannukset alenevat keskusrahaston ra-
hoittaman yhteisen tietojarjestelman kayttodnoton myota.

Miten suunnittelu etenee?

Valmistelu jatkuu valittdmasti, jotta palvelukeskus voi aloittaa toimintansa vuonna
2012. Ensimmaiseksi aloitetaan yksityiskohtainen etenemissuunnitelman laadinta
ja palvelutuotannon tietojarjestelmien hankinta. Kyseessa on EU- rajat ylittava
hankinta, joten siihen kuluu arviolta koko loppuvuosi 2010.

Elokuussa 2010 perustetaan palvelukeskuksen suunnittelua johtava johtoryhma,
johon kuuluu puheenjohtajan liséksi vahintaan kuusi ja enintddn kymmenen muu-
ta jasentd. Johtoryhman jasenten tulee olla taloudenhoitoon perehtyneitd kirkon
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jasenia. Jasenista vahintdan kolmannes nimitetdan erikokoisten seurakuntatalouk-
sien talousjohdosta. Johtoryhman kokoonpano on samanlainen kuin lainmuutok-
sen voimaan tulon jéalkeen asetettavan johtokunnan, jolloin on mahdollista, etta
johtoryhman jasenet jatkavat tydskentelydén johtokunnan jasenina.

Elokuussa 2010 perustetaan my6s muita alatyéryhmid, joihin kutsutaan edelleen
mukaan erikokoisten seurakuntatalouksien edustajia. Myds tyontekijajarjestéjen
edustajat ovat jatkossa valmisteluissa mukana.

Syksylla 2010 valitaan palvelukeskukselle johtaja, henkiltstopaallikké ja IT-
paallikko.

Syksyn 2010 aikana otetaan yhteytta niihin seurakuntatalouksiin, jotka ovat ilmoit-
taneet halukkuudestaan toimia pilotteina. Ennen varsinaisen toiminnan aloittamis-
ta on tarkoitus pilotoida sovellukset, prosessit ja koko toimintaymparisto.

Vuoden 2010 loppuun mennessa kirkkohallituksen taysistunto paattad vahintéaan
ensimmaisen toimipisteen sijainnista. Taméa on edellytyksend pilotoinnin joustavan
valmistelun varmistamiseksi.

Henkildstdon asema

Seurakunnissa tehdaan kirjanpidon ja palkanlaskennan tehtévia yhteensa 532 hen-
kilotyovuotta. Palvelukeskuksen lopullinen koko on siirtymévaiheen jalkeen enin-
téan 225 henkildtydvuotta, josta palkanlaskennan ja kirjanpidon henkilékuntaa on
190 henkilotyévuotta ja 35 henkildtydvuotta tarvitaan palvelukeskuksen muihin
tehtaviin, kuten mm. toiminnan kehittdmiseen ja tietojarjestelmien hoitoon.

Kirkon talous- ja henkilostéhallinnon tyontekijoistd 350 henkilda (35%) jaa elak-
keelle vuoden 2017 loppuun mennessa. Pitka siirtymaaika mahdollistaa naiden
tyontekij6iden pitdmisen seurakuntien tyontekijoina eldkditymiseen asti. Itse pal-
velukeskukseen siirtyminen on nopea prosessi, arvioitu siirtymaaika seurakuntata-
loutta kohti on 1-3 kuukautta.

Palvelukeskus rekrytoi henkilostonsa itsendisesti, jolloin seurakuntien henkildston
hakeutuminen palvelukeskuksen palvelukseen perustuu vapaaehtoisuuteen. Pal-
velukeskukseen siirtyvia kirjanpidon ja palkanlaskennan tditd on tarkedd saada
hoitamaan henkil6itd, joilla on kokemusta seurakunnan palkanlaskennasta tai kir-
janpidosta. Ennen kaikkea kyseessa on sellaisen osaavan henkildston palkkaami-
nen, joka tuntee seurakuntien toiminnan ja jolla on ns. hiljaista tietoa. Jotta henki-
16ston hakeutuminen palvelukeskuksen palvelukseen helpottuu, noin kolmannes
palvelukeskukseen rekrytoidusta seurakuntien nykyisestd henkildstdosta voidaan
palkata etatyontekijoiksi. Etatydmallissa tyontekijoille jarjestetadn erilliset tyopis-
teet ja he voivat tehda palvelukeskukselle t6ita lahella kotipaikkansa.



Tulevan henkil6kunnan rekrytointi aloitetaan halukkuuden selvittdmiselld. Talvel-
la 2010- 2011 kysytaan kaikilta seurakuntien talous- ja henkildstéhallinnon tyénte-
kijoiltd, ovatko he halukkaita tulemaan palvelukeskuksen palvelukseen ja mika
olisi sopiva ajankohta.
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