Resumé

Hanna Niemi & Ulla Siirto: Fran noédinkvartering till klockringning for
Aleppo

Asylarbetet i férsamlingarna

Den dagen da de kom till mottagningscentralen plockade jag de sista blgbdren och ndgra lingon
hade ocksa slunkit med. Jag gav dem ett blabdr och ett lingon, tittade dem i 6gonen och sa
vilkommen!

frivillig, landsortsforsamling, Kuopio stift, S22

Under hosten 2015 6kade antalet asylsokande plotsligt och mottagningscentraler och
nddinkvarteringsenheter grundades pa olika hall i landet. | denna situation aktiverade sig
forsamlingarna i Evangelisk-lutherska kyrkan i Finland for asyls6kande pa ett satt som aldrig
forekommit tidigare. 36 forsamlingar tog ansvar for att arrangera nédinkvartering och tillfalliga
mottagningscentraler. Saval de anstéllda som frivilliga var aktivt med ocksa i verksamhet som
upprattholls av andra aktorer och i den fria medborgarverksamheten.

Kyrkans forskningscentral finansierade ett forskningsprojekt under namnet ”Seurakunnat
turvapaikkatoimijoina” (forsamlingarna som asylaktorer) som genomférdes under 2016.
Lektorerna Hanna Niemi och Ulla Siirto fran Diak koordinerade och ledde projektet. | projektet
medverkade ocksa nasta 50 Diak-studerande pa olika hall i landet. De studerande gjorde
lardomsprov och inlarningsuppgifter ver temat for olika studieperioder och for sin
forsamlingspraktik. For undersokningen intervjuades totalt 124 anstallda och frivilliga fran 54
forsamlingar. Dessutom intervjuades representanter for 10 kyrkliga samfalligheter. Materialet
omfattade sammanlagt 1 092 transkriberade sidor. Utdver intervjuerna sandes en kompletterande
enkat per e-post till alla personer som fanns pa Kyrkostyrelsens invandrarkoordinators sandlista
for mangkulturellt arbete. Svar kom in fran nastan hundra anstallda och frivilliga. Av svaren
framgick att drygt 70 procent (N=96) av dessa forsamlingar inte hade haft nagon
mottagningscentral eller nédinkvartering inom sitt omrade fore hosten 2015. Detta innebar att
valdigt manga forsamlingar stod infér nagot helt nytt.

De forsamlingar som valdes ut for intervjuer gallrades i forsta hand fram utifran de uppgifter som
samlats in for kyrkans fyraarsberattelse. Ur enkdatmaterialet valdes sadana férsamlingar som
uppgav att de arbetade med asylsdkande pa minst tva av féljande satt: nédinkvartering,
varudonationer eller namngiven ansvarsperson i forsamlingen. Alla férsamlingar som uppgivit alla
tre satt (21 forsamlingar) togs med i intervjun. Fran de férsamlingar som uppgivit ett farre antal
satt valdes intervjupersoner fran fall till fall. Dadremot gjordes inga intervjuer i forsamlingar som
uppgav att de inte utfor nagot asylarbete.

Materialet analyserades med hjilp av en innehallsanalys sa att materialet fordes samman under
storre teman. For enkdten anvandes direkt fordelning och korstabellering.



Resultatet av undersdkningen

Hur kom forsamlingarnas asylarbete i gang?

Ofta var det kyrkoherden som utsag eller bad nagon eller nagra anstallda ta sig an asylarbetet. |
vissa intervjuer beskriver deltagarna att kyrkoherden uppmanade alla anstéllda att delta i
asylarbetet, men i praktiken deltog endast de som var sarskilt intresserade medan de Ovriga skotte
forsamlingens sedvanliga verksamhet. Manga kom med i arbetet av eget intresse utan att chefen
bad om det, men informerade déarefter kyrkoherden och fick pa sa satt valsignelse for sitt arbete.
Intresset verkar ha koncentrerats pa olika satt: i vissa férsamlingar deltog manga anstallda, i andra
endast ett fatal. Aven trycket fran offentligheten fick manniskor att engagera sig. Till exempel
fragade Kyrkostyrelsen upp om férsamlingarna deltar i asylarbetet. Ingalunda alla férsamlingar
deltog utan dampade ibland de andras iver, och det fanns inte heller alltid resurser for arbetet.

Utgaende fran intervjumaterialet fanns det i forsamlingarna generellt sett tre olika forhallningssatt
till arbetet bland asylsdkande:

e Férsamlingar som kom igang langsamt

® Dynamiska forsamlingar

e Evangeliserade forsamlingar

Forsamlingar som kom igang langsamt

Vi funderade ocksa pG om vi borde sdtta igdng med ndgot. Men sd bestdmde vi dnda att vi inte ska
férhasta oss utan félja med situationen och hdlla 6ronen 6ppna.
anstalld, stadsforsamling, Uledborgs stift, S 16

De anstallda hdanvisade ocksa ofta till bradska, bristande resurser och problem med
arbetsférdelningen och uteblev darfor fran asylverksamheten. Manga anstallda som aktivt deltog i
verksamheten upplevde ocksa att de ensamma var tvungna att bara en stor del av férsamlingens
andel. De hade orkat battre om arbetet hade férdelats jamnare och haft en tydligare ledning. De
efterlyste ledningens ansvar och hoppades att man nar asylarbetet upphort eller situationen
lugnat sig kunde fora en responsdiskussion om vad som borde ha gjorts annorlunda och hur
arbetet framdver kan ordnas pa ett nytt satt sa att de foéranderliga behoven beaktas.

Forsamlingarna hade ocksa olika erfarenheter av hur arbetet lyckades. Pa vissa orter var det svart
att fa med de asylsokande i forsamlingens verksamhet oavsett om det gallde att integrera dem i
den tidigare verksamhet eller skapa ny verksamhet for dem. Informationen nadde heller inte alltid
ut till forsamlingsmedlemmarna och de asylsdkande.



Dynamiska forsamlingar

Det hdr var en sddan ddr, liksom ganska positiv grej som forbdttrade atmosfdren. Och vara
fértroendevalda gav ocksd starkt stéd, redan fran bérjan. Lite sa dér som kyrkoherden kontaktade
biskopen och fragade om vi far stéd ddrifran, sG kontaktade vi kyrkorddet och fullmdktige och
berdttade att vi ténkte sdtta igdng med det hdr och att visst stdr de vil bakom det.

Och fran deras sida, alltsa kyrkofullmdktiges ordférande var personligen ddr och tog emot
bussarna.

anstalld, landsortsférsamling, Abo arkestift, 528

De dynamiska och aktiva férsamlingarnas asylverksamhet kdnnetecknades av vissa gemensamma
drag: kyrkoherden var aktiv och fortroendeorganen stodde arbetet sa att verksamheten kom i
gang snabbt, flera férsamlingsanstallda hade motivation och entusiasm foér arbetet och man
reagerade snabbt och kontaktade andra myndigheter.

Det 6kade samarbetet mellan olika aktorer beskrevs som en anda av “tillsammans ar vi mer”. Man
namnde ocksa att de evenemang som man genomforde tillsammans hade vidgat varldsbilden
saval for de anstéallda som deltog som for forsamlingsmedlemmarna och frivilligarbetarna. Detta
vittnar om en betydande kansla och upplevelse av samarbete. Man ansag ocksa att samarbetet
gav upphov till msesidigt fortroende sa att det framover ar lattare att ta kontakt. Erfarenheten av
att reagera snabbt i en samhalleligt viktig situation tillsammans med andra har gett vardefull ny
kunskap. En del av dem som intervjuades hoppas i fortsattningen pa mer och djupare samarbete
mellan olika aktérer. Samarbetet paverkade ocksa omgivningens attityder mot de asylsékande: de
som deltog i verksamheten fick i och med det samtidigt fungera som foresprakare for de
asylsoékande och deras angeldagenheter och paverkade darigenom den allmdnna opinionen. Bast
har man kunnat paverka attityderna genom att informera, bekanta sig med varandra och moétas.
Forsamlingarna kan sta i nyckelposition som arenor for detta. Att lyssna pa
forsamlingsmedlemmarnas och ortsinvanarnas radslor upplevdes ocksa som en viktig del av
arbetet med asylsékande.

| dynamiska férsamlingar fann man kreativa lI6sningar i asylarbetet. Integreringen av det ordinarie
arbetet och asylarbetet gick emellertid i bagge riktningarna. En del av férsamlingarna knét
namligen sin ordinarie verksamhet till asylarbetet. Konfirmandundervisningens
hjalpledarutbildning kunde till exempel inkludera arbete med asylsékande.

De forsamlingar som raskt tog itu med asylarbetet kunde ocksa rekrytera frivilliga framst via
sociala medier. Det horde till arbetets karaktar att man samtidigt som man snabbt borjade samla
in materiell hjalp ocksa halsade de asylsokande valkomna. Ett varmt mottagande och méten
mellan manniskor var kdannetecknande och naturligt for dessa férsamlingar.

Frivilligarbetarna motiverades i arbetet av balansen mellan att ge och att fa. Storsta delen av de
frivilliga upplevde det som viktigt att hjdlpa i den man de kunde. En gemensam upplevelse var
valsignelsen av att fa. De asylsokande blev vanner eller till och med néastan slaktingar. | vissa



forsamlingar fick ocksa de asylsokande agera som frivilliga vid sidan av ortsborna (t.ex. i
gudstjanstgrupper). Frivilliguppgiften och samarbetet forbattrade férmagan att leva tillsammans
och berikade livet.

De asylsokande var allmant taget ocksa sjalva ivriga att vara aktiva. De tillfalliga
mottagningscentralerna hade arbetsplikt men inte heller pa centralerna for nédinkvartering ville
man komma endast till “dukat bord” utan manga ville hjalpa till. De var med och tillredde och
serverade mat, stadade och sorterade klader. De asylsékande deltog i olika slags arbetsprojekt
eller talkon: nar nodinkvarteringen upphorde i en forsamling malade de asylsékande lagergardens
vaggar, i en annan forsamling kom de senare till en stdddag som ordnades i omradet. En del
asylsékande hade fatt jobb eller arbetspraktik i kyrkan, till exempel som kyrkvaktmastare eller
inom matserveringen. | vissa forsamlingar ordnades verksamhet dar de asylsékande har kunnat
anvanda sitt kunnande.

Man narmade sig de asylsokande framst i avsikt att hjalpa. Bade férsamlingsanstéallda och frivilliga
sade sig delta for att de ville hjdlpa. Konkret hjilp ar det sprak som alla forstar redan fran borjan. |
diskussionerna motiverades hjalpen bland annat med den egna livserfarenheten och
livssituationen, den kristna karleken till ndstan, intresse for andra kulturer och religioner samt
overlag oro for och omsorg om de asylsékandes liv.

Nar ens forhallningssatt bygger pa respekt for andra trugar man inte pa dem sin egen religion.
Snarare ar man redo att diskutera nar fragor kommer upp och vara genuin och arlig som kristen.
Till fortroende och vanskap hor att man ar intresserad av den andras tro och berattar om sin egen.
Ndgon av dem som intervjuades satte ord pa detta genom att sdga att det basta evangeliet ar att
ga vid en manniskas sida. Det satt pa vilket de asylsdkande tas emot och hur man bryr sig om dem
vittnar om den kristna tron.

Evangeliserade forsamlingar

Tvd personer kom, de hade ett hot hdngande éver sig, att de mycket snart kanske mdste ldmna
Finland. De tog uttryckligen kontakt med mig och vi tréiffades pG pastorskansliet, de bad att jag
skulle hjélpa dem, sGdan var situationen. Sa tog jag helt enkelt fram en Bibel pa deras sprak och
beskrev — eftersom jag kunde tala pa engelska med dem var det mdéjligt — den hjdlp som den kristna
tron kan erbjuda dem...

anstalld, stadsférsamling, Tammerfors stift, S 10

Endast en mycket liten del av de intervjuade férsamlingarna framholl behovet av att evangelisera.
Det som var kannetecknande for alla dessa forsamlingar var att det var en liten grupp som deltog i
asylarbetet, att evangelisationen framstod som viktig pa bekostnad av konkret hjalp och att det
var svart att samarbeta med mottagningscentralerna, men ocksa internt inom férsamlingen. | vissa
intervjuer framkom ocksa en idealisering av frikyrkor som modigare spred evangeliet.



De asylsokande i forsamlingens andliga verksamhet

Av dem som besvarade enkaten berattade 75 procent (N=58) att de asylsékande hade deltagit i
gudstjanster i Evangelisk-lutherska kyrkan i Finland. Deltagandet i gudstjanster verkar vara likadant
bade i stads- och landsortsforsamlingar i olika stift.

Av bade enkéaten och intervjuerna framgick att de asylsékande deltog flitigast i gudstjansterna
strax efter sin ankomst till Finland. Den stora ivern att delta ar en foljd av att forsamlingarna aktivt
ordnat och bjudit in asylskande till gemenskapskvallar och gett personlig inbjudan att komma till
kyrkan. Nar tiden gick minskade ivern att delta i gudstjansterna nagot.

Arbetet med familjer var en viktig arbetsform bland de asylsokande. Knappt halften (48,1 %) av
dem som besvarade enkdten uppgav att de asylsékande har deltagit i utflykter som riktats till
familjer. Utfardsmalet var oftast férsamlingens lagergard.

Av de anstallda som besvarade enkdten bedémde en dryg tredjedel att de asylsdkande deltagit i
undervisning i den kristna tron som paminner om konfirmandundervisningen. | manga
forsamlingar ordnades ocksa olika bibelcirklar och Alfakurser, ABC-kurser i bibelkunskap eller en
forenklad form av konfirmandundervisning for dem som var intresserade av den kristna tron.

Men intresset dr verkligen jdttestort, de vill veta vem de dr hos, eller liksom vad kyrkan fér ndnting,
och det diskuteras nog mycket; pa sdtt och vis dr det sd, enligt responsen, att de kdnner att de blivit
métta... det mdrks kanske pa det viset, de som gar i konfirmandundervisning fast de inte fatt ndgot
slutgiltigt beslut och de vet att det inte paverkar deras beslutsprocess. Man kan inte heller hindra
vissa saker fran att hénda.

anstalld, landsortsforsamling, Abo srkestift, 528

Unga asylsdkande bjods in till férsamlingens verksamhet i relativt liten utstrackning. Detta
motiverades bland annat med religiost barnskydd. | nagra intervjuer kom det ocksa fram att
finlandska ungdomar ar ovilliga att bekanta sig och bli van med de asylsdkande. De unga behéver
stod fran vuxna for att kunna moétas och bekanta sig med varandra.

Forsamlingarnas styrkor och utmaningar

Forsamlingarna stod infér en ny och 6verraskande uppgift nar de skulle arrangera nédinkvartering
och tillfalliga mottagningscentraler. Man satte igdng med en sédllan skadad iver. Férsamlingarnas
anstallda ar bra pa att ordna lager och har en férmaga att mota manniskor, vilket hjalpte dem att
organisera nédinkvartering. Manga av kyrkans anstéllda har dessutom god kannedom om
gruppdynamik samt utbildning i krisarbete och psykosocialt stdd, vilket var styrkor i arbetet pa
mottagningscentralerna. Ocksa samarbetspartnerna var medvetna om detta.

Koncentrera er pa, hur ska jag uttrycka det, pd samhérighet och pa att bygga upp relationer och
hitta véinner och familjer (FRK:s rad till férsamlingen)
anstalld, stadsférsamling, Borga stift, S34

Enligt enkaten verkade samarbetet ha forbattrats mellan olika anstallda och arbetsformer i
forsamlingen. Det var intressant att notera att samarbetet inom forsamlingen 6kade i férsamlingar



med under 4 000 invanare och i synnerhet i férsamlingar med 6ver 24 000 invanare. | dessa
forsamlingar ansag dver 60 procent av dem som svarat att samarbetet hade forbattrats jamfort
med tiden fore asylarbetet.

Ser man pa de stora staderna hade samarbetet forbattrats framfor allt i S:t Michels (80 %),
Uledborgs (66,7 %), Abo (60,8 %) och Esbo stift (58,9 %). Endast i Kuopio stift ansag 6ver hilften
(57,2 %, N=4) av de svarande att samarbetet knappast alls hade forbattrats mellan férsamlingens
olika arbetsformer i och med asylarbetet.

I manga intervjuer kom det fram att samarbetet mellan férsamlingarnas olika arbetsomraden hade
Okat i och med asylarbetet. | intervjuerna framtradde sarskilt att samarbetet mellan
missionsarbetet och invandrararbetet hade 6kat och forstarkts. Man ansag att arbetsformerna
kommit ndrmare varandra dels for att man hade arbetat tillsammans, dels for att arbetsformerna
gatt samman. De asylsokandes ankomst gav ocksa upphov till nytt samarbete mellan olika kristna
kyrkor.

Mdnniskor maste komma hit Iangt ifrdn fér att vi ska bérja ndrma oss varandra.
anstalld, stadsférsamling, Lappo stift, S18

Samtidigt upplevdes det som forbryllande att vissa praster som svarade for missionsarbetet i sin
egen forsamling var antingen forsiktiga eller helt ovilliga att mota asylsokande i sitt arbete.

Forsamlingsmedlemmarna ar en av forsamlingarnas stora resurser; att de kallades in som frivilliga
och delaktiga var av stor betydelse i asylarbetet. Med tanke pa smidigheten och volymen i
forsamlingarnas asylarbete har det varit av storsta vikt att kartlagga forsamlingsmedlemmarnas
kunnande och modigt bjuda in dem. De frivilligas mangsidiga kunnande var till stor nytta nar
verksamheten och den tidiga integrationen organiserades. Till exempel skottes undervisningen i
finska och manga hobbygrupper till stor del av frivilliga.

Det var nédvandigt att lara upp frivilliga och handleda dem i arbetet samtidigt som asylarbetet
redan pagick. Arbetet var slitsamt och en del av de frivilliga slutade. Manga forsamlingar kom
ocksa ihag att tacka sina frivilliga efter att det intensiva skedet var over. Frivilligarbetarna
motiverades i arbetet av balansen mellan att ge och att fa. Majoriteten av de frivilliga upplevde
det som viktigt att hjalpa enligt sina egna maojligheter men namnde ocksa ofta att de sjalv fick
mycket ut av att arbeta som frivillig.

Forsamlingarnas inkvarteringsverksamhet skapade en gemenskap som involverade alla som
deltog. Behovet av 6msesidighet kom till uttryck i de asylsékandes vilja att tacka de férsamlingar
som arrangerat inkvartering genom att tillreda en gemensam tacksdgelsemaltid.

| vissa forsamlingar fick ocksa de asylsékande agera som frivilliga vid sidan av ortsborna.
Frivilliguppgiften och samarbetet forbattrade férmagan att leva tillsammans och berikar livet. Det
finns ocksa tecken pa att de asylsékande som bott i férsamlingarnas nddinkvartering var battre pa
att lara sig spraket och integreras i landet an andra.

Tydliga utmaningar for saval forsamlingarna som de anstallda ar daremot att lara kdnna
asylprocessen och de asylsdékandes kultur, bristen pa fardiga modeller och de snabbt foranderliga
situationerna. Att lara sig kulturell sensitivitet ar ocksa nagot som bor uppmarksammas i arbetet
med manniskor som kommer fran olika kulturer. De nyanlanda kan inte annu tolka det de
upplever utifran den nya kontexten utan anvander sin egen kultur som referensram. Man kan



ocksa hoppas att finlandarna kunde bli modigare att tala olika sprak och knyta vanskapsband med
manniskor utifran.

Med sikte pa framtiden

Forsamlingarna kom snabbt igdng med att starta nddinkvartering eller tillfalliga
mottagningscentraler. Integrationen tog genast god fart dar férsamlingarna stod for
nodinkvarteringen. For framtida behov ar det viktigt att arbetet har en tydlig organisation och
ledning. Om frivilliga engageras genom att man kallar in dem for specifika uppgifter kunde man fa
ratta manniskor till ratta uppgifter.

Forsamlingarnas styrkor var att de var palitliga och mangsidiga och bra pa att ordna olika
insamlingar. Sarskilt duktiga ar forsamlingarna pa att hjalpa langt borta via missionsarbete och
internationell diakoni. De asylsékande férde med sig en ny typ av hjalpbehov alldeles i narheten av
manga forsamlingar. Detta kravde ett nytt satt att tdnka och agera. Framover ar det bra att fasta
uppmadrksamhet vid det sprak och de ord (t.ex. framling) som anvands i férsamlingarna och i det
kyrkliga spraket, och fundera kring hur de férhindrar eller framjar kontakten mellan de nyanlanda
och infédda finlandare. Ar férsamlingarna och férsamlingsmedlemmarna redo att bygga upp
gemenskap och ett gemensamt liv? Ar de redo fér modigt och kreativt engagemang?

Forsamlingarnas anstallda och frivilliga ar gastfria och har god férmaga att mota manniskor. Hur
kan denna gastfrihet och formagan att méta andra omvandlas till formaga att leva tillsammans, sa
att man modigt tar upp ocksa svara fragor till diskussion och vill bekanta sig och bli van med olika
slags manniskor och darmed framja integrationen av de asylsdkande?

”Jag kommer till kyrkan nar du bjuder in mig!” hade en asylsékande sagt till en avdem som
intervjuades. Ambitionen ar att fa de asylsokande med i férsamlingens basverksamhet, som
frivilliga och delaktiga. En del av de asylsokande vill omvanda sig till kristendomen. D& maste man
ocksa fundera pa hur man hittar faddrar och forsamlingskontakter for dem.

Vissa forsamlingar hade bildat arbetsgrupper for kyrkoasyl “"for sdakerhets skull”, i andra fungerade
kyrkoasylgrupperna redan bra. Storre forsamlingar som redan hade erbjudit kyrkoasyl hade satsat
pa kyrkoasyl genom att anstéllda en sarskild person for detta. De kyrkliga medierna har ocksa lyft
fram kyrkoasylfragan, trots att kyrkoasylteamet har arbetat i tysthet i manga férsamlingar.

Det ar ocksa bra att tdnka pa att gora det mojligt att atervanda hem pa ett etiskt satt. En manniska
som har behandlats val kommer ihdg denna godhet ocksa efter sin omvandelse. En manniska som
har stott pa féordomar och kanske rentav rasism blir daremot latt bitter. Det dr ocksa bra att halla i
minnet att det finns givare och mottagare pa bagge sidor. Finlandarna har lart sig mycket som gor
livet rikare av dem som flytt hit.

Klockorna har klamtat for Aleppo och bostadslosa har inkvarterats efter fasen med
nddinkvartering. | forsamlingarna kdanner man nu allt storre oro for dem som fatt ett negativt
asylbeslut som star fast ocksa efter att beslutet éverklagats. Dessa manniskor ar papperslosa och
saknar darmed rattsskydd. Huvudansvaret for de papperslosa faller pa kommunerna och staderna.
Men aven i forsamlingarna moter man allt flera papperslosa. Hur ska man bemdta dem? Vart ska
man hanvisa dem? | manga forsamlingar och samfalligheter agerar man for narvarande kraftigt till
forman for de papperslosa. Hur ska vi fortsatta med vart arbete som borjat sa bra?



