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1526
kunta-ala

Edustava otos kunta-alan, 
valtion virastojen ja kirkon 
alan henkilöstöstä (JuEL):

iän, sukupuolen ja 
ammattialan mukaan

508
kirkko

990
valtion virastot

Yhteensä 
haastateltiin

3024
julkisen alan 
palkansaajaa

Yhteistyössä: Kirkon työmarkkinalaitos (KiT), KT 
Kuntatyönantajat, Julkisalan koulutettujen 

neuvottelujärjestö JUKO, Julkisen alan unioni JAU, Sosiaali-
ja terveysalan neuvottelujärjestö Sote ry, sekä 

Työturvallisuuskeskuksen (TTK) kuntaryhmän ja 
valtiovarainministeriön asiantuntijat. 

Julkisen alan
työhyvinvointi

-tutkimus
Vuodesta 2014 alkaen

Vuodesta 2018 
kattaa koko julkisen sektorin
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Tarkastelut ammattialoittain



Mitä työpaikoilla tapahtui ensimmäisenä 
koronavuonna?
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Korona vaikutti työjärjestelyihin

Korona kuormitti eri tavoin eri 
ryhmiä

Kirkon alalla esihenkilötyö jopa 
parantunut

Työyhteisöt selvisivät hyvin 
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Miten korona vaikutti työjärjestelyihin?
36 % kunta-alan, 72 % valtion ja 47 % kirkon alan vastaajista siirtyi etätöihin 



Kirkon alan 
työyhteisöt 
selvisivät 

hyvin korona-
ajan ensi 
vaiheista
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Julkisen työn voimavaratekijät pitivät pintansa

Myönteistä 
kehitystä 
hallinto- ja 
toimisto-
työntekijöillä

Epäasiallisen 
kohtelun 
kokemukset 
vähentyneet 
vuodesta 2018



Kokemukset esihenkilöiden toiminnasta
myönteisiä

 Kirkon alalla tyytyväisyys esihenkilöön 
on jopa parantunut vuodesta 2018

– erityisesti seurakuntatyössä, jossa 
aikaisempaa useampi kokee esihenkilönsä 
käsittelevän muutoksia.

 Etätyöntekijöiden kokemukset eivät 
kirkon alalla poikkea yhtä selvästi 
lähityötä tekevistä kuin kunta-alalla ja 
valtiolla.
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Korona-aika 
kuormitti eri 

tavoin eri 
ryhmiä
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Myönteistä 
kehitystä 
seurakunta-
työntekijöillä



Korona kuormitti eri tavoin eri ammattiryhmiä

 Kirkon alalla lähityötä tekevät hautausmaa ja 
kirkon palvelutyöntekijät -> fyysinen kuormitus 
korostuu.

 Etätyötä tekivät seurakuntatyöntekijät ja 
hallinto- ja toimistotyöntekijät -> henkinen 
kuormitus perinteisesti korostuu.
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Mihin huomio?
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Hyvää esihenkilötyötä ja 
työyhteisöjen ilmapiiriä 

ylläpidetään myös jatkossa etä- ja 
lähityössä -> mitkä opit matkaan?

Henkinen työkyky on myös 
yhteisöllinen asia.

Kuormitustekijöitä voidaan 
vähentää ja työn 

voimavaratekijöitä vahvistaa 
monin tavoin.

Mistä hautausmaiden ja kirkon 
palvelutyön kuormitus kumpuaa?



Kiitos!

Kevan tutkimukset: 
https://www.keva.fi/tyonantajalle/tyoelamapalvelut/tutkittua-
tietoa-tyourien-tueksi/

https://www.keva.fi/tyonantajalle/tyoelamapalvelut/tutkittua-tietoa-tyourien-tueksi/
https://www.keva.fi/tyonantajalle/tyoelamapalvelut/tutkittua-tietoa-tyourien-tueksi/
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