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	1. Projektin lyhyt kuvaus

	Tarjotaan matalan kynnyksen lyhytterapiaa 16-28- vuotiaille nuorille. Projektin tarkoituksena on vastata nuorten mielenterveyden ja tukipalveluiden saatavuuden kasvaviin haasteisiin. Nuorille tarjotaan kertaluontoisia 45-60 minuutin Walk in- terapia-aikoja, joihin nuori voi kävellä sisään ilman ennakkovarausta.

	2. Projektin tausta ja kytkentä strategiaan

	Työ palvelee kaikkia helsinkiläisiä nuoria heidän taustastaan riippumatta. Projekti vastaa osaltaan kasvavaan mielenterveyspalveluiden saatavuushaasteeseen. Walk in- terapia on lähtöisin Pohjois-Amerikasta ja Tampereen seurakuntayhtymä on aloittanut vastaavan asiakastyön syyskuussa 2021. Helsingin seurakuntien perheneuvonnassa on toteutettu single session therapy- mallia viime vuosina. Tässä projektissa yhdistyvät jo olemassa oleva osaaminen ja nuorten tarve. Jos projekti ei toteudu, on Helsingissä yksi paikka vähemmän tarjoamassa matalankynnyksen mielenterveyspalveluita nuorille.

	3. Projektin pitkän tähtäimen hyötytavoitteet ja vaikutukset toimintaan projektin jälkeen

	Tavoitteena on rakentaa pysyvä toimintamalli yhteistyönä seurakuntayhtymän eri työmuotojen ja seurakuntien kesken. Projektista hyötyvät helsinkiläiset nuoret ja nuoret aikuiset. Projektin avulla tehdään myös Varustamo- toimintaa tutuksi sekä luodaan positiivisia kokemuksia kirkon toiminnasta.
	Projektin hyötytavoitteet
	Hyötyjen todentaminen / vaikutusten mittaaminen

	Nuoret löytävät palvelun
	Toteutuneet asiakaskäynnit

	Asiakas kokee saaneensa apua
	Suullinen palaute terapiaprosessin päätteeksi

	
	

	4. Projektin tuotostavoitteet

	Projektin avulla kehitetään uusi toimintamalli, joka onnistuessaan täyttää yllä olevat tavoitteet ja palvelee helsinkiläisiä niin, että toimintamallista tulee pysyvä.

	5. Projektin keskeiset vaiheet

	Suunnittelu – tehdään A&O- projektimallilla
Aloitus – Käytännön työ, resurssien kartoitus 
Väliarviointi – Saadun palautteen läpikäynti, resurssien ajantasaistaminen
Lopetus – Jatkon arviointi ja sen miettiminen tuleeko tästä pysyvä toimintamalli

	6. Kustannukset ja resurssit

	Ei aiheuta lisää henkilöstökustannuksia. Mahdolliset työntekijöiden koulutuskustannukset. Toiminnan logo ja painokulut sekä mahdolliset mainostuskustannukset, joita ei vielä ole tiedossa.

	     6.1 Resurssiarvio esiselvitykseen ja suunnitteluun, P0-P2

	Toiminnan suunnittelu vie projektipäällikön, omistajan ja suunnitteluryhmän työaikaa yhteensä joitakin tunteja viikossa syksyn 2021 aikana. Viestinnän yhden työntekijän ja yskän viestijän työaikaa kuluu mainonnan suunnitteluun. 

	     6.2 Resurssiarvio toteutukseen, P2-P3

	Aloitetaan neljän työntekijän voimin, joista kolme on kerrallaan paikalla. Yksi työntekijöistä perehdyttää toimintamallin muille työntekijöille alkuvaiheessa sekä lisäresurssit tarvittaessa. Päivystys tapahtuu kerran viikossa, neljä tuntia kerrallaan. Mahdollinen mainonnan tehostaminen sekä lisäresurssin hankkiminen, jos kysyntä ylittää tarjonnan (työntekijät ja toinen toimipiste). 

	7. Projektin kriittisin tavoite

	Tuotos/laatu ☒       
	Aikataulu ☐       
	Kustannukset ☐

	Kriittisin tavoite on tuotos/laatu, koska tarkoituksena ei ole äkilliseen tarpeeseen tai kriisiin vastaaminen vaan laadukas asiakastyö.

	8. Projektin merkittävimmät riskit

	Mainonta ei tavoita kohderyhmää. Menetelmän mukainen kohtaaminen ei ole riittävää asiakkaan kuntoon nähden. Onko meillä paikkoja joihin voi palveluohjata ne, jotka tarvitsevat enemmän tai pidempikestoista tukea?

	9. Rajaukset ja riippuvuudet

	Projektissa ei ole tarkoitus luoda pitkäkestoisia asiakassuhteita. Projektin työntekijät tekevät muutenkin asiakas- tai terapiatyötä, mikä tukee Walk in- menetelmää. Pohjakoulutus ja riittävä osaaminen on myös edellytys uusille työntekijöille.

	10. Liitteet:

	esim: kustannus-hyöty-analyysi (tasapainotettu tuloskortti) / alustava budjetti, ABC-luokitus, viestintäsuunnitelma, riskianalyysi, arvio resurssien käytöstä jne.
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