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JOHDANTO
Vapaaehtoistoiminnan kasikirja tyontekijalle

Kaksi tuhatta vuotta sitten evankeliumia veivat eteenpain motivoituneet, asiaansa uskovat
ihmiset, joilla oli tehtavaansa todennédkadisesti suurin mahdollinen valtuutus ja tuki. Itse
vapaaehtoistoiminta ei siis ole kirkossa mitdan uutta. Sen sijaan uutta on kilpailu ihmisten
vapaa-ajasta, kirkon heikkeneva asema, lainsaaddannon tuomat vaatimukset ja ihmisten
sitoutumattomuus. Erityisesti kaupungissa tuntuu olevan kiire ja ihmisten vahaisesta
vapaa-ajasta on moni taho kiinnostunut. Toisaalta on paljon niitakin, joilla vapaa-aikaa on
Syysta tai toisesta entistda enemman. Moni kaipaa mielekasta tekemista ja yhteiséa, jossa
toimia arvojensa mukaisesti. Useilla on kova halu auttaa ja tehda jotain hyddyllista. Kirkolla
on tarjota jotain, mitd milldan muulla toimijalla ei ehka ole: sanoman lisaksi
kaksituhatvuotinen vapaaehtoisuuden perinne.

Nykyaankin vapaaehtoistoimintaan osallistuvat motivoituneet, asiaansa uskovat ihmiset.
Meidan tyontekijoiden vastuulle jaa huolehtia, etta heidan intonsa sailyy, etta heita tuetaan
tehtavassaan ja ettd esimerkiksi koulutuksen ja perehdytyksen avulla heille annetaan
parhaat mahdolliset laht6kohdat tehtavansa suorittamiseen, unohtamatta yhteisollisyyden
ja osallisuuden merkitysta.

Tahan kasikirjaan on pyritty kokoamaan olennainen tieto vapaaehtoistoiminnan
toteuttamiseen Kirkossa Helsingisséa. Vaikka vapaaehtoistoiminnassa kaikki tuntuu liittyvan
kaikkeen, kasikirjan sisaltd on yritetty saattaa loogiseen jarjestykseen ja mahdollisimman
selkeaan muotoon. Siina on lomakkeita, lakipykalid ja ohjeita, jotka voivat tuntua
turhauttavilta. Niiden tarkoituksena on kuitenkin saada rakenteet ja raamit kuntoon, jotta
kaikkien on helpompi toimia. Silloin jaa myds aikaa keskitty& olennaiseen — ihmisen
kohtaamiseen.

Tama kasikirja on syntynyt osana Jasenyyden tukinankkeen Osallisuus kirkossa ja
yhteiskunnassa -karkihanketta. Kasikirjan tekemiseen ovat allekirjoittajan lisaksi
osallistuneet Hanna Korpijarvi ja Sinikka Tuori. Kiitos my6s kaikille kommentoijille
terdvista havainnoista ja lisayksista. Otan mielellani vastaan palautetta tastd uudesta
k&sikirjasta.

Koko tekijajoukon puolesta toivon, etta tasta kasikirjasta on sinulle hyotya.
Helsingissa 19.2.2014

Hanna Lipasti-Raulus
Yhteisen seurakuntatyon vapaaehtoistoiminnan koordinaattori
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| VAPAAEHTOISTOIMINNAN LAHTOKOHDAT KIRKOSSA

Vapaaehtoistoiminnan maaritelma

Vapaaehtoistoiminnasta kaytetaan yleisesti maaritelmaa, jonka mukaan se on yksittaisten
ihmisten ja yhteis6jen hyvaksi tehtya toimintaa, josta ei saa rahallista korvausta, joka
tehdaan ilman pakkoa ja jota ei pideta velvollisuutena perhetta tai sukua kohtaan.

Vapaaehtoinen siis toimii omasta tahdostaan, oman valintansa ja motivaationsa
mukaisesti muiden ihmisten tai yhteison hyvaksi ilman odotusta rahallisesta korvauksesta.
Vapaaehtoistoiminnan on tarkoitus tadydentaa ammattityota.

Kirkon vapaaehtoistoiminnan erityispiirteet
Kirkon vapaaehtoistoiminta on monilta osin samanlaista kuin jarjestdjenkin

vapaaehtoistoiminta, mutta silla on my6s omia ominaispiirteitéd. Vapaaehtoistoiminta
kirkossa

e vahvistaa osallisuutta seurakunnan elamassa ja toiminnassa
e antaa mahdollisuuksia toteuttaa seurakuntalaisuutta ja kristillisyytta
e on luottamuksellista ja vastuullista

Monet valitsevat runsaasta vapaaehtoistarjonnasta juuri kirkon toiminnan, koska voivat sita
kautta toteuttaa omaa hengellisyyttaan ja arjen kristillisyytta ja toimia siten arvojensa
mukaisesti.

Vapaaehtoistoiminta Kirkko Helsingissa 2020 strategiassa

Strategiassamme kirkon jasen nostetaan keski6on muun muassa ottamalla
vapaaehtoisty6 ja seurakuntalaisten vastuunkanto keskeiseksi osaksi kirkon elamaa.
Tavoitteena on mahdollistaa osallistuminen kirkon toimintaan erilaisissa tehtavissa ja
antaa arvo jokaisen panokselle.

Vapaaehtoistoiminnasta merkitystd elamaan! :
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Vapaaehtoistoiminnan teologiset perusteet

Teologiset perusteet on kirjattu kirkon vapaaehtoistoiminnan linjauksiin vuoteen 2015
Jokainen on osallinen:

"Vapaaehtoistoiminta on osa kirkon olemusta. Kirkko on olemuksellisesti yhteiso,
Kristuksen ruumis, jossa on useita eri jasenid. Jokainen jdsen on osa samaa ruumista,
joka on kirkko, me kristityt. Kristus on ruumiin paéa. Kasteen kautta meidat on kutsuttu
osallisuuteen ja yhteyteen Kristuksen ja toistemme kanssa. Meidan kirkko on
osallisuuden yhteisd, joka antaa mahdollisuuden siihen, ettd kukin palvelee omien
lahjojensa ja osaamisensa mukaan ja antaa ne yhteiseen kayttoon. Samalla jokainen
vahvistuu yhteisesta uskosta, palvelusta ja rakkaudesta.

Vapaaehtoisuus ei ole pelkastaan ihmisen oma-aloitteisen aktiivisuuden pohjalta
tapahtuvaa toimintaa, vaan kastettuina kristittyind meidat on kutsuttu vastuuseen
seurakunnan tehtavan toteutumisesta ja toisistamme. Tasta kasteeseen perustuvasta
palvelutehtavasta kaytetdan nimitysta yhteinen pappeus. Sen perusteella seurakunnan
perustehtéava ei kuulu vain viranhaltijoille, vaan kaikille jasenille.

Kirkossa riittaa tehtavia kaikille halukkaille ja kasteessa saatu kutsu koskee kaikkia.
Meidan kirkko 2015. Osallisuuden yhteiso -strategian mukaan kirkon tehtava on kutsua
ihmisia armollisen Jumalan yhteyteen, tuoda elamaan kestava perusta ja rohkaista
valittamaan lahimmaisista ja luomakunnasta. Taman tehtavan toteutumiseen tarvitaan
my06s vapaaehtoisuutta.

Osallisena oleminen tarkoittaa seka omien lahjojen ja osaamisen antamista yhteiseen
kayttoon etta osallisuutta siitd hyvasta, jota rakkauden ja vastuun yhteiséssa on tarjolla.
Osallisuus on paitsi tekemistd myds olemista: ihminen voi ottaa vastaan rakkautta ja
armoa. Osallisuus, kuten uskokin, on ensin olemuksellista, vasta sen jalkeen tekemista
ja toimintaa. Elaman moninaisuus vaikuttaa sen, ettd olemme valilla enemman
vastaanottajan roolissa kun antamassa. Ihmisen arvo ei maaraydy hanen toiminta-
aktiivisuutensa tai tehokkuutensa mukaan. Osallisuuden yhteiséssa jokainen on
arvokas Jumalan luomana, sellaisenaan, ilman tekoja. Osallisuuden yhteisdssa
ihmiselta ei vaadita mitdén. Sen sijaan héanta rohkaistaan palvelemaan ja antamaan
panoksensa yhteisen tehtavan toteutumiseksi.

Armon, rakkauden ja jakamisen yhteiséna seurakunta elaa siita jatkuvasta
vuorovaikutuksesta, joka vallitsee Jumalan ja seurakunnan jasenten valilla. TAssa
vuorovaikutuksessa vapaaehtoisuus tarjoaa seurakunnan elamalle sellaisia toiminnan
muotoja, jotka lisaavat yhteisollisyytta ja vahvistavat yhteisvastuullisuutta. Tata kautta
kirkko ja sen jasenyys voivat saada uusia merkityksia. Tullessaan mukaan
vapaaehtoistoimintaan ihminen voi l6ytda omat lahjansa ja toimintamahdollisuutensa
uudella tavalla. Samalla han myds nakee muiden ihmisten tarpeet ja yhdessa
toimimisen mahdollisuudet naihin tarpeisiin vastaamisessa. Tama lisda
yhteisvastuullisuuden ymmartamista. Seurakunnan toimintarakenteen ulkopuolella
oleville vapaaehtoistyd avaa uusia ndkdkulmia kirkkoon ja sen paikkaan maailmassa.”
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11l VAPAAEHTOISTOIMINNAN ORGANISOINTI

Tavoitteet ja resurssit

SELVITA ALUKSI TOIMINNAN TAVOITTEET JA KAYTETTAVISSA
OLEVAT RESURSSIT

Vapaaehtoistoiminnan suunnittelu on hyva aloittaa tavoitteiden maarittelysta, oli kyse
sitten koko seurakunnan vapaaehtoistoiminnan jarjestamisesta tai yksittaisen
vapaaehtoistehtavan organisoimisesta. Kun raamit ovat selvilla, on tyota helpompi jatkaa
eteenpain. Seuraavien kysymysten avulla voi selvittdd oman seurakunnan/tydmuodon
vapaaehtoistoiminnan tilaa ja siten saada hahmotettua kokonaiskuvaa:

e Kenen lahtdkohdista ja tarpeista kasin vapaaehtoistoimintaa tehdaan?
e Mitkad ovat toiminnan tavoitteet? Miksi vapaaehtoisia pyydetddn mukaan?

e Millaisia tehtavia on tarjolla? Loytyyko jokaiselle sopiva tehtava?

o Millaiset kriteerit uusille vapaaehtoisille asetetaan?

e Onko tarjolla tekemista keikkaluonteisesti, pistemaisesti, ilman sen suurempia
koulutuksia?

e Onko tilaa seurakuntalaisten uusille ideoille?

e Ovatko taloudelliset resurssit riittavat? Rahaa tarvitaan mm. koulutukseen,
virkistykseen, ja palkitsemiseen.

e Mitkd ovat henkil6resurssit ja tyontekijoiden keskinainen tyonjako?
On huolehdittava, etta tydlle on varattu toimenkuvassa riittavasti aikaa.

e Tarvitseeko tyontekija koulutusta tai erityistaitoja vapaaehtoisten kanssa
toimimiseen?

¢ Misséa toiminta tapahtuu? Paaseeko tiloihin tarvittaessa myds ilman tyontekijaa?

e Miten uudet vapaaehtoiset otetaan vastaan? Tunteeko vapaaehtoinen itsensa
tervetulleeksi?
¢ Ovathan vapaaehtoiset mukana suunnittelussa?

Vapaaehtoistoiminta vaatii toimiakseen selke&aa tyontekijan panostusta. Edella mainitut
kysymykset auttavat alkuun ja niitd kannattaa peilata omaan tyohon. Riittava
dokumentointi takaa toiminnan sujuvan jatkuvuuden tyontekijoiden ja vapaaehtoisten
vaihtuessa.

Tyontekijan vinkki:

: ’Voit aloittaa uuden vapaaehtoistoiminnan, vaikka et ihan kaikkiin kysymyksiin
Ioytaisikédn vastausta. Osa vastauksista |0ytyy vain toteuttamalla suunnitelmat
: toiminnaksi.”
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SWOT-ANALYYSI AVUKSI

SWOT-analyysin avulla tydyhteisdssa voidaan kartoittaa vapaaehtoistoiminnan
vahvuuksia, kehittamiskohteita ja tulevaisuuden nakymia. Pohjana on tuttu SWOT-
analyysi, mutta sita on sovellettu vapaaehtoistoiminnan kenttd&n. (Anne Viljanen,
Kirkkohallituksen vapaaehtoistoiminnan kehittamishanke 2009-2012.)

Tyo6skentelyn avulla saadaan selville vallitseva todellisuus, jota voidaan yhdessa lahted
kehittAmaan.

Lisaa apuvalineitd kehittAmistyon tueksi ja muuta hyddyllistd materiaalia 10ytyy Sakastin
sivuilta sakasti.evl.fi » Toiminta »Vapaaehtoistoiminta

SWOT-analyysi vapaaehtoistoiminnan jarjestamisesta

Missa olemme
hyvia?
Mitka ovat
erityisia
rahvuuksiamme?

Missa meidian
pitaa kehittya?
Mita emme viela
osaa?

Millaisia uhkia on
olemassa?

Millaisia uusia
mahdollisuuksia
naemme Mika voisi kaataa
toimintamme hyvin
kehittyessa ja kehittamistyon?
toiminnan
kehittimisessa?

Mika olisi vaara
suunta?
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Vaylia vapaaehtoisuuteen

HYODYNNA MAHDOLLISIMMAN MONIA VAYLIA UUSIEN
VAPAAEHTOISTEN LIITTYMISEKSI MUKAAN

Tutkitustikin parhaiten rekrytoinnissa toimii joko tyontekijan tai toisen vapaaehtoisen
henkilokohtainen kutsu. Koska emme kuitenkaan voi kdyda jokaisen kotiovella
esittdmassa kutsua, taytyy turvautua my6s muihin kanaviin.

Kutsumistapoja ovat esimerkiksi:

e henkilokohtainen kutsuminen

e Kkutsu toiselta vapaaehtoiselta, puskaradio

e seurakunnan verkkosivut

e Suurella sydamella -portaali

¢ lehti-ilmoitukset, ulkomainonta, ilmoitustaulut, esitteet

e vapaaehtoistoiminnan tietokansio ja yhteydenottolomake kirkon aulassa
e erilaiset tapahtumat ja messut

e ihmisten omat yhteydenotot

e autettavasta auttajaksi

e toimintaan osallistujasta toiminnan toteuttajaksi

¢ rekrytointi ikdkausittain, esim. el&kdityville oma tilaisuus
e sosiaalinen media, sahkopostilistat

Kun ihmisilta on kysytty, miksi he eivat ole mukana vapaaehtoistoiminnassa, monet
vastaavat, etta koska kukaan ei ole heita pyytanyt. Joka kolmas on myds ilmoittanut
olevansa halukas tulemaan mukaan, jos vain joku pyytaisi. Kutsu on siis erittéain tarked —
tuli se sitten tyontekijalta tai toiselta vapaaehtoiselta.

Toimintaan osallistuvien tullessa tutuiksi, voi heista l0ytaa hyvia vapaaehtoisia. Tuttuja voi
pyytaa suoraan johonkin tehtavaan tai kutsu voidaan esittda yleisella tasolla. Jokaisen
tyontekijan olisi hyva tietdd, millaisia vapaaehtoistehtavia seurakunnassa on tarjolla ja
kuka mistakin tehtavasta vastaa, jotta han osaa kutsua sopivia ehdokkaita mukaan ja
ohjata eteenpain.

Uusien vapaaehtoisten kutsuminen on koko tyéyhteison ja seurakunnan yhteinen asia.

: Tyontekijan vinkki:
: ?Jokainen kohtaaminen on mahdollisuus vapaaehtoistoiminnalle.”

Muualla kasikirjassa:
» Yhteydenottolomake, liite 1.
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Vastaanottaminen

LUO HYVA KAYTANTO VAPAAEHTOISTEN VASTAANOTTAMISEEN
Vapaaehtoisen vastaanottamiseen ei riita pelkké tervehdys. Vastaanottoprosessiin liittyy
yleensa seuraavat vaiheet:

e puhelinkeskustelu tai kasvokkain kohtaaminen, esim. tilaisuuden yhteydessa
e tutustumistapaaminen, haastattelu, soveltuvuus tehtavaan

e henkildllisyyden tarkastaminen molemminpuolisen luottamuksen takaamiseksi
e yhteystietojen kirjaaminen

e sopimuksien, toiminnan raamien ja roolien 1api kayminen

e koulutuksista ja virkistysmahdollisuuksista kertominen

e koulutus ja/tai perehdyttaminen

e vapaaehtoisen tietokansion antaminen ja muiden materiaalien antaminen

e vapaaehtoisten siunaaminen tehtavaan

Yhteystietolomaketta voi kayttaa myds sopimuksena. Siihen voi sisallyttdd myos
vapaaehtoisen vaitiolovelvollisuuden, jolloin yhdella allekirjoituksella voi hoitaa nama
tarkeat asiat. Lomake ei toki ole aina tarpeellinen, esim. pistemaisissa, kertaluonteisissa
tehtavissa. Tyontekijalla on kuitenkin hyva olla vapaaehtoisten yhteystiedot myéhempaa
yhteydenottoa ja tiedotusta varten. Tapaturmavakuutuksen kannalta taytyy tietad, ketka
ovat mukana toiminnassa.

Yhteystietolomakkeen liitteeksi voi tutustumistapaamisella tayttdd myos Vapaaehtoisen
tutustumisjutustelu -lomakkeen, josta on apua soveltuvuuden arvioinnissa.

Tunnethan koko seurakuntasi vapaaehtoistoiminnan tarjonnan ja tehtavat. On tarkeaa,
ettd osaat arvioida, millaiseen tehtavaan tapaamasi vapaaehtoistoiminnasta kiinnostunut
seurakuntalainen olisi sopiva ja osaat ohjata hanta eteenpain.

Tarkeinta ei ole, kenen kautta vapaaehtoinen tehtavaan pestataan, vaan se, etta autettava
tulee autetuksi, tehtavat tehdyksi ja vapaaehtoinen saa merkitysta elamaansa.
Vapaaehtoiset eivat ole vain yhden tyontekijan vapaaehtoisia, vaan koko yhteison.

Muualla kéasikirjassa
» Vapaaehtoisen yhteystietolomake, liite 2.
» Vapaaehtoisen tutustumisjutustelu -lomake, liite 3.
» Lisétietoa vaitiolovelvollisuudesta sivulla 18
» Lisatietoa tapaturmavakuutuksesta sivulla 17
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Soveltuvuuden arviointi

ARVIOI VAPAAEHTOISEN SOVELTUVUUS JA TARJOA HANELLE
SOPIVIA TEHTAVIA
Haastatellaanko vapaaehtoista jotain tiettyd tehtavaa silmalla pitaen vai yleisesti?

Jokaiselle tulisi I6ytaa juuri hanen taidoilleen ja voimavaroilleen sopiva, ihmisen
kokoinen, mielekas tehtava. Kannattaa myos pohtia, voisinko kuvitella itseni hoitamaan
sitd tehtavaa, jota vapaaehtoiselle tarjoan. Tarkedd on myos pohtia, mita vapaaehtoiselta
vaaditaan. Monessa tehtavassa riittaa, etta osaa olla ihminen ihmiselle.

Tarkeaa on, ettd vapaaehtoinen ymmartaa, millaiseen tehtavaan han on tulossa ja mita
vapaaehtoiselta odotetaan. On hyva kertoa, miksi joitakin tarkkoja kysymyksia tehdaan.
Kysehan on myos siita, ettd vapaaehtoinen jaksaa ja viihtyy tehtdvassaan, kun se on
hanelle sopiva. Jos esimerkiksi vapaaehtoisella on oma surutyd kesken, han ei ehka
kykene olemaan toisille tueksi, paitsi toki vertaistoiminnassa.

Vaativiin tehtaviin kannattaa vapaaehtoinen haastatella yhdessa tydtoverin kanssa.

Jos vaistosi sanoo, etta kaikki ei ole kohdallaan, niin siihen on syyta luottaa. On parempi
valttdd ongelmat kuin korjata niit&, varsinkin, jos kyseessa on toiminta, jossa kolmas
osapuoli voi tavalla tai toisella vahingoittua. Jos henkilén soveltuvuus mietityttaa, voi
pohtia, mika on pahinta, mita voi sattua, jos kaikki ei suju toivotusti. Nain saa
suhteellisuudentajua siihen, onko seuraus niin vakava, etta se on todella pyrittava
estamaan etukateen.

Joskus voi joutua toteamaan, ettei talle ihmiselle 10ydy juuri talla hetkella sopivaa
tehtavaa. Silloin asia on uskallettava rohkeasti kertoa henkilélle itselleen ja
tarvittaessa ohjata palveluihin tai toiminnan piiriin. Vapaaehtoiselle ei pida antaa
vaaria toiveita, mutta toivoa ei pida vieda kokonaan, silla vapaaehtoisen kyvyt ja
voimavarat voivat muuttua. Lahtokohtaisesti kaikilla on lahjoja ja jotain annettavaa omalle
yhteisotlleen. Loytyisiko toiselta tydntekijalta tai toiselta tyoalalta talle henkil6lle sopivaa
tehtavaa?

Tyontekijan vinkki:
’Rohkeasti taytyy valilld sanoa ei ja ottaa sitten ne itkut vastaan.

Jotkut ihmiset toivovatkin, etté heille asetetaan rajoja.”
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Ohjeistus, sopimukset, vastuut ja luottamus

KAY HETI ALUSSA LAPI KAIKKI TOIMINTAAN LIITTYVAT ASIAT
VAPAAEHTOISEN KANSSA

Vapaaehtoisen on syyta tietaa velvollisuutensa ja vastuunsa mutta myo6s oikeutensa ja
etuutensa heti alusta lahtien. Kun toiminnan raamit ovat selvat, on niihin helpompi palata
esimerkiksi mahdollisissa ongelmatilanteissa.

Vapaaehtoisen kanssa on hyva kayda lapi ainakin seuraavat asiat:

e toiminnan vastuuhenkilo
e yhteyshenkilo/t

e perehdytys, koulutus
e tukeminen, virkistys, tyénohjaus

e vakuutukset, vastuut

e Toiminnan vastuu kuuluu aina tydntekijalle.

¢ vaitiolovelvollisuus, ilmoitusvelvollisuus (ks. lainsdadantt-kohta)
e ohjeet esim. rahankasittelysta ja mahdolliset turvaohjeet

sovitut menettelytavat vahinko- ja ongelmatilanteita varten

organisaation rakenne ja vapaaehtoisen paikka siina

toiminnan rajat: millaiset asiat eivat kuulu tehtavaan

ammatillisen tyon ja vapaaehtoistoiminnan rajapinnat

minkalaisissa tilanteissa on syyta ottaa yhteys tyontekijaan

Vapaaehtoiselle eivat kuulu henkilokunnan henkilékohtaiset huolet ja stressi
eivatka tydyhteison ongelmat.

e Vapaaehtoinen on velvollinen ilmoittamaan hyvissa ajoin esteistéa ja lopettamisesta.

Vapaaehtoiselle taytyy aina kertoa toiminnan vastuuhenkil® ja nimeta yhteyshenkild. Heti
alussa kannatta my6s hoitaa kuntoon sopimukset ja selvittda roolit eli mitk& ovat
vapaaehtoisen ja mitka tyontekijan vastuulla olevia asioita. Myds koulutustarvetta on syyta
arvioida ja kutsua vapaaehtoinen mukaan yhteisiin tapahtumiin.

Sopiva méaara vastuuta motivoi toimimaan. Vastuun antaminen on tyontekijan arvioitava
tapauskohtaisesti. Uskalla luottaa vapaaehtoiseesi, silla h&nkin luottaa sinuun.

Vapaaehtoinen voi tehtavissdan kohdata tilanteita, joissa vaitiolovelvollisuus nousee esille,
vaikka alun perin sellaista puolta ei tehtavaan olisi arvattu sisaltyvan. Siksi
vaitiolovelvollisuusasia on siséllytetty jo yhteystietolomakkeeseen, joka vahvistetaan
allekirjoituksin.

Muualla késikirjassa
» Vapaaehtoisen yhteystietolomake, liite 2.
» Lisatietoa vaitiolovelvollisuudesta sivulla 18
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Perehdytys ja koulutus

ANNA TEHTAVAAN RIITTAVA PEREHDYTYS

Perehdytys ja mahdollinen koulutus on mitoitettava aina tehtavéan ja ihmisen mukaan.
Huolehdi, ettd vapaaehtoinen saa tarvitsemansa tiedot, mutta pohdi, riittaako tehtavaan
suullinen perehdytys kirjallisilla ohjeilla tdydennettyna vai tarvitaanko pidempaéa koulutusta.
Muista, etta ylikouluttaminen turhauttaa, mutta riittamaton perehdytys jattaa epavarmaksi.

Koulutustarvetta pohtiessasi on syyta arvioida:

Loytyykd omasta tyoyhteisdsta sopiva kouluttaja ja riittavasti asiantuntemusta?
Voiko vapaaehtoinen toimia aluksi esim. kokeneemman vapaaehtoisen parina?
Onko tarjolla myds tehtavia ilman koulutusta?

Pystytkd hyodyntdmaan rovastikunnallista yhteisty6ta?

Onko tarvetta jossain vaiheessa jatkokoulutukselle tai tietojen paivitykselle?
Onko aihe sellainen, etta siita voitaisiin jarjestaa tai jo jarjestetdan koulutusta
yhteisty6ssa?

Helsingin seurakuntayhtyméan yhteiset koulutukset |0ytyvat Sinfosta ja toiveita voi
esittaa yhteisen seurakuntatydn vapaaehtoistoiminnan koordinaattorille.
Taman tyontekijan kasikirjan rinnalle on tulossa malli vapaaehtoisen
perehdytysoppaasta kevaalla 2014.

Tyontekijan vinkki:

”Pikakurssi keittiotoihin tullessa: Pese kadet, kdyta suojakasineita ja

-padhinettd, muista kylméa- ja kuumaketju.”

Muualla késikirjassa

»

Yhteisen seurakuntatyon tuki seurakunnille sivulla 21.
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Tukeminen

TUE VAPAAEHTOISTA TEHTAVASSAAN
Vain hyvin harva vapaaehtoinen jaksaa jatkaa tehtavassaan ilman tukea. Vapaaehtoisuus
voi pahimmillaan muodostua jopa syyllisyydentuntoiseksi velvollisuudeksi.

Tuki on ensiarvoisen tarkeaa paitsi vapaaehtoisen jaksamisen myds motivaation
yllapitdmisen ja sita kautta sitoutumisen kannalta. Tyontekijan tydajasta tulisi myos
tukemiseen varata riittavasti aikaa.

Vinkkeja vapaaehtoisen tukemiseen:

e Osoita kiinnostusta vapaaehtoista ja hanen tyétaan kohtaan.

e Pida saanndllisesti yhteytta vapaaehtoisiin tiedustellaksesi mitd kuuluu ja onko
kaikki hyvin.

e Jarjesta yhteisia tapaamisia muiden vapaaehtoisten kanssa.

e Pohdi, onko tarvetta tyonohjaukselle tai tydnohjauksellisille tapaamisille (ryhma- tai

henkilokohtainen).

¢ Arvioi vapaaehtoisen toimintaedellytykset saannoéllisesti seka isojen muutosten
yhteydessa, esimerkiksi vapaaehtoisen elaméntilanteen muuttuessa.

¢ Mieti, tarvitseeko vapaaehtoinen taukoa tehtavastaan.

¢ Ole herkalla korvalla vapaaehtoisen suhteen, jotta huomaat mahdollisen
uupumuksen tai motivaation puutteen.

Tyodntekijan on huolehdittava vapaaehtoisen jaksamisesta, tehtdvassa tukemisesta ja avun
saamisesta. Naista huolehtiminen ei kuulu vapaaehtoisen tehtaviin.

Tyontekijan vinkki:
’Anna kaikille vapaaehtoisille kesdloma (esim. 6 viikkoa) halusi

vapaaehtoinen sité itse tai ei. ’Kesdloma™ on erityisen suositeltavaa

saannollisissd tehtavissd. N&in vapaaehtoinen saa mukavan tauon ja
motivaatio taas jatkaa syksylla paranee.”
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Kiittdminen ja virkistys

KIITA JA PALKITSE VAPAAEHTOISIA

Monelle vapaaehtoiselle jo itse toiminta tuo kiitoksen. Motivaation ja sitouttamisen
kannalta pienetkin muistamiset ovat kuitenkin tarkeita. Muista vapaaehtoisia
mahdollisimman tasapuolisesti ja johdonmukaisesti.

Esimerkkeja muistamisista:

e Koulutus on palkinto

e kuukausikokoukset erilaisilla teemoilla

e konsertit, retket, yhteinen ruokailu, jouluglogi

e joulukortti, pieni lahja

e yhteisty6 muiden toimijoiden kanssa

e Ota vapaaehtoiset mukaan suunnittelemaan virkistysta

Virkistyksessa kannatta hyddyntaa oman seurakunnan musiikkitarjontaa. Tulisiko kanttori
kertomaan teoksesta lisaa tai toimittaisi teosesittelyn, jonka voisi lahettdd vapaaehtoisille
kutsun yhteydessa? Kahvitilaisuus konsertin yhteydessa juhlistaa tapahtumaa.

Yhteinen ruokailu oman ryhméan ja tyéntekijan kanssa viestittda vapaaehtoisille, etta
tyontekijalla on heille aikaa.

Kiitos vapaaehtoiselle

Aika on arvokasta. Kaunis ajatus on arvokas. Vapaaehtoistyttd tekeva
lahjoittaa molemmat: sekd palasen aikaansa ettd oman ajatuksensa.
Ajatuksesta versoo teko, joka muuttaa maailmaa, ehkd vain aavistuksen mutta
kuitenkin.

Mutta ennen tekoa on ajatus. Ettd mind haluan tehda jotain jonkun toisen
hyvaksi. Ettd se on hyvéksi minulle itsellenikin, tuo minut ldhemmaé&ksi muita.
Ettd mind haluan tdman kokemuksen, teen jotain, vaikka sitten muka kuinka
pientd ja vahapatoistd. En enaa viivyttele.

Hyva vapaaehtoinen, kiitos sinulle tasta ajatuksesta. Kiitos, etté olet
ajatellut sen ensimmaisen kerran ja ajattelet yh& uudestaan. Se on ajatus,
joka tekee maailmasta paremman.

Kirjailija Juha Itkonen
Vapaaehtoistoiminnan ldhettilds 2011
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Sitoutuminen

MUISTA, ETTA MOTIVOITUNUT IHMINEN SITOUTUU

Tyontekijana voit omalta osaltasi vaikuttaa vapaaehtoisen motivaatioon ja sita kautta
sitoutumiseen tarjoamalla mielekkaita tehtavia ja huolehtimalla, etta puitteet ovat
kunnossa. Sinun asenteesi ja aito kiinnostuksesi ovat ratkaisevia tekijoitd motivaation ja
innostuksen yllapitdmisessa.

Se, mika motivoi lahtemaan mukaan toimintaan, on todenndkdisesti myos syy pysya siina.
Alla on vapaaehtoisten kertomia syita toimintaan mukaan tuloon. Listan avulla voit auttaa
vapaaehtoista I0ytamaan mahdollisesti kadonneen motivaation uudelleen:

,’ Vapaaehtoistoiminnasta saan merkitysta elamaani.
Saan kuulua yhteisdon, saan ystavia.
Saan auttaa ja palvella muita.
Saan kiitoksen ja arvostusta.

Tunnen itseni tarpeelliseksi.

Minua pyydettiin mukaan henkilokohtaisesti.
Saan itse olla mukana suunnittelussa.
Vapaaehtoistoiminta on mielekasta.

Pystyn kehittymaan tehtavassani.

Paasen tekemd&an jotain uutta, mitd en arjessa tai omassa tyossani koskaan.
Tehtédvassani on sopivasti vastuuta.

Vapaaehtoistoiminta on yksinkertaista, selkedd, pysyvaa ja turvallista.

Saan toimeeni riittavan perehdytyksen ja koulutuksen.

Saan tyokokemusta ja tyotodistuksen.

Vapaaehtoisia kohdellaan oikeudenmukaisesti.

Voin halutessani lopettaa tai pitaa taukoa hyvéllda omallatunnolla. 1)

Motivaatiota auttaa myos, etta vapaaehtoinen ymmartad oman paikkansa
kokonaisuudessa. Vapaaehtoiselle voi kertoa, mita jaisi tekematta, jos han ei olisi mukana.
Tarkoituksena ei ole kuitenkaan painostaa vapaaehtoista, vaan auttaa hanta
ymmartamaan, ettd hanen toiminnallaan on vaikutusta. On hyva muistaa, etta
epaonnistuminen on sallittua.

Usein vapaaehtoisia motivoivat samat asiat kuin tyontekijoitakin. Siksi kannattaakin valilla
pohtia, mitka asiat saavat sinut tekemaan tyota kirkossa ja huolehtia, etté voit tarjota
vapaaehtoisille samoja ilon aiheita.

Vapaaehtoistoiminnan tulisi tuoda iloa ja hyvaa mieltd mukana oleville, joten pidetdén
huolta, ettei se muodostu kenellekdan ikavaksi pakoksi.
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Vapaaehtoisuuden paattyessa

KUN VAPAAEHTOISUUS PAATTYY, MUISTA KIITTAA

Vapaaehtoisen halu tai edellytykset toimia tehtavassaan saattavat elamantilanteen
muutoksen tai jonkin muun syyn vuoksi loppua. Joskus syyna voi olla mygs, ettei han ole
toiminut lupaamallaan tavalla tai on toiminut pelisaantdjen vastaisesti. Kun pelisdannot
ovat alusta asti selvat, niihin voidaan tassékin palata.

Vapaaehtoisen on syyta tehda ilmoitus vapaaehtoisuuden paattymisesta. Lopettaessaan
vapaaehtoisen ei tarvitse kertoa lopettamisensa syyta. Toki tieto on tyontekijalle arvokas
toiminnan suunnittelun kannalta.

Mikali vapaaehtoisuuden paattymisen syyna on ollut elamantilanne, kannattaa aina
muistuttaa mahdollisuudesta tulla uudestaan mukaan elamantilanteen niin salliessa.

Vapaaehtoinen on antanut aikaansa ja lahjojansa seurakunnan kayttoon, joten muista
kiitta&. Vapaaehtoisen arvostamisesta kertoo my6s Todistus vapaaehtoistoimintaan
osallistumisesta.

ARVIOINTI JA PALAUTTEET

Arvioinnin, palautteiden ja tilastoinnin tarkoituksena on kehittda rakenteita ja kaytantoja
entista toimivammiksi. Nain luodaan myds puitteet vapaaehtoisen kehittymiselle
tehtavassaan.

Arviointia ja palautteenantoa voi toteuttaa mm. vapaaehtoisten tapaamisissa ja
tyonohjauksessa. Palautetta on hyva kerata jarjestelmallisesti. Aika ajoin on hyva tehda
kattavampi kysely toimintaan osallistuvilta, kuinka he kokevat asiat. Kaikki eivat
kahdenkeskisissakaan tilanteissa "avaa suutaan”, joten kirjallinen
palautteenantomahdollisuus on hyva olla tarjolla.

Kun vapaaehtoistoimintaa suunnitellaan, mukana on hyva olla asiantuntijoita eli
vapaaehtoisia. He osaavat yleensa itse parhaiten kertoa, mika heitd motivoi, tukee ja
virkistaa.

Muualla kéasikirjassa
» Todistus vapaaehtoistoimintaan osallistumisesta, liite 4.
» Toiminnan arvioinnissa voi hyddyntdd SWOT-analyysia s. 7.
» Tukeminen s. 13.
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Vakuutukset

VAPAAEHTOISTEN VAKUUTUKSET ON HOIDETTU
SEURAKUNTAYHTYMAN KAUTTA

Tapaturma- ja matkavakuutus

Helsingin seurakuntayhtyméan vapaaehtoiset on vakuutettu tapaturman varalta. Vakuutus
on voimassa silloin kun vapaaehtoinen suorittaa tehtavaa, josta on sovittu tyontekijan
kanssa. Vakuutus kattaa myos matkat kotoa suorinta reittia.

Vapaaehtoiset on vakuutettu myds henkilo- ja matkatavaravahinkojen varalta sellaisilla
seurakunnan vastaavan tyontekijan kanssa sovituilla matkoilla, joista maksetaan
paivarahaa tai muita matkakuluja.

Lisatietoja ja ohjeet vahinkoilmoituksen tekemiseen I6ytyvat Sinfosta kohdasta
Talous » Vakuutukset » Vapaaehtoiset

Vahinkovastuuvakuutus

Parhaillaan selvitellaan, tarvitaanko seurakuntien vapaaehtoistoimintaan myos
vahinkovastuuvakuutusta eli vakuutusta, joka korvaa esineelliset ja kolmannelle
osapuolelle sattuneet vahingot. Tamé on noussut keskeiseksi kysymykseksi mm.
Nikkaristi-toiminnassa.

Tarkista ajankohtaisin tieto Sinfosta
Toiminta » Vapaaehtoistoiminta » Lainsaadanto, vakuutukset ja vastuut
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Lainsaadanto

PIDA ITSESI AJAN TASALLA LAINSAADANNOSTA
Vapaaehtoistoimintaan liittyvan lainsdadannon paakohdat:

Henkilorekisteri

¢ Rekisterilla tarkoitetaan kayttotarkoituksensa vuoksi yhteen koottuja henkil6tietoja

e Yleisimmin rekisterid tarvitaan yhteydenpitoon, jolloin siihen kirjataan henkilén nimi,
osoite, puhelinnumero ja sdhkdposti. Siihen voi myds kirjata, mita tehtavaa henkild
seurakunnassa suorittaa.

e Rekisteria saa kayttaa vain siihen, mihin se on tarkoitettu.

e Vain sellaisia tietoja saa kasitelld, jotka ovat kayttotarkoituksen kannalta tarpeellisia.

e Arkaluonteisten tietojen kasittely ilman asianomaisen lupaa on kielletty.

e Kun rekisteroidylla on organisaatioon asiallinen yhteys, ei tarvita erillista lupaa
tietojen tallentamiseen rekisteriin.

e Jokaisesta rekisterista on lain mukaan laadittava rekisteriseloste, jonka pitaa olla
kaikkien saatavilla. Lomake ja sen tayttbohje 16ytyvét Tietosuojavaltuutetun
toimiston sivulta www.tietosuoja.fi » Lomakkeet» Rekisteri- ja tietosuojaselosteet »
Rekisteriseloste

Vaitiolovelvollisuus

e Vapaaehtoisia sitoo samanlainen vaitiolovelvollisuus kuin tyésuhteisiakin. Kyseessa
ei kuitenkaan ole sama asia kuin rippisalaisuus.
e Vapaaehtoiset ovat lain mukaan vaitiolovelvollisia tydssaan tietoonsa saamista
asioista, jotka koskevat
o Yyksityiseen henkil66n kohdistuvaa sielunhoitoa ja diakoniatyota
o Yyksityisen henkilon henkilokohtaisista tai taloudellisista asioista
luottamuksellisesti antamia tietoja
o yksityisen henkilon terveydentilaa tai lagkarintodistusta koskevia tietoja
0 tietoja, joita asian laadun vuoksi ei muutoin saa ilmaista ulkopuolisille
(Kirkkolaki 6: 28 8)

¢ Edelld mainittuja tietoja ei saa kertoa muille ilman asianomaisen henkilon
suostumista. Vapaaehtoinen on vaitiolovelvollinen sen jalkeenkin, kun han ei enda
toimi vapaaehtoisena.

e Hyvaksikayttokielto

Hygieniapassi

e Tarvitaan ruokailuissa, myyjaisissa yms. joissa kasitellaan pakkaamattomia ja
helposti pilaantuvia elintarvikkeita, valttamaton vastuullisilla henkildilla

e Seurakuntayhtyma jarjestaa passia tarvitseville vuosittain yhteisen koulutuksen.

e Periaatteessa riittaa, etta vastuullisella tyontekijalla on hygieniapassi, mutta
vapaaehtoisilla on silti oltava riittavat tiedot eli ymmarrys, mita hygieniavaatimukset
kaytannossa tarkoittavat
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TyottdOman toimiminen vapaaehtoisena

Tyo6ttomalla on oikeus osallistua palkatta tavalliseen yleishyodylliseen
vapaaehtoistydhon tai tavanomaiseen talkootybhdén menettamatta
tyottdmyyskorvaustaan.

Oleellista on, etta tydnhakija on tydmarkkinoiden kaytettavissa eli etta
vapaaehtoistyo ei ole esteena tarjotun palkkaty6n vastaanottamiselle

Lastensuojelulaki, ilmoitusvelvollisuus

Vapaaehtoiset, kuten tyontekijatkin, ovat velvollisia viipymaétta ilmoittamaan
salassapitosaannosten estamatta kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle
toimielimelle, jos he tehtavassaan ovat saaneet tietaa lapsesta, jonka hoidon ja
huolenpidon tarve, kehitysté vaarantavat olosuhteet tai oma kayttaytyminen
edellyttaa lastensuojelutarpeen selvittamista.

limoittajan ei tarvitse olla varma, etta tarve on olemassa, siitéd herannyt epaily riittaa.

Laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittamisesta

Koskee padasiassa tyo- tai virkasuhteessa tehtavaa tyota.

Aamu- ja iltapéaivatoiminnassa rikosrekisteriote on vaadittava myos
vapaaehtoistyontekijoilta

Rikostaustan selvittdmisesta on hyvaksytty uusi laki, joka on tulossa voimaan
6/2014. Helsingin seurakuntayhtymassa laaditaan ennen lain voimaantuloa
toimintaohjeet asiasta.

Vahingonkorvauslaki

Vapaaehtoinen rinnastetaan tyontekijdén/viranhaltijaan.
Vahingonkorvausvastuun perustana on teon tahallisuus tai tuottamuksellisuus

Tybsuojelu

Tydnantajan on huolehdittava, ettei vapaaehtoisen turvallisuudelle tai terveydelle
aiheudu haittaa tai vaaraa.

Vapaaehtoisen on noudatettava turvallisuusohjeita ja kayttda hanelle annettuja
henkildsuojaimia ja apuvalineita.

Yleista

Vapaaehtoistoimintaan liittyvaa lainsaadantda on paivitetty useaan otteeseen viime
vuosina ja se on edelleen tarkastelun alla. Viimeisimmat tiedot lainsdadannosta Ioydat
Sinfosta: Toiminta » Vapaaehtoistoiminta » Lainsdadantd, vakuutukset ja vastuut
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111 SUURELLA SYDAMELLA Wﬂm

Suurella sydamella on valtakunnallinen seurakunnallisia vapaaehtoistehtavia tarjoava
sivusto. Se on yksi kanava lisda ilmoittaa vapaana olevista vapaaehtoistehtavista. Taman
liséksi sivustoa voidaan kayttaa vapaaehtoistoiminnan organisoinnin apuvalineena ja silla
voi mm. yllapitaa vapaaehtoisten osoiterekisteria. Sivuston kustannukset on budjetoitu
yhteisen seurakuntatydn vapaaehtoistoiminnan kustannuspaikalle.

Sivuston julkisen puolen osoite on suurellasydamell&.fi

Kayttgjatunnukset sivuston yllapitopuolelle saa paakayttajalta, joka on yhteisen
seurakuntatydn vapaaehtoistoiminnan koordinaattori. Han my6s antaa kayttdopastusta.

Yll&pitopuoli on osoitteessa suurellasydamella.fi/admin

Yllapitopuolella sivun oikeasta alalaidasta |0ytyy aina ohje kunkin kohdan kaytt6on ja
tayttoon.

Vapaaehtoisille voidaan yllapitopuolen kautta lahettaa teksti- ja sdhkdpostiviesteja.
Erityisesti tatda ominaisuutta kannattaa hyddyntaa, kun on tavoitettava useampia ihmisia
kerralla. My6s tyovuoroja on mahdollista jakaa tata kautta.

Tehtavasta vastaava tyontekija saa sahkodpostiinsa viestin, kun vapaaehtoinen ilmoittautuu
tehtavaan sivuston kautta. Taman vuoksi on erittain tarkeaa, etta tydtehtavassa on tyosta
vastaavan sahkoposti oikeassa muodossa.

Parhaiten ihmisten mielenkiinnon herattavat tehtavat, jotka on tarkasti maaritelty ja joissa
mahdollinen avun kohde ja tehtavan tavoite kay ilmi. My6s kaupunginosa voi olla
ratkaiseva nain isossa kaupungissa. Tehtava voi olla my6s tavaran lahjoittaminen
esimerkiksi: "Lahjoita toimiva lasten polkupyora yksinhuoltajaperheeseen”.

Sivustosta on toisteiseksi kaytdssa vain suomenkielinen versio. Muilla paikkakunnilla
ruotsinkieliset tehtdvahaut ovat suomenkielisten joukossa.

0®© 0 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
.

! Tyontekijan vinkki:

: ”Parhaiten sivuston mahdollisuudet ja kayton oppii rohkeasti kokeilemalla.” :
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V YHTEISEN SEURAKUNTATYON TUKI SEURAKUNNILLE
Seurakuntayhtymén yhteisessa seurakuntatyssa tydskentelee vakituinen
vapaaehtoistoiminnan koordinaattori, jonka tehtdvana on olla tyontekijoiden tukena
vapaaehtoistoiminnan asioissa.

Koordinaattorin tehtaviin kuuluu mm.

e seurakuntien vapaaehtoistoiminnan kaytantojen kartoittaminen ja hyvien mallien
jakaminen.

e vapaaehtoistoiminnan sisaisen tietopankin yllapito Sinfossa
Toiminta » Vapaaehtoistoiminta.

e vapaaehtoistoiminnan koulutustarjonnan organisointi seka tyontekijéille etta
vapaaehtoisille.

e Vvapaaehtoistoiminnan yhteyshenkilona toimiminen seka verkostoituminen muiden
toimijoiden kanssa.

e vapaaehtoistoimintaan liittyva tiedotus ja viestinta.

e Suurella sydamella -vapaaehtoissivuston Helsingin sivujen paakayttajyys.

e Helsingin kaupungin vapaaehtoistydn neuvottelukunnan jasenyys.

e osallistua rovastikunnallisiin tapaamisiin seka erilaisiin vapaaehtoistoiminnan
ohjaus- ja ty6ryhmiin.
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‘l Kirgko HELSINGISSA LIITE 1.

KYRKAN | HELSINGFORS

Olen kiinnostunut vapaaehtoistehtavista

Mita voisin mielellani tehda?

Millaista osaamistani voisi hyddyntda seurakunnassa?

Nimi ja paivays:

Osoite:

Puhelin:

Sahkoposti:

Palautus seurakunnan tyontekijalle.

Sinuun otetaan yhteytta.

Vapaaehtoistehtavia tarjolla netissa:

W&f{é//c’i@/{
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KirkxkO HELSINGISSA LIITE 2.
KYRKAN | HELSINGFORS

VAPAAEHTOISEN YHTEYSTIETOLOMAKE Pvm

SUKUNIMI

ETUNIMI

OSOITE

POSTINUMERO POSTITOIMIPAIKKA

PUHELIN SYNTYMAAIKA

SAHKOPOSTI

AMMATTI

[1 Henkil6llisyys tarkastettu

Helsingin seurakuntayhtyman vapaaehtoiset on vakuutettu tapaturman
varalta, kun he ovat suorittamassa sovittua tehtavaa sekd meno- ja
paluumatkalla kodista/kotiin. Tapaturman sattuessa on siita ilmoitettava
vastaavalle tyontekijalle mahdollisimman pian.

Luottamus on vapaaehtoistoiminnan perusta. Siihen kuuluu vaitiolo-
velvollisuus, johon sitoudun. En kerro vapaaehtoistoiminnassa saatuja tietoja
iIhmisten asioista muunneltuinakaan ulkopuolisille senk&an jalkeen, kun en
enal ole mukana toiminnassa.

Vapaaehtoistehtavastani vastaava tyontekija saa tallentaa tietoni
yhteydenpitoa varten.

0 Minulle saa lahettda vapaaehtoistoimintaan liittyvaa postia ja sdhkopostia.

Allekirjoitukset:

Vapaaehtoinen Tehtéavasta vastaava tyontekija
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KirkkO HELSINGISSA

LITE 3.
KYRKAN | HELSINGFORS

Vapaaehtoisen tutustumisjutustelu

Nimi:

Syntymaaika/ika alle vai yli 18 vuotta:

Osoite:

Puhelin:

Sahkdposti:

Paivamaara:

Mistd sait tietaa toiminnastamme?

Mika saa sinut lahtemaan vapaaehtoistoimintaan?

Millainen vapaaehtoistoiminta sinua kiinnostaa?

Oletko toiminut vapaaehtoisena ja millaisissa tehtavissa? Millainen oli kokemuksesi?

Mité vapaaehtoistoiminnan kursseja olet kaynyt?

Mahdollisuutesi osallistua toimintaan?
[ ] paivisin [ iltaisin [ 1 viikonloppuisin

[ ] viikoittain [ ] kuukausittain [ ] satunnaisesti
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Millaisia harrastuksia sinulla on?

Mita odotat vapaaehtoistoiminnalta?

Mita ajattelet saavasi vapaaehtoistoiminnasta itsellesi?

Mita ajattelet voivasi antaa vapaaehtoistoiminnassa muille ihmisille ja téalle yhteisétlle?

Mité hengelliset asiat merkitsevat sinulle?

Mistd olet itse saanut apua vaikeuksiisi?

Mika ihmisen tukemisessa on mielestasi tarkeda?
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Mista vapaaehtoistehtavista olet kiinnostunut?
(Ohje tyontekijalle: listaa téhan seurakuntasi vapaaehtoistehtavat)

Aikuiseksi nuorille
Isovanhemmaksi perhekerhoon
Kahvila, aulakahvila
Keittiotehtavat
Kirkonpaivystys

Kuoro

Kéasityokerho
Lahimmaispalvelu
Messuavustaja
Musiikki

Myyjaiset

Nikkarointi

Projektit

Pyhéakoulun opettaja
Ryhmanohjaajaksi
Seniorityd

Sinkkuillat
Talkootehtavat
Tapahtumat ja tempaukset
Tukihenkild
Ulkoiluystava
Yhteisvastuukeraajaksi
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‘ k LITE 4
Kirkxo HELSINGISSA Helsingin seurakuntayhtyméa
KYRKAN | HELSINGFORS

TODISTUS VAPAAEHTOISENA TOIMIMISESTA

Nimi Syntymaaika

0N osallistunut vapaaehtoistoimintaan Helsingin seurakuntayhtymassa,

seurakunnassa

Tehtava

Ajalla (Milla aikavalilla ja tarvittaessa, kuinka usein, esim. montako kertaa tai tuntia viikossa tai kuukaudessa)

Muita tietoja (Pyydettdessa arvio vapaaehtoisen aktiivisuudesta, tehtavien sujuvuudesta, yhteistyotaidoista jne.)

Paikka ja aika ‘ Tydntekijan tehtavanimike ja allekirjoitus
[
HELSINGIN SEURAKUNTAYHTYMA Postiosoite Puhelin

00530 Helsinki



Vapaaehtoistoiminnasta
merkitysta elamaan!

Lahjat Jakoon, kyvyt Kiyttoen)

Ihmisen kokoinen tehtavi

Pelisaannot toiminnan tueksl
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